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Abstract Keywords:
While the phenomenon of tourism has become a rapidly developing sectoral and Tourismology,
industrial one, it has also been a scientific issue. It is understood that the Tourism
transformation of tourism into a science depends on the theory and the studies that Science,
support this theory, which the different ideas and philosophical views put forward Tourism
without the aim of reconciliation and harmony with each other. The purpose of this Theory
study, contributing to tourism theory different perspectives of researchers Their
contributions to the literature were investigated. In addition it is aimed to contribute to
the limited amount of national and foreign literature on this subject. Important Article
researchers in the literature have different concepts and theories. In the study, the History:
theories put forward by the researchers had has been examined. In the method of the Received:
study, a comprehensive literature review was conducted on researchers whose theories 18 Mar 2021
about tourism and multidisciplinary tourism were accepted by using qualitative QJ%CEPZI(?S;
un

research method. After the findings based on different discussions were dealt with
impartially, the subject of tourism was examined in terms of scientific philosophy. As
a result of the examination of the studies, tourism; It was concluded that it is in the
emerging sciences category and is open to theoretical developments.

TURIZM TEORISINE KATKI SAGLAYAN ONEMLi ARASTIRMACILARIN

YAKLASIMLARI
Ozet

Turizm olgusu hizla gelisen bir sektorel ve endiistriyel bir hal alirken bir yandan da
bilimsel agidan ele alinan bir konu olmustur. Turizmin bir bilim haline doniismesi
arastirmacilarin farkli diisiince ve felsefi goriislerin birbiriyle uzlasma ve uyum amaci
olmadan ortaya attiklart kurami ve bu kurami destekleyici galismalara bagli oldugu
anlasilmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, turizm teorisine katki saglayan arastirmacilarin
farkli bakis agilari ile literatiire yaptiklari katkilari arastirmaktir. Ayrica galismanin bu
konuda oldukga kisitli miktarda olan ulusal ve yabanci literatiire katki saglamasi da
amaclanmaktadir. Literatiirde yer alan onemli arastirmacilarin farkli kavramlart ve
teorileri bulunmaktadir. Calismada aragtirmacilarin ortaya koydugu teoriler incelenmistir.
Arastirmanin yonteminde nitel arastirma yontemi kullanilarak turizmoloji ve ¢ok
disiplinli turizm dali hakkindaki teorileri kabul gormiis arastirmacilar tizerine kapsamli
literatlir taramasi yapilmustir. Farkli tartigmalara dayanan bulgular tarafsiz olarak ele
alindiktan sonra turizmoloji konusu bilimsel felsefe yoniinden incelenmistir. Caligsmalarin
incelenmesi sonucu turizmin; olusmakta olan bilimler kategorisinde yer aldig1 ve teorik
gelismelere agik oldugu sonucuna varilmistir.
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1. Giris

Turizm olgusu, bir taraftan diinyada hizla gelisen bir endiistri olarak bilirken, diger taraftan
bilimsel agidan ele alman bir konu olmustur (Cetin ve Demiroglu, 2007). Ozellikle
sanayilesmenin etkisiyle artan refah seviyesi ve gelisen teknolojiler turizmin gelismesine hiz
kazandirmustir (Calli, 2015). ikinci diinya savasindan sonra gelir diizeyi ile beraber olarak artan
bos zaman, diinyadaki barig ortami, ulasim ve teknolojideki geligmelerin sonucunda turizm
kiiresel bir endiistri halini almigtir. Daha fazla insan kisa siirelerde uzak mesafelere seyahat
edebilir hale gelmistir (Basdaner, 2018). Turizmin bir kitle hareketi olarak ortaya ¢ikmasindan
sonra turizm faaliyetleri ekonomi biliminin konusu olmustur. Turizm, diinyada iilkeler iizerine
onemli ekonomik katkilar saglayan bir faaliyet alanidir. Turizm faaliyeti genellikle gelismekte
olan iilkeler icin, doviz girdisi yaratan, istthdam saglayan bir endiistri olarak 6nem arz
etmektedir (Zengin, 2010). Turizm konusu ilk olarak 1800°li yillarinin sonlarma dogru
bilimlerin ilgi konusu olmaya baslamustir. O yillarda Isvigreli, Avusturyali ve Alman bilim
adamlarmin Onciiliigiinde calismalara baglanmis sonug olarak turizmin ekonomik bir olgu
oldugu ortaya cikmistir (Giilcan, 2009). Turizm ozellikle bir ekonomik gelisme olarak
incelendiginde aragtirmacilarin onceligi olarak sadece ekonomik yarari ele alinmistir. Bundan
dolay1 sirketlerin, turizm yatirimeilarinin istekleri dogrultuda sekillenmis ekonomik onceliklere
yer verilmistir (Yiiksel, 2019).

Turizm konusu ilerleyen zamanlarda ilmi agidan ele alinan ve dnemi artan bir konu olmustur
(Toskay, 1983). Kapsami giinden giine genisleyen turizm konusu 6zellikle sosyal bilimler i¢inde
yer alan bircok disiplin tarafindan incelenmistir. Cok sayidaki disiplinin, turizm olgusunu
acgiklamak i¢in siirdiirdiigli ¢calismalar sonucunda ortaya g¢ikan turizm bilgisi zamanla ayr1 bir
bilim oldugunu konusundaki tartismalarinda beraberinde getirmistir (Giilcan, 2009). Turizm,
bazi iilkelerin ekonomik katkisi fazla olmasiyla ekonomistlerin, turistlerin gittikleri bolgelerde
yer alan bireyler ile etkilesimleri sonucu sosyologlarin, turizm endiistrisi i¢inde yer alan
kuruluslar bakimindan isletme bilimcilerin ilgi konusu olmusgtur. Bu durumdan dolay1 turizmin,
diger bilim dallar ile yakindan iliskili oldugu goriilmektedir. Her disiplin kendi metodolojik
yaklagimiyla turizmin kavramsal acgidan ele almig, incelemis ve hipotez gelistirerek ortaya
attiklar1 teoriler ile desteklemeye g¢aligmiglardir. Turizmin bilim ag¢isindan incelenmesi daha
sonralar1 hiz kazanarak 21. Yiizyilda ortaya farkli bilimlerin, kendi bilimsel bakis agilarindan
yola ¢ikarak turizm bilgisini ortaya ¢ikarmustir (Sert ve Ikiz, 2012).

Gegmisten bu yana turizmin bilimsellestirilmesi ile beraber 1960’11 yillarin sonlarmma dogru
turizm sadece ekonomik olgu olarak bakilmamasi gerektigi anlagilmistir (Jafari, 2003). 1970 li
yillarda ortaya atilan turizmoloji terimi ise, turizmi inceleyen bilim dali olarak ele alinmasi
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Dinger vd., 2007).

Turizm teorisinde farkli perspektif yaklasimlar yer almaktadir. Turizm olgusunu ayr1 bir disiplin
olarak incelemede bulunan ilk yazar Fransiz Leiper oldugu bilinmektedir (Sert ve Ikiz, 2012).
Leiper turizm arastirmalarinin ayr1 bir disiplin ¢er¢evesinde incelenmesi gerektigini ve turizm
kavramin1 “Turoloji” olarak benimseyerek turizm egitimine Onemli katkilar saglayacagini
vurgulamistir. “Turoloji” kavraminin gelisip ayr bir disiplin olarak uygulanmasi halinde bu
alanda calisan aragtirmacilarin bilgi diizensizliginin azalacagim1t ve daha fazla fayda
saglayacagini belirmistir (Leiper, 1981). Erik Cohen, ”Turizm sosyolojisi: yaklagimlar, sorunlar
ve bulgular” isimli aragtirmasinda turist teriminin arastirma ydniinden zengin igerikli oldugunu
ve genel anlamda devletlerin ve turizm endiistrisinin ihtiyaglarina yonelik kullanildigim
belirtmistir. Cohen, bu aragtirmalar1 “Turistoloji olarak ele almistir (Cohen, 1984).

Ulusal olarak 6ne ¢ikan turizm bilimi kavramini Giilcan (2009) ayrintilt bir sekilde incelemistir.
Calismasinda, Turizmin gelisimini kronolojik olarak ele almis daha sonra ise turizm
aragtirmacilar ile turizmin bir bilim dal1 olup olmadigi konusunda ¢alisma yapmistir. Giilcan,
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Turizmin disiplinin gelisiminde 6nemli bir faktdr olan ¢ok disiplinli yapisim caligmasinda
vurgulamstir.

Bir diger bilimsel agidan yaklasan Ongel (akt. Sert ve Ikiz, 2012) konuya “Teorisi varsa
bilimdir” sekliyle turizmde disiplinler arasi ve ¢ok disiplinli yapisinin sonucu olarak turizmin
terminolojik ve paradigmatik sorununa, daginik turizm bilgisine dikkat ¢ekmistir

Turizm olgusunda yasanan giincel gelismelerin takip edilmesi ve bu konuda olan “Turizm
teorisi” arastirmalarinin arttirilmast gerekmektedir. Turizm teorisi arastirmalart literatiirde
incelendiginde turizm konusunda artis olmasimna ragmen teorik anlamda eksiklikler
goriilmektedir. Bu c¢aligmada hizla gelisen ve biiyliyen turizm endiistrisindeki ve turizm
arastirmalarindaki ortaya atilan teoriler incelenmistir. Bundan dolayr arastirmanin bir takim
sorular1 vardir bunlar: Turizmin tarihsel gelisimi nasil olmustur? Turizm teorisine disiplinler
arasi katki saglayan 6nemli aragtirmacilar kimlerdir?

2. Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizm olgusu sadece seyahat kavrami olarak diisiiniildiigiinde, insanligin olusumundan bu yana
var oldugu kabul edilmektedir (Call1, 2015). Tarihi ¢aglar degistik¢e turizmin temel amaglar1 da
degisiklik gOstermistir. Tarihte; merak, avlanma, din, saglik, eglence, bos zaman
degerlendirilmesi gibi pek ¢cok sebepten dolay1 gerceklestirilen seyahatler, giiniimiizde daha ¢ok
tatil kavrami ile yapilmaktadir. Turizm dinamik bir olgudur. Refah seviyesinin artmasi, gelisen
teknoloji, ulasimda kolayliklar gibi nedenler turizmin gelismesine katki saglamustir (Sert ve
Ikiz, 2012).

Turizm, tarihsel degisim ve gelisim agisindan incelendiginde, Avrupa’dan diinyaya yayilan,
diinya genelinde siyasi ve sosyo-kiiltiirel degisimlere neden olan Ronesans hareketleri, Yeni
Cag’da seyahate olan etkisini de hissettirmistir. Ronesans hareketlerinin italya’da baslamasiyla,
iilke 1400°1i yillarin sonundan itibaren Avrupa’nin ekonomi, sanat ve kiiltiir merkezi haline
gelmistir. Seyahat icin bliylik bir adim olan Grand Tur’larin olusmasimna uygun ortam
yaratmistir. (Bhatia, 2002).

Turizm tarihinde olduk¢a dnemli bir yere sahip olan Grand Tur’lar, 17. yiizyildan 19. yiizyilin
baslarina kadar varliginmi siirdiirmiistiir. Dénemin soylu ve zengin kesiminin katihm gdsterdigi
bu turlar egitim zevk ve kiiltiir amaciyla yapilmistir. Grand Turlar; Fransa, Italya, Isvicre ve
Almanya’da belirli rotalar ile uzun bir silire yapilan geziler seklinde olmustur. 19. yilizyilin
sonlarina denk gelen, modern oncesi donem diye adlandirilan bu dénem sosyal sinif farklarinin
kapanmasi ile son bulmustur (Goldner ve Ritche, 2006).

Yakin Cag’in diinya tarihinde siyasi ve onemli endiistriyel degisimlerin yasandigi bir donem
oldugu bilinmektedir. Guiniimiizdeki anlamiyla seyahat faaliyetleri ve modern turizmin de
baslangict bu doneme rastlamaktadir. Sanayi devrimi ile birlikte toplumun yasam sekli biiyiik
6l¢iide degismistir. Makinelesmenin insan hayatina girmesiyle isgiiciine dayanan igler makineler
vasitasiyla yapilmaya baslanmistir. Makinelesmenin ulasimda kullanilmasiyla birlikte Kitle
turizm hareketleri baglamis orta siifinda turizme katilmasi saglanmistir (Solmaz, 2019).

Sanayilesmenin ilk yillarinda kirdan kente go¢ baslamis ve kentlerde niifus yogunlugu artmustir.
Hizli kentlesme olumsuzluklar1 da beraberinde getirmistir. Kentte yasayan iist smif bireyler,
kentlerde olusan kirlilik ve diger olumsuz faktorlerden uzaklasma ihtiyaci duymuslardir.
Bundan dolay1 saglik ve dinlenme amagli seyahatler gergeklesmeye baglamistir. 18. Yiizyilda
pek cok kaplica mekénlari ortaya ¢ikmis ve sahil kentleri popiiler hale gelmistir. O yillar, sadece
ist simifa mensup bireylerin seyahat ettigi yerler olmustur. Toplumdaki diger kesime
bakildiginda ise hayatlarini stirdiirmek i¢in ¢aligmak zorunda kalmiglardir (Robinson ve Picard,
2006).
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Sanayilesmenin hizlanmasiyla {ilkelerin milli gelirleri artmustir. Ulkelerin ekonomik
kalkinmasiyla beraber kisi basina diisen gelir de yiikselmistir. Boylelikle bireylerin satin alma
giicii artmistir.  Gelisen refah seviyesiyle beraber bireylerin tiiketim aliskanliklar1 degismis
turizme olan talep artmaya baslamistir (Kozak, 2013).

Turizm endiistrisi gelismeye devam ederken 20. Yiizyilin baslarinda I. Diinya savasinin ¢ikmast
yerel ve kiiresel turizmi olumsuz yonde etkilemistir. Savasin son bulmasiyla turizm hareketliligi
tekrar bir ivme kazanmistir (Giindogdu, 2019).

1929 yilinda yasanan ekonomik buhran ile turizm faaliyetleri tekrar durma agsamasina gelmis ve
o yillardan II. Diinya savasinin bitimine kadar olan siire boyunca da duragan seyretmistir. II.
Diinya savasi bittiginde olusan baris ortami ve havayolu tagimacilifinin ilerlemesi turizmin
gelismesine Oonemli bir katki saglamigtir. Bir iilkeden baska bir iilkeye ulasim kolay hale

gelmistir. Bu baglamda turizm faaliyeti kiiresel boyutta kitle turizm olarak gelisme gostermistir
(Wall ve Mathieson, 2006).

Diinyada, kitle turizmin hiz kazanmasiyla 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren alternatif turizm
kavrami giindeme gelmistir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008). Alternatif turizmin ortaya ¢ikmasina,
kitle turizm hareketlerinin doga, tarihi, kiiltiirel vb. varliklarina zarar verdiginin anlagilmasi
neden olmustur. Bununla beraber oncelikle kiiltiirel varliklar1 ve dogay1 koruyucu faaliyetlere
agirlik verilmigtir. Kiiltiir turizmi, ekoturizm, gibi siirdiiriilebilir alternatif turizm c¢esitleri,
turizme katilan bilingli insanlarin artmasiyla gelisme gostermistir (Gtilbahar, 2009).

Turizmin giiniimiize kadar olan siiregte hizla gelismesinde pek ¢ok etmen s6z konusu olmustur.
Turizmin gelismesine katki saglayan 6nemli faktorleri siralayacak olursak; teknolojik gelismeler
ve sanayilesme sonucunda ortaya c¢ikan bos zaman, egitim seviyesinin ve kalitesinin artmasi,
milli gelirin yiikselmesi sonucu artan refah seviyesi, diinyada olusan barig ortami gibi nedenler
yer almaktadir (Mason, 2008). Bunlarin yani sira saglik sektoriiniin hiz kazanmasiyla ortalama
insan Omrili uzamis ve turizm insanlarin yasami boyunca yapabilecegi bir hareketlilik haline
gelmistir (Urry, 2009).

3. Bilim, Disiplin, Teori

Insan var olusundan bu yana yasadig1 cevreyi merak etmistir. Bundan dolay1 sosyal ve dogal
ortam merak edilen konulardan birisi olmustur. Insan, meraki ve birtakim ihtiyaclari
dogrultusunda gozlemledigi ¢evreyi aciklamaya calismistir. Bireyler, gozlemledigi evren ve
evren i¢indekileri agiklamaya ¢alisirken; varsayimlari, diigiinceleri ve efsaneleri kullanarak bir
takim olgulara anlam vermeye ¢alismiglardir (Ural, 1984).

Tirk Dil Kurumu (2019) tarafindan yapilan tanima gore “Bilim” sozciigii; “Evrenin veya
olaylarin bir bolimiinii konu olarak segen, deneye dayanan yoOntemler ve gerceklikten
yararlanarak sonug ¢ikarmaya ¢alisilan diizenli bilgi” seklinde tanimlanmustir.

Oxford Ingilizce Sézliigii’nde (2003) ise bilim tanimi su sekilde yapilmistir: Bilim; neden,
merak ve ama¢ amaci gidiilen fiziki gevre ve evrenin diisiince, gozlem, deney
araciligryla diizenli bir sekilde incelenmesini de igine alan entelektiiel ve pratik disiplinler
biitiiniidiir.

Bilime, bilim felsefesi agisindan bakildiginda ise farkli yaklasimlar ile tanimlamalar
yapilmaktadir.

Einstein (1940)’a gore bilimin tanimi: “Bilim, diizensiz algilar ve duygu verileri ile mantiksal
olarak diizenli diisiinme arasinda uygunluk saglama cabasidir”.
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Russell (1977) ¢alismasinda, gozlem ve gozleme dayali akil yiiriitme formlariyla 6nce diinyaya
iligkin olaylar1 ve daha sonra bu olaylar1 birbirine baglayan olgulari bulma arayisinin bilim
oldugunu vurgulamistir.

Lindsay (1963) bilimi, gercegi arama etkinliginden yola ¢ikarak insanin deneyim ve yasantisini
anlamaya yonelik yaptiklar1 eylemler olarak tanimlamaistir.

Campbell ve Robert (1921) ise bilimin, pratik ve acik bilim olarak iki tiir boyutunun oldugunu
savunmustur.

Moles (2004) tarafindan yapilan ¢aligmada, bilim iki kategori halinde incelenmistir. Bunlar,
“olusmus bilim” ve “olusmakta olan bilim” adiyla ¢alismasinda yer almistir. Icerdigi bilgiler
geregi, mantik kurallar1 gercevesinde birbirleri ile tutarhilik gosterdigi ve biitlinliniin iginde
herhangi bir durumun ¢eliski halinde olmadigi, 6zellikle pozitif bilim 6rneklerinin olusturdugu
bilim olusmus bilim adin1 almaktadir. Olusmakta olan bilimlerin tanim1 yapildiginda ise, dogru
veya yanlisin sonsuz olmadigi, siibjektif oldugu, degisime her an ac¢ik bir bilim oldugu ele
almmustir. Olugmakta olan bilimler, pozitif bilimler kapsaminda degerlendirilmeyen dallarin da
bilim olarak kabul edilebilecegini ifade eden Moles (2004), gelistirdigi “belirsizin bilimi”
kavramiyla ise bu alanlardaki teorik diizenlemelere ve sosyal bilimlere 151k tutmaktadir.

Ongel (1983), bilimin, yasamda var olan farkli olaylari kendine 6zgii bir yontem ile inceleyen
teorilerin tiimii oldugu vurgulanmistir.

Disiplin, kendine 6zgii igerigi olan ve belirli metotlarla bir alanda bilgi iiretimi yapan, daha ileri
seviyede bilgiler gelistirebilen aragtirma alanina verilen isimdir (Apostel vd., 1972).

Disiplinler aras1 yaklagim, bir konuya ait olan icerigin farkli disiplin alanina da dahil olmasi
durumudur. Farkli disiplinlere ait bilgilerin anlamli bir bigimde bir araya getirilmesi ve
kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Yildirim, 1996). Farkli yorumlarla ele alinan disiplinler
arasi yaklasim konusu ¢esitli bilim adamlari tarafindan farkli sekillerde ele alinmustir.

Jacops’a, (1989) gore disiplinler arasi yaklagim, bir kavram, konu veya tecriibenin aragtirilmasi
icin cesitli disiplinlerin yontem bilgisinden yararlanilmasidir.

Kline’e, (1995) gore disiplinler arast yaklagim, iki ya da daha fazla disiplinin bir birleriyle
iligkisi, Yildirnm’a, (1996) gore ise, belirli var olan kavramlar ile disiplinlerin bir araya getirilip
anlaml1 bir biitiin olusturulmasidir.

Perkins (1994) ise disiplinler aras1 yaklagimi; farkli disiplinlerden faydalanilan bilgi zenginligi,
dogru cevabin tek bir disipline bagli kalmadan arandigi kavram olarak ifade etmistir.

Disiplinler aras1 yaklagim, belirli bir disipline iliskin bilgileri tamamen farkli bir disipline
aktarmak degildir. Bu yaklagimin temelinde saptanan bir olgunun anlamli bir biitiin halinde ele
almmasi ve farkli disiplinlerin yaklagimlarindan yararlanilmasidir (Yal¢in ve Yildirim, 1998).
Farkl tiirde disiplinlere ait bilgilerden yararlanilarak belirli bir konunun incelenmesi {izerine
kurulmustur (Ceran ve Onaricioglu, 2018).

Bilim olaylara ve olgulara anlam vermek i¢in kavramlara dayali olusturulan teori ve hipotezleri
kullanmaktadir. Bu baglamda teori ve hipotezlerin temel amaci, dogal ve sosyal olaylardan yola
¢ikarak evrende var olan faaliyetlerin isleyisini bilimin kullandig1 yontemler ile agiklamaktir
(Ongel, 1983).

Teori, her bilim adaminin agik veya ortiikk olarak benimsedigi diinya gorlisiini olusturan
fikirlerin biitliniidiir. Bu kapsamda sadece toplumsal degerleri degil ayni zamanda bilim
cercevesinde kabul edilen goriisleri de kapsamaktadir (Ural, 1994).
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Teori, gorgiill verilere dayali olarak ve deneysel incelemeler ile ortaya konulan mantikli ve
tutarli diisiincelerin tiimiidiir. Arastirmacilarin temel amaci olgular1 formiilize etmektir. Bir
olguyu agiklayan sistematik ve mantikli kavramlarin tiimii teori olarak adlandirilmaktadir.
Teori, nedenlerle baglantt1 kurularak bir fenomenin nasil meydana geldigini aciklar.
Fenomenlerin ortaya ¢ikisini ve sonuglarimi ele alir. Ortaya c¢ikmasi olast olgular teoriler
vasitasiyla tahmin edilmektedir. Bilimsel teoriler, esneklik 6zelligi ile inangtan ayrilirlar. Bunun
temelinde teorilerin degiskenligi ve agiklik yapist s6z konusudur (Balso ve Lewis, 2007).

Teori, farkl kisiler tarafindan farkli sekilde kavramsallagtirilir ve tek bir anlam1 yoktur. Bununla
birlikte, genel olarak teorinin fenomenlere agiklamalar sunmaya calistigi kabul edilir (Mouza,
2018).

Bacharach (1989) tarafindan yapilan c¢alismada teori kavrami, kavramlar arasindaki iligkiyi bir
dizi sinirlar ve varsayimlar igerisindeki etkilesimin ifadesi olarak tanimlanmisgtir.

Aristoteles (1996)’dan akt. Balct (2019)’ya gore bilimsel teoriler, dogrunun bilimi oldugunu
vurgulanmigtir. Bu baglamda teorik bilimler eylemle ya da iiretmeyle ilgili degildir. Amag
sadece bilmektir, seklinde yer almistir.

4. Turizmin Bir Bilim Dah Olarak Degerlendirilmesi

Turizm ge¢misten giiniimiize kadar istihdam olanaklar1 ve ekonomik getirilerinin yani sira
sosyo-kiiltiirel etkileri ile de gelismis disiplinler arasi bir konumda bulunmaktadir. Sosyal ve
ekonomik alanda giderek daha ¢ok ¢alisma konusu olan turizm endiistrisi sosyal bilimlere
iliskin aragtirmalar i¢in Onemi gittikge artan bir konu olarak goriilmiistir (Lew vd., 2004).
Turizm endiistrisindeki gelismelerle beraber devletlerin plan ve politikalar1 ile énemli hale
gelmesi turizmin egitimi ve bilimsel yaklagimi da gerekli hale getirmistir. Turizm okullar ilk
olarak Avrupa’da turizm isletmelerinin ihtiyaclart dogrultusunda mesleki bilgi ve beceriyi
personellere verebilmek igin turizm okullar1 kurulmustur. ilerleyen zamanlarda diinyanin bir
cok yerinde akademik cergevede, turizmin birgok alanina is giicii saglayacak egitim olanaklar1
sunulmas1 amaglanmustir (Inui vd., 2006). Universitelerde turizm egitiminin bilimsel yaklagimla
verilmesine ve turizmin uluslararasi akademik kapsamda bilim olarak degerlendirilmesine
yonelik tartigmalar halen devam etmektedir (Hoemer, 2002).

Turizm olgusunun temel bilim dallarina gdre nispeten yeni bir konu olmasi ve tam oturmamis
bilim olarak degerlendirilmesi turizm konusunda farkli yaklagimlar1 da beraberinde
getirmektedir. Baz1 arastirmacilar turizmi bir disiplin olarak ele alirken bazilar ise disiplinler
arast bir alan olarak yorumlamaktadirlar. Metotlarla desteklenen c¢aligmalarda turizme alan
olarak yer verilmektedir (Tribe, 1997).

Turizme yonelik tartigsmalar genellikle, turizmin yalnizca farkli disiplinlerin konusu olabilecegi
yoniinde yaklagimlar sunulmasiyla meydana gelmektedir (Dinger vd., 2007). Turizm olgusunun
bilimsellestirilmesinde ilk adim 1960’11 yillara dayanmaktadir. Turizmin bilim dali haline
gelmesi, o yillarda turizmin sadece ekonomik bir olgu olarak ele alinmasinin yaninda diger
etkilerinin farkina varilmasi ile baslanustir (Jafari, 2003). ilerleyen zamanlarda ise 6zellikle
1970°1i yillarda ortaya atilan turizmoloji kavrami turizm olgusunu arastiran bir bilim dal
oldugunu gostermektedir (Dinger vd., 2007).

Turizmoloji teriminin kullanilmaya baglamasiyla turizmin sadece ekonomik boyutunun degil
aynit zamanda ¢esitli bilim dallartyla iligkisi oldugunu anlamak miimkiindiir. Bu baglamda
sosyal ekonomiden maliyeye, ekolojiden biyolojiye, sosyolojiden mimariye, kadar uzanan kendi
icinde kurallart olan ve ¢ok yonlii bilim disiplinleriyle etkilesim halinde olduguna isaret
etmektedir (Goksan, 1978).
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Veal (1997), turizmin gesitli bilim dallariyla iligkili oldugunu ve 6ne ¢ikan bilim dallarinin;
sosyoloji, ekonomi, cografya, psikoloji-sosyal psikoloji, tarih-antropoloji, felsefe ve siyaset
bilimi oldugunu belirtmistir. Goeldner ve Ritche (2006) yaptiklar1 c¢alismada turizmin ¢oklu
disipliner yapisim vurgulamislardir. Turizm olgusunun ekonomik, politik, sosyal, cografya,
psikoloji, antropoloji bilimleri ile yakindan iliskili oldugu bilinmektedir. Turizmin diger bilim
dallar ile iliskilendirilmesi kisaca asagidaki maddelerde 6zetlenmektedir:

Turizm ve Isletme Turizm olgusunun icinde seyahat isletmeleri, konaklama
isletmeleri, yeme-igme isletmeleri ve buna benzer turizm faaliyetlerine cevap
verebilecek kurum ve kuruluslar yer almaktadir. Bu baglamda turizm ve isletmecilik
bilimine ortak bir ¢aligma konusu olusmaktadir. Turizm alaninda yatirim kararlari, plan
ve projelerin olusturulma asamasindan baslayarak turizm igletmelerinin kurulmasina
olan siire¢ ve bu siire¢ sonrasinda yapilan faaliyetler turizm isletmeciligi alt disiplin
alanin olusturmaktadir (Timur, 2010).

Turizm ve Ekonomi: Turizm, gelisim gostermesiyle beraber ekonomi konusunun
calisma alan1 olmustur. Ekonomistler hizla gelisen turizm endiistrisinin ekonomik
etkileri tlizerine durmuslardir. Yapilan calismalarda, turizm hareketliliginin {lke
gelirlerine etki ederken 6demeler dengesinde ki olumlu gelismeler ile kamu gelirlerinin
ve buna bagli olarak lilkelerin refah seviyesinin artacagina isaret etmistirler (Kreishan,
2010).

Turizm ve Cografya: Cografya disiplini ile yakindan ilgili olan turizm olgusunun
temelinde turistik bolgeler yer almaktadir. Turizm bélgelerinin fiziki planlanmasi,
bolgelerde yarattig1 degisikliklerin tespiti turizmle ilgili cogu konuya isaret etmektedir.
Cografyanin ¢aligma sahasinin genis bir alan1 kapsamasi nedeni ile turizm bilimine olan
etkisi oldukg¢a yliksektir (Goeldner, Ritchie ve Charles, 2006). Turizm ve cografya
arasindaki Onemli baglanti Turizm Cografyasi adi verilen bir disiplin tiiriiniin
gelismesine neden olmustur (Kozak vd., 2008).

Turizm ve Sosyoloji: Son yillarda {izerine oldukga fazla arastirma yapilan turizm
sosyolojisi konusunun gelismeye devam eden bir alan oldugu bilinmektedir. insanlarin
ve gruplarin davranislarinin toplum {izerinde etkilerini inceleyen bir alan olan sosyoloji,
turizm 1ile i¢ igedir. Goeldner vd. (2006)’a gore turizmin sosyal bir aktivite oldugu
savunulmustur. Bu baglamda turizm sosyolojisi, hem turizme katilan bireylerin hem de
yerel halkin sosyal davranmislarini incelemektedir.

Turizm ve Antropoloji: Antropoloji turizmde kiiltiirler-alt kiiltiirler ve insan kiltiiri
arasindaki iliskiyi ve bu iliskilerin meydana getirdigi sonuglar1 {izerine
odaklanmaktadir. Antropologlarin turizm arastirmalarinda ele aldiklar1 ana temalar
kavramsal olarak ikiye ayrilmaktadir. Bazilar1 turizmin kokenini anlamaya ¢alismakta,
digerleri ise turizmin etkilerini ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir (Stronza, 2001).

Turizm ve Psikoloji: Turizm olgusunun temelinde insan vardir. Bireyler turizm
etkinliklerine katilmada psikolojik tatmin saglama arayisi icindedirler. Turizm ve
Psikoloji iligkisinde; bireylerin katildiklar1 turizm faaliyetleri ile ilgili beklentileri,
turizme katilarak sagladigi tatmin diizeyi ve tim turizm faaliyetlerinde tutum ve
davranislari, yabancilarla iliskileri psikoloji biliminin inceleme konular1 arasinda yer
almaktadir (Mavis vd., 2002).

77



Journal of Applied Tourism Research (JAToR)

5. Turizm Teorisine Katki Saglayan Onemli Arastirmacilarin Yaklasimlar

Aragtirmacilar teorik yaklagimlar ile turizm konusunu analiz etmeye c¢alismiglardir. Turizm
hareketliligine katilan bireyler, turizm arastirmacilarinin temel yapi tasini olusturmaktadir.
Turizm c¢ercevesi icerisinde gerceklestirilen calismalar gegmisten gilinlimiize varligini
stirdiirmektedir. Konuya yeni bir bakis acis1 kazandiracak potansiyele sahip kuramlar,
arastirmacilar tarafindan ortaya konulmustur. Gegmisten gilinlimiize turizm hareketlerinin
nedenleri ve sonuglar1 ele alinarak bircok arastirmaci tarafindan yaklasim sunulmaya
calisilmustir.

Turizm ile ilgilenen disiplin yaklagimlarinin ¢oklugu, arastirmacilarin farkli bakis agilari ile
kuramlar gelistirmesine neden olmustur (Lew vd., 2004). Mevcut teoriler, turizmin diger
disiplinlerle iliskilerini agiklamaktadir, ancak turizmin kendi kendine yeten bir epistemolojik
yapisi heniiz saglanamamistir (Giilcan, 2009).

Tribe (1997), bir disiplinin kabul edilmis bir tanimi olmas1 gerektigini savunmaktadir. Smith'e
(1989) gore turizm tanimlar ilgiye baglh olarak degisebilmektedir. Gergek, nesnel, evrensel ve
bagimsiz bir tanimi olmadigini vurgulamistir. Darbellay ve Stock (2012), turizmde bilimsel
bilgi iiretiminin is odagi nedeniyle ihmal edildigini vurgulamislardir. Bu nedenle epistemolojik
calismalarin eksikligine isaret etmislerdir.

Cooper, Fletcher, Gilbert ve Wanhill (1993), turizmin bir disiplin olarak kabul edilecek teorik
derinlik seviyesine ulasmadigina vurgu yapmaktadir. Ayrica bu konudaki felsefi diisiincelerin
yokluguna ve turizmde bilimsel arastirma eksikligine de vurgu yapmislardir.

Barreto’ya (2004), gore “Bilimsel bir yaratim eksikligi, yeni teoriler {iretmeyi saglar” seklinde
vurgusu, turizme sunulan yaklagimlarin hala gelismeye devam ettigini agikca belirtmistir.

Onemli arastirmacilar turizm olgusunun genel resmini ortaya koymuslardir. Daha detayli ve
genis kuramlar neticesinde ele alinan turizm konusu farki kuramlarin ortaya atilmasi ile
arastirma konusu olmustur.

Nash’a (1981), gore turizm turistin etkinliklerin tiimii oldugu vurgulanmistir. Turisti ise bos
zamanini seyahat ederek geciren kisi olarak ele alarak yaklagim sunmustur.

[k turizm sosyologlarindan olan Cohen (1979) ve MacCannel (1999), turizmi modernligin
getirdigi rasyonel yapisindan bir kacis olarak gérmiislerdir.

Dann (1977), tarafindan yapilan ¢alismada, turizme katilan bireyleri seyahat etmeye tesvik eden
etkiler lizerinde durulmustur. Teorisine genel olarak itme ve ¢ekme faktorlerini ele almustir.
Insanlarin turizme katilmasinmi yani itme faktoriinii, bireylerin egolarindan kaynaklanan bir tiir
kacis olarak degerlendirmistir. Cekme faktorii olarak ise bir destinasyonda bulunan &zelliklerin
insani1 cezbetmesi insanlar1 seyahate iten bir giic olarak tanimlamistir. Calismasinda “Turist
neden seyahat eder? Sorusuna “Kagmaktir” seklinde cevap bulmustur.

Franklin (2003), turizme katilan bireyleri, modern hayattan bir ka¢is olmadigini, modern
hayatin bir par¢asi oldugunu vurgulamistir.

Leiper (1990), calismasinda, turizmi model olarak ele almistir. Turizm tanimini gelistirmek igin
bir sistem metodolojisi kullanmigtir. Kuraminda itici ve g¢ekici faktorlerin neler olduguna yer
vermistir. Turizm faaliyetlerinin biitiin olarak inceleyen arastirmaci; birey ve isletmenin yani
sira fiziki, teknolojik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik ¢evrenin etkilerine de yer vermistir
Olusturulan model diyagraminda turist olusturan bolge ve turist destinasyon bolgesinde itici ve
cekici faktorlere yer vermistir.
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Nash (1981), Turizme katilan bireylerin sadece gezip gérmek amaciyla seyahate ¢ikan insanlar
olarak degil, “bos zamanimi seyahat ederek geciren kisi” olarak tanimlamistir. Teorisinde,
turizmin bos zaman etkinligi oldugunu savunmustur. Toplumlar arasindaki bir karsilagsmay1
iceren etkilesimsel bir turizm goriiniimiiniin meydana geldigini belirtmistir. Ayrica ¢calismasinda
turizmin bir siire¢ veya bir sistem olarak diisiiniilebilecegini savunmustur.

Tribe (1997), turizm teorisinde epistemolojik Ozellikleriyle ortaya ¢ikan yeni bir model
olusturmustur. Yaptigi calismasinda turizmi olgusunu sorgulamigtir. Turizmin is kolu olmasini
ve turizmin i§ dist yoOnlerini ele alarak kavramsallastirilmasi Onerilmistir. Model, turizm
caligmalarinin nasil gelistigine, turizm diinyasinin nasil goriindiigiine ve akademisyenler ile
turizm isletmecilerin arasindaki boliinmelerin nedenlerine isaret etmistir.

Graburn “Turist Farklilagmas1” teorisini ortaya atmistir. Bu baglamda turizme katilan bireylerin
yasamlarindaki olagan faaliyetlerden kurtulma isteklerinin bir sonucu olarak turizm hareketine
katilmaktadir. Turizmde katilan bireylerin davranislarinda kisa stireli farklilasmalar meydana
geldigini savunmustur. Ortaya attigi kurami Ornekler vererek destekleyen Graburn, turistin
gittigi bolgede normalden daha fazla yiyecek igecek tiikettigini veya kilik-kiyafetinde degisikler
yapmasmi bu kapsamda degerlendirmistir. Insanlarmn turizm faaliyetleri boyunca farkli
zamanlarda ve farkli mekanlarda sergiledigi davranig bi¢imlerini gézlemleyerek tespit etmistir
(Deniz ve Kalem, 2018).

Seppo E. Iso- Ahola (1982), “Sosyal Psikoloji Modeli” altinda turist motivasyonuna farkli bakig
acistyla degerlendirme yapmustir. Bireyleri turizme ydneten ruh haline vurgu yaparak ayni
zamanda varig destinasyonunda ¢ekici kilan unsurlarin etkisine de deginmistir. Bireyin yasadigi
ortami rutin olarak degerlendirmis bu rutinin disina ¢ikmasindaki istekleri degerlendirmistir.

Plog’un Turist Tipolojisi Modelinde, turistlerin karakterlerine bagl olarak seyahat tiirleri ve
seyahat etme egilimleri {lizerinde durulmustur. Bu kuramda; bireyi seyahate yonlendiren
unsurlar, kisisel ozellikler ve turist davraniglart arasinda iliski bulundugu ortaya konulmustur
(Plog, 1974).

Pearce, tarafindan yapilan ¢alismada “Turizmin Smiflandirilmasi ve Turist Tipolojisi” teorisi
iizerine durulmustur. Farkli tipte turist ve turizmin oldugunu kategori halince incelenmesi
gerekliligini  vurgulamistir. Turistlerin  ziyaret ettigi yere ve amacina gore turizmin
siniflandirilmast gerekliligini belirtmistir. Bundan dolay1; eglence ve turistik gezi odakl
rekreasyon turizmi, is turizmi, inan¢ turizmi veya saglik turizmi arasinda farklar bulundugunu
amag bakimindan incelemistir ve turizm tipolojileri olusturulmustur (Pearce, 1994).

Turizmin bir endiistri oldugunu savunan Smith ve Stephen (1994), turizmin bir siire¢ oldugunu
yapilan ¢aligma ile teorisini desteklemistir. Turizmin yapisini bes unsurdan olusan model olarak
inceleyen arastirmacilar turizm tartismalarina énemli bir katki saglamistir. Olusturulan modelde
tesis, hizmet, konaklama, katilim ve se¢im Ozgiirliigli yer almaktadir. Bunlar1 ham girdiler, ara
girdiler ve ¢iktilar yoluyla degerlendirmislerdir.

“Turist etkisi algis1’” calismasiyla turizm teorisine 6nemli katki sunan Francois vd. (1980),
insanlarin turizm faaliyetine katildiktan sonra sosyo-ekonomik ve destinasyon bolgesinin
durumuna gore degisim gosterdikleri tizerinde durmuslardir. Bu baglamda turizmin etkisi algisi
teorisine iliskin ¢aligmalar yapmislardir. Turistler, yerel halk bakis acisiyla degerlendirilerek
Santa — Marta’da calisma gerceklestirmislerdir. Yerel niifus {lizerinde gerceklestirilen turizm
etkisi algisina iligkin c¢alismada, yerel halkin turistlere karsi turist etkisini faydali bulduklari
goriilmiistiir.

Nunez (1989), turizme antropoloji disiplini ile iligkili bir teori sunmustur. Ev sahibi- konuk
teorisinde turizmi iki yoniiyle degerlendirmistir. Teorisinde iki grup etkilesime girmeden 6nce
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hazirlandigini ve etkilesim esnasinda 6nceki rutin hayatindan daha farkli igerige sahip davranis
ve performans belirttigine isaret etmistir. Antropoloji disiplininin ¢ogunlukla turizmin belirli
bolgede girisinden sonra yerel topluluklarinin kiiltiirlerine yasanan degisime odaklandigin
belirtmistir.

Jafari (1977), turizmi teorik yaklasimiyla ele almistir. Kuraminda turizmin iki unsurdan
meydana geldigini bunlarin, arz tarafi ve talep tarafi oldugunu belirmistir. Arz ve talep
taraflarinin meydana gelmesinde, turizme katilan bireyin hem kendisinin hem de destinasyon
bolgesinin sosyo -kiiltiirel, ekonomik ve fiziksel ortamlarin neden oldugunu belirtmistir. Bir
baska ¢alismasinda ise Jafari (2005), turizmi bir yandan belli bir gergeklige, olgular kiimesine
isaret eden bir terim olarak kullanilirken diger yandan da bu olgular hakkinda bilgi iireten
arastirma alaninin adi olarak kullanilabilecegine vurgu yapmustir. Turizmi ¢ok yonlii endiistri ve
tam anlamiyla ¢ok disiplinli bir arastirma alani olarak tanimlamaktadir.

Cropton (1979), tarafindan ortaya atilan “Kararli denge durumu” teorisi bireylerin seyahate
cikmasindaki nedenleri ele almistir. Bu teoriye gére motivasyonel sistemde dengesizlik oldugu
durumlarda ihtiyaglarin arttigimi belirtmistir. insanlarin seyahate yonelmesinin nedenleri ele
almmustir. Bu nedenler; kendini degerlendirmek, sayginlik edinmek, algilanan siradan ortamdan
kagmak, rahatlamak, kesfetmek, yeni iliskiler kurmak, sosyal etkilesimi kolaylastirmak,
akrabalik iligkilerini gelistirmek, yenilik (yenilenmek) ve egitim olarak siralanmaktadir. Bireyin
kendisinden kaynakli meydana gelen bu motivasyonlar itici seyahat motivasyonu olarak ifade
edilebilir oldugunu belirtmistir.

MacChannel (1999), turizm ve turist yaklasimlarini analiz ederek simif diizeyine gore kuram
olugturmustur. Turist teriminin, orta sinif diizeyine mensup insanlarin deneyim yasamak i¢in
gezip gorme faaliyetinde bulunan insan olarak kullanmistir. Bu deneyimde “meta-sosyolojik”
kuram one c¢ikmaktadir. Bu teori, turistin genel anlamiyla modern insan modelini sundugu
diisiincesine dayanmaktadir.

Urry (2009) tarafindan yapilan c¢aligmada, turizm teorisinde ‘karsitlik” olgusuna vurgu
yapmaktadir. Bu baglamda turizm turist dist deneyimler ve turist deneyimleri arasindaki
karsitlikta temellendigini belirtmistir.

Eric Cohen (1979), turizme, sosyoloji bakis acisiyla yaklagmaktadir. “The Sociology Of
Tourism: Approaches, Issues, And Findings” adli ¢alismasinda 8 teorik yaklasim iizerine
durmustur. Bunlar; ticarilestirilmis misafirlik olarak turizm, demokratiklestirilmis seyahat
olarak turizm, modern bir bos zaman aktivitesi olarak turizm, geleneksel hac yolculugunun
modern bir ¢esidi olarak turizm, temel kiiltiirel temalarin bir ifadesi olarak turizm, kiiltiirel bir
siire¢ olarak turizm, etnik iliskiler olarak turizm, neocolonialism olarak turizm oldugunu
belirtmistir.

Burkart ve Medlik, teori ile pratik arasinda bir iliski kurmaya ve turizmin dinamik dogasini
yansitmaya c¢alismiglardir. Turizm endiistrisinde pazarlama, planlama ve gelistirme ile ilgili
analiz yapip istatistiki bilgilere yer vermislerdir. Aragtirmada, diinya ticaretinde turizmin énemli
bir faktor oldugu sonucuna varmislardir. Ortaya attiklar1 kuramu (turizm istihdam ve zenginlik
yaratir) desteklemislerdir (Burkart ve Medlik, 1974).

6. SONUC

Turizm olgusunun sosya-kiiltiirel ve ekonomik boyutu iizerindeki artan etkisiyle beraber,
turizmin bilimselliginin sorgulanmasimi da beraberinde getirmistir. Kapsama alan1 zamanla
genisleyen turizm olgusu &zellikle sosyal bilimler i¢inde bulunan birgok disiplin tarafindan
incelenmistir. Arastirmacilarin ele aldig1 konularin temelinde farkli bilim dallari ile iliskili
turizm olgusuna dair teoriler yer almaktadir. Farkli bakis acis1 kazandiracak potansiyele sahip
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kuramlar aragtirmacilar tarafindan ortaya atilmistir. Bazi aragtirmacilar turizm olgusunun
ekonomik katkis1 fazla olmasiyla ekonomik acidan, bazilar1 turizme katilan bireylerin gittikleri
yerlerde yer alan insanlar ile etkilesimleri sonucu sosyoloji alanindan, bazilar1 turizm endiistrisi
icinde bulunan kurum ve kuruluslar bakimindan igletme alaninin, turistlerin tutum ve
davraniglarinin bir sonucu olarak psikoji biliminin inceledigi bir konu olmustur. Turizm
olgusunun diger bilim dallar1 ile iliskili oldugu arastirmacilar tarafindan desteklenmistir.
Gegmisten giiniimiize turizm hareketlerinin nedenleri ve sonuglar1 incelenerek birgok
aragtirmaci tarafindan yaklagim sunulmaya c¢aligilmistir. Aragtirmacilar tarafindan genellikle
turizmin farkli bilim dallar1 arasinda etkilesimde bulundugu disiplinler arasi bir olgu olarak
savunulmustur. Diger taraftan tek bagina bir bilim oldugu konusunda teoriler mevcuttur. Bir
konunun bilimselliginin sorgulanmasi, teorik yaklasimlarin incelenmesi gerekliligini de ortaya
cikarmaktadir. Turizm olgusu {izerine ortaya atilan teoriler ve teorileri destekleyici ¢aligmalar
turizm olgusunun farkli yaklagimlar ile anlasilmasin1 gerektirmektedir. Yasanan gelismelere ve
teorilere kapali durumda olmadigini séylemek miimkiindiir. Akademik yonden cesitli disiplinler
ve bilim dallarin1 kapsayacak tiirde ele alinmasi gereken turizmin, disiplinler arasi bir bilim
olma yolunda gelismekte oldugunu ve turizm ile baglantili olan bilim dallarindaki ilerlemelerin
de turizmolojiye kap1 aralayacagini belirtmek miimkiin olmaktadir.
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