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OzET

Amag: Bu calisma Bitlis Eren Universitesi Hemsirelik dgrencilerinin hasta-
ne uygulamalarindan beklentilerinin belirlenmesi ve uygulama esnasinda
karsilastiklari sorunlarin tespit edilmesi amaayla tanimlayia olarak plan-
lanmistr.

Gereg ve Yontem: Veriler, Ocak 2010 tarihinde Bitlis Devlet Hastanesinde uy-
gulama yapan dgrencilere; egitim, ihtiyaclarinin karsilanmasi, hasta bakimi
ve tedaviye katilimlan, okul yonetimi, hocalar ve saglik calisanlarinin 6g-
rencilere yaklasimlan konularinda diisiincelerini ve goriiglerini belirtmeye
yardima olabilecek 16 soruluk bir anket formu ile toplandi. Ankete katilan
141 6grencinin yas ortalamasi ve sorulara verilen cevaplar sinif bazinda ve
toplamda % olarak hesap edilmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilan dgrencilerin yas ortalamasi 21,31 olarak he-
saplanmigtir. Ogrencilerin % 75,18’ uygulamalarda keyifle ve huzurla ¢a-
hsamadiklarini, % 92,97'i teorik bilgilerini uygulama firsat: bulamadiklan-
ni, % 74,47'si aldiklari tiim uygulamali derslerle ilgili kliniklere ¢tkma firsati
bulamadiklanini belirtmistir. Ogrencilerin % 41,14'ii uygulama alanlarinda
hocalarin bakim ve tedaviler konusunda model olmadiklarini, % 39'u stres-
siz, rahat ve kendini vererek bir uygulamayi ancak yalnizken yapabildigini,
% 65,25'i bakim ve tedavilerde ortaya ¢ikan eksiklik, aksaklik, yanhs teda-
vi ve bakim gibi durumlarda suclandigini, % 36,88’ gorev disi sorumluluk-
lar aldigimi ifade etmistir.

Sonug: Ogrencilerin; hastanedeki fiziki yetersizlikler, hasta cesitliliginin az-
ligy, tiim derslerle ilgili uygulama klinigi imkani bulamamalari, hemgireler-
le olan iliskilerdeki eksiklikler, dgretim elemanlarindan yeterince yararla-
namayip onlarin model olmadaki eksikliklerden dolayi hastane uygulama-
larina isteyerek katilmadiklan belirlenmistir. Konuyla ilgili ivedilikle klinik
egitim oryantasyon programlari ve iyilestirme calismalarinin yapilmasi ge-
rekliligi onerilmektedir.

Anahtar sozciikler: hemsire, ddrenci, uygulama, sorun
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ABSTRACT

Purpose: This study intends to detect the expectetions of Nursing students
of Bitlis Eren University from hospital applications and also to determine
the problems they face during these applications.

Materials and Methods: On January 2010 a questionnaire consisting of 16
questions was prepared for students that join applications at Bitlis State
Hospital to enable them specify their throughts and opinions on issues such
as training, meeting the needs, patient care and treatment participations,
school management, attitude of students instructors and healthcare work-
ers towerel survey questions were applied to students. The mean age of 141
students participating to the questionnaire were calculated on the basis of
class and percentage of the total.

Results: The average age of students that participated to the survey was calcu-
lated as 21,31. 75,18 % of students stated that they can not work with pleas-
ure and in peace; 92,91 % of them complained about the fact that they can not
use their theoretical knowledge; 74,47 % of them stated that they can not use
all clinics regarding their practical courses. 41,14 % of students reportde that
the instructors were not role-models in the field of care and treatment, 39 %
ould work stres-free and comfortable only when they is alone; 65,25 % stated
they were blamed of maltreatment, shortcomings, mistakes and misbehav-
iors, 36,88 % were charged with off the duty responsibilities.

Conclusion: It was detected that the students don't participate in hospital
applications voluntarily because of physical deficiencies in the hospital, lack
of patient diversity, lack of applications clinics for all courses, shortcomings
in relations with nurses and lack of benefit from their instructors as role
models. Clinical education orientation programme and the rehabilitation
studies on the subject must be put into practice urgently.

Key words: nurse, student, practice, problem
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Hemsirelik Ogrencilerinin Uygulamalardan Beklentileri ve Karsilagtiklari Sorunlar

Giris

Turkiye'de hemsirelik egitimi yaklasik bir asir dnce kisa sire-
li verilen kurslarla baslamis ve bu asamadan itibaren devamli
bir yapilanma ve ilerleme neticesinde Lisans-Yiiksek Lisans du-
zeyinde egitim sonrasi kazanilan bir meslek halini almistir (1).
Hemsirelik egitiminde inovasyon odakl ¢alismalarin/girisimle-
rin sikhdi giin gectikge artmakta, 6grenciye en iyi egitimi sag-
lamaya yonelik arayislar halen devam etmektedir (2, 3, 4). Bu
baglamda yapilan ¢calismalarda 6grencilerin klinik uygulamaya
yaklasimlari ve gorislerini arastirmanin hemsirelik egitiminde
etkili 6gretim stratejilerini gelistirmeye katki saglayacadi ifade
edilmektedir (5).

Turkiye'de Saglik Yiksekokullari ve Saglik Bilimleri Fakiltelerinde
Hemsirelik Egitiminde Uygulama Dersleri okulun bulundugu il
veya ilcede mevcut Devlet Hastaneleri ve/veya Saglk Ocaklarin-
da verilmektedir. Ogrenci 1. siniftan itibaren meslegini icra eden
Hemsireleri cok yakindan g6zlemleme ve tanima firsati bulmak-
ta bunun sonucu olarak da 6grenciligin ilk yilindan itibaren uy-
gulama yaptigi kurumda servis hemsireleri ve hocalarinin géze-
timinde hasta bakimi ve tedavisi konularinda aktif olarak gérev
ve sorumluluklar alabilmektedir.

Hemsirelik 6grencisi okulda aldigi teorik bilgileri uygulama alan-
larinda pratik bilgiye doniistiirme cabasi icerisinde okul ve has-
tane/saglik ocagdi arasinda 4 yillik uygulama agirlikli bir egitim al-
maktadir.

Hemsirelik bolimiinde egitim géren 6grencilerin uygulama
alanlarinda yasadiklari sorunlari tespit etmeye yonelik yapi-
lan calismalarda; 6gretim elemanlar tarafindan uygulama
performansinin yeterli degerlendirilmemesi, 6grenci ile has-
tane calisanlari arasindaki iletisim sorunlari, giyinme odasi
ve toplanti odasinin olmamasi veya yetersiz olmasi, beslen-
me ihtiyaclarinin tam olarak karsilanmamasi, hata yapma kor-
kusu ile hasta bakimi yapmalari, hasta ile yeterli iletisim kura-
mama, alisiimadik alanlarda calisma gibi sorunlar tespit edil-
mistir (6, 7, 8, 9).

Bu calisma, Bitlis Eren Universitesi, Saglik Yitksekokulu Hemsire-
lik bolimiinde 6gretim goren 6grencilerin uygulama alanlarin-
da karsilastiklari sorunlarin ve uygulamadan beklentilerinin tes-
pit edilmesi amaciyla yapildi.

Materyal ve Metod

Calisma Bitlis Eren Universitesi Saglik Yiiksekokulu Hemsirelik bo-
[iminde 6gretim goren 141 6grenci lzerinde Ocak 2010 tarihin-
de tanimlayia olarak yirGtilmistdr. Calismanin evrenini hemsire-
lik 6grencileri, 6rnekleminiise 1, 2, 3 ve 4. sinif 6grencisi 77 kiz ve 64
erkek olmak Uizere toplam 141 dgrenci olusturmustur. Calisma icin
Rektorlik makamindan yazil izin istenmis, gerekli izin alindiktan
sonra hazirlanan anket formu 10 6grenci lizerinde 6n uygulamaya
tabi tutulmustur. On uygulama sirasinda ortaya cikarlan eksiklikler
giderilerek son diizeltmelerin yapilmasiyla anket uygulamasina ge-
cilmistir. Anket uygulanmasini kabul eden 6grencilere sorular yiiz
ylze ve anket formlarinin dagitilmasi seklinde yoneltilmistir. Hazir-
lanan anket formunda 6grencinin sinifi, cinsiyeti ve yasi sorulmus-
tur. Anket formunda uygulamalarla ilgili olarak 6grencilere klinik
deneyim sirasinda ihtiyaglarinin karsilanmasi, hasta bakimi ve teda-
viye katilma imkani, 6gretim elemanlari ve saglik calisanlarinin 6g-
rencilere yaklasimlari, klinik uygulamalar sirasinda 6grencilerin ya-
sadigi ruhsal sikintilar, klinik uygulamalar sirasinda ortaya ¢ikan so-
runlar karsisinda okul yonetiminin tutumu konularinda sorular bu-
lunmaktadir. Anket formlarinin degerlendirilmesi sonucu 6grencile-
rin yas ortalamasi tespit edilmis ve sorulara verilen cevaplar sinif ba-
zinda ve toplamda % olarak hesaplanmistir (Tablo 2).

Bulgular

Calismaya Yiksekokulumuz Hemsirelik béltimiinde okuyan 196
ogrenciden anket uygulanmasini kabul eden 141 (71.93%) 69-
renci (77 kiz, 64 erkek) katilmistir. Arastirmaya katilan 6grencile-
rin yas ortalamasi 21,31 olarak hesaplanmistir (Tablo 1). Deger-
lendirilen 16 soru; klinik deneyim sirasinda ihtiyaclarinin karsi-
lanmasi, hasta bakimi ve tedaviye katilma imkani, 6gretim ele-
manlari ve saglik calisanlarinin 6grencilere yaklagimlari, klinik
uygulamalar sirasinda 6grencilerin yasadigi ruhsal sikintilar, kli-
nik uygulamalar sirasinda ortaya ¢ikan sorunlar karsisinda okul
yonetiminin tutumu konularini islemektedir. Sorulara verilen ce-
vaplar; 6grencilerin hastane uygulamalarinda keyifle ve huzurla
calisma imkani bulamadiklarini (75.18 %), teorik derslerde aldik-
lari bilgileri cok iyi uygulama firsati bulamadiklarini (92.90 %), uy-
gulama alanlarinda hocalarin bakim ve tedaviler konusunda mo-
del olmadiklarini veya yetersiz olduklarini (70.08 %), klinik uygu-
lama sirasinda gorevleri disinda (evrak gotiiriip getirme, hastayi
laboratuar, rontgen gibi birimlere gétiirme) siklikla sorumluluk-
lar aldiklarini (36.88 %), bakim ve tedavisini yaptiklari hastanin,
teshisi konulan hastalig, test sonuclari ve merak ettikleri ben-
zer bilgilere ¢ok zor veya hi¢ ulasamadiklarini (71.63 %) gdster-
mistir (Tablo 2).

Tablo 1. Yas ve cinsiyet degerlendirilmesi

Sinift Yag Ortalamasi Kiz Ogrenci Sayisi Erkek Ogrenci Sayisi Toplam Ogrenci Sayisi
1 20 17 28 45
2 20.85 17 22 39
3 22.77 12 14 26
4 22.58 31 0 31
> 21.31 77 64 141
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Hemsirelik Ogrencilerinin Uygulamalardan Beklentileri ve Karsilagtiklari Sorunlar

Tartisma

Hemsirelerin insan sagligina profesyonel boyutta hizmet etmesi-
ni saglamak icin egitim-6gretim kalitesini arttirmak gerekmekte-
dir. Hemsirelik uygulamalari hemsirelik mesledi icin olmazsa ol-
maz becerileri gelistirir ve 6grencilerin meslegi 6grenmeleri icin
uygun bir ortam olusturur (10). Hemsirelik egitiminin 1. siniftan
itibaren Hastane uygulamasi agirlikli devam ettigi diistiniildu-
glinde uygulama esnasinda karsilasilan sorunlarin tespit edil-
mesi, bu sorunlara 6grenci tarafli bakilmasinin ve gerekli ¢6ziim
Onerilerinin getirilmesinin egitim-6gretim kalitesini artirma yo-
niindeki girisimlere fayda saglayacagi distiniilmektedir.

Arastirma kapsaminda degerlendirilen 141 6grencinin % 59.57’si
meslegin calisma sartlarinin zorlugundan tedirgin olduklarini
belirtmistir. Hastane uygulamalarinda keyifle ve huzurla ¢ahsti-
gini ifade edenlerin orani 1. siniftan itibaren diismis ve bu oran
4. sinifta en alt seviyeyi (6.45%) bulmustur. Hastanenin fiziki ye-
tersizlikleriyle ilgili sorunlarin basinda daimi ve dizenli bir so-
yunma odasinin bulunmamasi gelmektedir. Hastanedeki mal-
zemelerden (eldiven, maske, antibakteriyel jel vb.) kolaylikla ya-
rarlanamadigini belirten 6grenci orani % 48.94'dir. Hastanede-
ki malzemelerden yeterince yararlanamayan 6grenci bir uygula-
may! kendini vererek yapamamakta ve servis hemsireleri ile ikili
sorunlar yasamaktadir.

Ogrenciler aldigi tim derslerle ilgili uygulamaya ¢ikamadiklari-
ni ifade etmistir. Bu durum il merkezinde ruh ve sinir hastaliklari
hastanesi ile kadin dogum ve ¢ocuk hastaliklari hastanesinin bu-
lunmamast ile ilgilidir. Ogrencilerin % 41,14'G uygulama alanla-
rinda hocalarin bakim ve tedaviler konusunda model olmadik-
larini, % 40.43'G uygulama performanslarinin hocalar tarafindan
yeterince degerlendirilmedigini belirtmistir. Hastanede 6grenci-
lerin ve hocalarin beraber toplanti, ders, vaka analizi vb. yapabi-
lecegi bir toplanti salonu-derslik olmamasinin bu duruma neden
oldugunu dusiinmekteyiz.

Anket sonuglarina gére 6grenci uygulama esnasinda karsilasti-
g1 hastaliklarla ilgili konulari ilk olarak Hemsirelere sormaktadir
(60.28%). Merak ettigim konulari hocaya sorarim diyenlerin ora-
N1 % 6.66 olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin % 39.71'i korkusuz,
stressiz, rahat ve kendinizi vererek bir uygulamayi en iyi yalniz
yaptiklarini, % 34.75'i bakim ve tedavilerde ortaya cikan eksiklik,
aksaklik, yanhs tedavi ve bakim gibi durumlarda su¢landigini ifa-
de etmistir. Bu sonug Bayar K. ve arkadaslarinin klinik uygulama

Kaynaklar

oncesi 6grencilerin kaygi diizeylerinin ylksek oldugu sonucuyla
paralellik gostermektedir (11).

Burdur Devlet Hastanesinde calisan 71 hemsireye, ayni hastane-
de bulunan 6grenci hemsirelerin klinik uygulamalarina ve 6gre-
tim elemanlariyla isbirligi yapmalarina bakis acilarini degerlen-
dirmek icin yapilan bir calismada hemsireler Burdur Devlet Has-
tanesini 6grenci uygulamalari icin fiziki yapi, hasta kapasitesi ve
vaka cesitliligi yoniinden kismen uygun ve orta diizeyde uygun
olarak gérmuslerdir. Yapmis oldugumuz calismada benzer soru-
lar 6grencilere uygulanmis fakat elde edilen sonuclar Bitlis Dev-
let Hastanesinin 6grencilere fiziki yapi ve vaka cesitliligi yonun-
den yetersiz oldugunu gostermektedir (6).

Burdur Devlet Hastanesinde calisan hemsireler 6grenci hemsire-
lerle beraber uygulama yaparken 6grencilerin hata yapmasindan
endise duyduklarini (69 %) ifade etmislerdir. Yapmis oldugumuz
calisma ile ayni endiseyi 6grencilerin tagidigini tespit ettik (6).

Ondokuzmayis Universitesi Samsun Saglik Yiiksekokulu'nda hem-
sirelik 6grencilerinin meslek derslerinin teorik ve uygulamasin-
da en fazla yasadiklari sorunlarin belirlenmesi amaciyla tanimla-
yici olarak yapilan calismada teorik derslerin bir ay gibi bir stireye
sikistiriliyor olmasi, meslek derslerinin haftada 3 giin arka arkaya
olmasi, uygulama alaninda kendilerini yabanci hissetme, 6gretim
elemanlarinin bakim plani ile ilgili beklentilerini uygulama 6ncesi
anlatmamalari, uygulama notlarinin égrencinin ara sinav notuna
gore verildigi seklinde sorunlar tespit edilmis ve 6grencilerin 6g-
retim elemani ile hasta basinda vizit yapmak istedikleri saptanmis-
tir. Benzer bulgular yaptigimiz calismada da tespit edilmistir (2).

Hemsirelikte en etkin klinik 6gretim stratejisi olan hastane uy-
gulamalarinda 6grencilerin yasamis oldugu sorunlar yetersiz bir
egitim almalarina neden olmakta bunun sonucu olarak meslek-
te kotl bir icraat karsimiza ¢cikmaktadir. Yiiksekokul olarak tespit
ettigimiz sorunlarla ilgili iyilestirme-giderme ¢alismalar hocala-
rmiz tarafindan tiim boyutlariyla yapilmaktadir.

Sonug olarak; Bitlis Saghk Yiksekokulu Hemsirelik Bolimi'nde
o6grenim goren 6grencilerin uygulama alaninda; fiziki yetersiz-
lik, vaka cesitliliginin azhdi, tim uygulamali derslerle ilgili kli-
nik imkani bulamama, servis hemsireleri ile olan iletisim eksik-
ligi, 6gretim elemanlarindan yeterince yararlanamama ve onla-
rin model olmadaki eksikliklerden dolayi hastane uygulamalari-
na isteyerek katilmadiklari tespit edilmistir.
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