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Aile Saghgi Merkezlerinde Calisan
Evli Hemsirelerin is-Aile Catisma
Dlizeyini Etkileyen Faktorler

Selma Giirel?, Siiheyla Ozsoy’, Renginar Oztiirk Donmez’

OZET
Amag: Aile saghdi merkezlerinde calisan evli hemsirelerin is -aile catismasi diizeyini ve etkileyen faktorleri belirlemektir.

Hastalar ve Yontem:Bu kesitsel arastirma, izmir ilindeki 26 aile sagligi merkezinde yiiriitiildii. Olasiliksiz rnekleme yon-
temi ile arastirmaya katilmaya goniillii 103 evli hemsire aragtirmanin drneklemini olusturdu (katilim orani=%95.4).
Veriler, arastirmadilar tarafindan literatiir incelenerek olusturulan 20 soru iceren anket formu ve is-Aile Catismasi (IAC)
ve Aile-Is Catismasi (AIC) dlcedi ile topland. Verilerin analizinde sayi-yiizde, Kolmogorov-Smirnov, Mann-Whitney U,
Kruskall-Wallis testi ve korelasyon analizi kullanildi.

Bulgular: Hemsirelerin yas ortalamasinin 38.17+5.32 oldugu, %56.3'iiniin on lisans mezunu oldugu ve %97.1'inin cocuk
sahibi oldugu belirlendi. Hemsirelerin ortalama 17.90+5.49 yildir calistigi, %96.1'inin aldidi iicreti yetersiz buldugu ve ca-
lislan birimden memnuniyetlerinin orta diizeyde oldugu belirlendi. Hemsirelerin is-aile catismasi dl¢eginden aldig puan
ortalamasinin 29.70+5.38 oldugu saptandi. Hemsirelerin isten aileye yonelik catisma diizeylerinde alinan iicreti yeterli
bulma, memnuniyet diizeyi, calisma yili ve egitim diizeyinin etkili oldugu, aileden ise yonelik olan ¢atisma diizeyinde ise
sadece alinan iicreti yeterli bulma ve isten duyulan memnuniyet derecesinin istatistiksel olarak anlamli etkiye sahip oldugu
belirlendi. Hemgirelerin isten aileye yonelik catismayi, aileden ise yonelik ¢atismaya gore daha fazla yasadiklan belirlendi.

Sonug: Hemsirelerin isten aileye yonelik catismayi, aileden ise yonelik catismaya gore daha fazla yasadiklan belirlendi.
Aldig iicreti yeterli bulan, isten duyulan memnuniyet diizeyi fazla olan ve calisma siiresi az olan hemsirelerin is ve aile
catisma diizeylerinin diisiik oldugu saptandi.

Anahtar sozciikler: is-aile catismasi, hemsire, aile sagligi merkezi

AFFECTING FACTORS OF WORK-FAMILY CONFLICT LEVEL OF MARRIED NURSES WORKING IN FAMILY HEALTH CENTERS
ABSTRACT

Purpose:To determine the work-family conflict level of married nurses working in family health centers and the factors
affecting this level.

Patients and Methods:This cross-sectional study was conducted in 26 family health centers in izmir. The volunteer
nurses (n=103) formed the sample of the study with the improbable sampling method (participation rate=95,37%).
The data were collected using the work-family conflict, family-work conflict scale and a questionnaire form containing
20 questions prepared by the researchers by examining the literature. The number-percentage, Kolmogorov-Smirnov,
Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis tests and correlation analysis were used to analyze the data.

Results:It was found out that the average age of the nurses was 38.17+5.32, 56.3% of them graduated from an
undergraduate program and 97.1% had children. It was determined that the nurses worked for 17.90+5.49 years on
average, 96.1% of them were not satisfied with their salary, and their satisfaction from the units where they worked
was at the medium level. The work-family conflict scale total mean score of the nurses was found to be 29.70+5.38. It
was determined that the work to family conflict levels of the nurses were affected by being satisfied with the salary,
satisfaction level, working year and education level, and family to work conflict level was only statistically significantly
affected by the variables of being satisfied with the salary obtained and level of satisfaction with their work.

Conclusion:It was determined that nurses were experiencing work to family conflict more when compared to the family
to work conflict. It was also found out that work and family conflict levels of the nurses who were satisfied with the
salary they obtained, whose level of satisfaction with their work was high and whose working year were less were low

Keywords: work-family conflict, nurse, family health center
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I nsan yasaminda is ve aile, en 6nemli iki merkezi alan

olarak degerlendirilir (1,2). Bu nedenle, is ve aileye ilis-

kin roller, insan yasaminin uzun vadede es zamanli ola-
rak yiiriitmek zorunda kaldigi rollerdir. is ve aileye ait so-
rumluluklarin ve cift tarafli taleplerin dengelenmesindeki
gliclik; bireyler acisindan 6nemli problemlere neden ol-
maktadir. Alan yazininda, bu problemlerden birinin, is-aile
catismasi oldugu belirtilmektedir (3-5). is-aile catismasi, is
ve aile alanlari ile ilgili rol taleplerinin bazi yonleriyle kar-
silikli olarak birbirleriyle uyumsuz oldugu roller arasi bir
catisma tlrtdir (6). Yasanilan bu rol catismasi; isten aileye
ve aileden ise olmak lzere iki yonli gerceklesmektedir (7).
Netemeyer ve arkadaslar (1996), bu ¢atisma tirlerinden
birincisi olan isten aileye yonelik olan “is-aile catismasi”ni;
is aktivitelerinin aile sorumluluklari ile karismasi olarak
tanimlamustir. ikinci catisma tiirli olan aileden ise yénelik
olan “aile-is catismasi” ise; aile aktivitelerinin is sorumlu-
luklari ile karismasi durumunda ortaya ciktigi ifade edil-
mektedir (1).

Hemen hemen her toplumda, erkeklere aile disinda ¢a-
lisan birey rolii atfedilirken, kadinlardan ise; aile icinde
anne/es, calisma yasaminda ise calisan olmasi beklen-
mektedir (8,9). Bu nedenle, aile icinde geleneksel rolleri,
calisma hayatinda ise is kosullarina uygun rolleri yerine
getirmesi beklenen kadinlarin, erkeklerden daha fazla is-
aile catismasi yasamalari olasi olabilmektedir (9-11).

Cok sayida meslek grubu, bireylerin is ve aile yasamlarini
dengeleme cabalarinda stres yaratan unsurlar tasimak-
tadir (12). Hemsirelik uzun ve diizensiz calisma saatleri,
calisma kosullarinin zor ve is ylkinin fazla oldugu bir
meslek olmakla birlikte, tyelerinin ¢odunlukla kadinla-
rin olusturdugu bir meslek olarak 6n plana ¢ikmaktadir
(13). Bundan dolays, is ve aile ici rollerini dengelemede
gliclik ve catismanin yasanabilecedi mesleklerden biri
olma &zelligi gésterir. Ustelik, tilkemizde birinci basamak
saglik kurumlarinda 5258 sayili Aile Hekimligi Uygulama
Yonetmeligi geredi, hemsirelerin mesleki gorev, yetki ve
sorumluluklari, 6zliik haklari ve ¢calisma kosullari da degis-
mistir (14,15). Birinci basamak saglik kurumlarinda calisan
hemsireler, aile saghgi elemani olarak sézlesmeli calisan
konumuna gelmistir.

Farkli meslek gruplarinda aile ve is yasami catismasi diizeyi
pek cok calismada incelenmisken (4, 5,16-18), yurt disinda
ve llkemizde hemsirelerin is ve aile catismasi diizeylerinin
sinirh sayida incelendigi (11,19-21), aile saghg merkezle-
rinde calisan hemsirelerin ise is-aile catisma diizeylerinin
ve etkileyen etmenlerin hi¢ incelenmedigi belirlenmistir.

Hemsirelik meslegini ylrutenlerin buyik cogunlugunun
kadin olmasi, calisma kosullari ve konulu ile ilgili yuriti-
len calisma sayisinin sinirl oldugu disiinildigiinde, aras-
tirmanin ne denli 6nemli oldugu anlasiimaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, aile sagligi merkezlerinde calisan evli hemsi-
relerin is ve aile yasami ¢catismasini belirlenmek amaciyla
yuratilmustir.

Bukapsamda arastirmada iki temel soruya yanitaranmistir:

Hemsirelerin sosyo-demografik aile 6zellikleri is-aile ca-
tismasi (isten aileye yonelik, aileden ise yonelik) Gzerinde
etkili midir?

Hemsirelerin calisma yasamina iliskin ozellikleri is-aile ca-
tismasi (isten aileye yonelik, aileden ise yonelik) tizerinde
etkili midir?

Gereg ve yontem

Bu kesitsel calisma, Mart-Haziran 2011 tarihleri arasinda
izmir ili Bornova ilcesine bagli tiim aile saghgi merkezinde
(ASM) ydiritulda. Arastirma evrenini 26 ASM'nde calisan
108 evli hemsire olusturdu. Olasiliksiz 6rnekleme yonte-
mi ile arastirmaya katilmaya goniilli, ASM'nde ¢alisan 103
evli hemsire (katim orani= %95,4) arastirmanin ornekle-
mini olusturdu.

Veriler, arastirmacilar tarafindan literatiir incelenerek olus-
turulmus 20 soru iceren anket formu ve “is-Aile Catismasi
Olcegi”(IACO) kullanilarak toplandi. Anket formunda, hem-
sirelerin sosyo-demografik 6zelliklerini, hemsirelik mesle-
ginin aile yasamina olumlu-olumsuz etkilerini ve calistigi
kurumdan hissettikleri memnuniyet derecesini belirleme-
ye yonelik sorular yer almaktadir. Hemsirelerden calistik-
lar kurumdan hissettikleri memnuniyet diizeyi icin; 1 (hig
memnun degilim) ile 10 (cok memnunum) puan arasinda
derecelendirmeleri istenmistir. IACO; Netenmeyer ve arka-
daslari (1996) tarafindan gelistirilmis olup, Tiirk toplumu
icin glvenilirligi Efeoglu ve Ozgen (2007) tarafindan, ge-
cerliligi ise Celik ve Turung (2010) tarafindan yapilmistir
(1,13,22).IACO “is-aile catismasi* (isten aileye yonelik catis-
ma — 5 madde) ve “aile-is catismasi” (aileden ise yonelik ca-
tisma - 5 madde) olmak Gzere iki alt boyutu olan 5'li Likert
Olcegidir (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyo-
rum). Olcekten alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek
puan ise 50'dir. Olcekten alinan puanin yiiksek olmasi, ki-
sinin is-aile catismasi yasadigini gostermektedir. Efeoglu
ve Ozgen (2007), IACO'nin Cronbach alfa katsayisinin 0,83
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oldugunu ve Celik ve Turunc (2010), IACO'nin tek faktorli
yaplya uyum sagladigini ve faktor ylklerinin 0,45-0,85 ara-
sinda degistigini belirlemislerdir (13,22). Bu arastirmada,
IACO'nin Cronbach alfa katsayisina bakilmis olup, temel
bilesenler analizi yapilmistir. Temel bilesenler analizine
gore, 6z degeri 1'i asan iki faktoriin elde edildigi ve toplam
varyansin %61,82'nin aciklanmis oldugu belirlendi. Faktor
gruplarina dagilan maddelerin, Netenmeyer ve arkadas-
larinin (1996) calismasindaki orijinal formun alt boyutlara
tamamen benzer oldugu belirlendi. Faktor gruplarinin ad-
landirnlmasi Netenmeyer ve arkadaslari (1996) calismasina
bagli kalarak yapildi (1). IACO'nde “is-aile catismasi” olarak
adlandirnlan birinci faktér grubunun bes maddeden olus-
tugu, varyansin %37,13'tUnu agikladigi ve maddelerin yiik
degerlerinin 0,64 ila 0,75 arasinda oldugu belirlendi. “Aile-
is catismasi” olarak adlandirilan ikinci faktor grubunun da
bes maddeden olustugu, varyansin %24,68'ini acikladig
ve maddelerin yiik degerlerinin 0,41 ila 0,68 arasinda ol-
dugu belirlendi. IACO’nin madde toplam puan ortalama-
sinin 29,7+0,53, carpiklik dederinin-0,85+0,23 ve diklik
degerinin 1,56+0,47 oldugu belirlendi. Olcegin tiimiine
ait Cronbach alpha katsayisinin 0,801, “is-aile catismasi” alt
boyutunun Cronbach alpha katsayisinin 0,891, “aile-is ca-
tismasi alt boyutunun” Cronbach alpha katsayisinin 0,767
oldugu belirlendi. Arastirmamizda da, IACO'nin gecerli ve
glivenilir oldugu belirlendi. Arastirma verileri, hemsireler
ile calistiklari ASM'nde yiiz ylize gorisilerek toplandi.

Olcek puan ortalamasi arastirmanin bagimh degiskeni
olup, hemsirelerin yasi, egitim durumu, kadro durumu,
calisma yili, cocuk sahibi olmalari, calistigi birimden his-
settigi memnuniyet derecesi, eslerinin egitim durumu ise
arastirmanin bagimsiz degiskenleridir.

Olcegin kullanimi icin, Efeoglu'ndan, arastirmanin yiiriitiil-
mesi icinde Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Bilimsel
Etik Kurulu ve izmir il Saghk Midirliginden yazil izin,
hemsirelerden sozel izin alindi.

Verilerin analizi, SPSS 17.0 programi kullanilarak yapildi.
Olcegin gecerliligi icin temel bilesenler analizi, lcegin gii-
venilirligi icin standart hata, madde toplam ve Cronbach

alfa katsayisini bakildi. Verilerin analizinde hemsirelerin
sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek icin sayi-ylizde,
verilerin normal dagilima uygunlugu icin Kolmogorov
Smirnov testi, bagimsiz degiskenler ile bagimli degiske-
nin iligkisini belirlemek icin Mann Whitney U testi, Kruskal
Wallis testi ve korelasyon katsayisi kullanildi.

Bulgular

Hemsirelerin %59,2'sinin 30-39 yas, %36,9'unun 40-49 yas
ve %3,9'unun 50 yas ve lizerinde olmakla birlikte, yas or-
talamasinin 38,17+5,32 oldugu belirlendi. Hemsirelerinin
tamami kadin idi. Hemsirelerin %56,3'Unlin On lisans,
%32,0'InIn lisans ve %11,7’sinin saglik meslek lisesi mezu-
nu oldugu saptandi. Hemsirelerin %97,1'inin ¢cocuk sahibi
oldugu, sahip olduklari cocuk sayisi ortancasinin 1 oldugu
saptandi. Hemsirelerin %40,8'inin 12-17 yildir, %33,0’lin{in
18-23 yildir, %14,5'inin 24 yil ve Uzeri, %11,7'sinin 6-11
yildir calistigi ve ortalama calisilan yilin 17,90+5,49 oldu-
gu belirlendi. Hemsirelerin %60,2'sinin s6zlesmeli devlet
memuru ve %39,8'inin gorevlendirmeli devlet memuru
oldugu belirlendi. Eslerinin %72,8'inin Universite mezunu
ve %69,2'sinin kamuda calistigi (polis, 6gretmen, asker
vb.) belirlendi. Hemsirelerin calistigi birimden memnuni-
yet durumlarini 1 ila 10 puan arasinda degerlendirmeleri
istendiginde, memnuniyet derecesi puan ortalamasinin
6,15+1,83 oldugu saptandi. Hemsirelerin %96,1'inin aldi-
g1 Ucreti yetersiz, %3,9'unun yeterli buldugu belirlendi.
Hemsirelerin %66,0'min meslege basladiklarinda hayal
kinkhgr yasadiklar, %34,0'inin ise hayal kirikligina ugra-
madigi belirlendi. Hemsirelerin %49,1'inin meslegin hak
ettigi degeri gérmedigini diisiinmesi, %34,5'inin ekono-
mik tatminsizlik yasamasi ve %16,4'inln meslegin agir
is yUkl oldugunu ifade etmeleri nedeni ile hayal kirikhg
yasadiklari saptandi.

Hemsirelere, hemsirelik mesleginin aile yasami Uzeri-
ne olumlu etkileri acik uglu soru olarak soruldugunda,
%84,9'unun “saglik yéniinden bilingli olma” ve %15,1'inin
“maddi destek saglama” nedenleri ile meslegin olumlu
etkileri oldugunu belirttikleri saptandi. Hemsirelik mes-
leginin aile yasami (izerine olumsuz etkileri soruldugun-
da ise, hemsirelerin %40,8'inin “aileye vakit ayiramama’,

Tablo 1. is-Aile Yasam Gatismasi Olgedi ve alt boyutlarinin puan ortalamasi dagilimi (n=103)

Ortalama Max Normallik dagilimi
IAYGO toplam 29,70 £5,38 43 KW=1,943 p=0,001
is-aile yasami gatismasi 18,67+4,10 25 KW=0,201 p=0,000
Aile is yagamas catigmasi 11,02+2,90 19 KW=0,185 p=0,000
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Tablo 2. Olgek toplam puani, lgek alt toplam puanlari ve memnuniyet diizeyi arasindaki iligki (n=103)

Is-Aile Gatismasi Alt Boyutu

Aile-Is Gatigmasi Alt Boyutu

Test * p Test * p
(")Igek toplam puani 0,847 0,000 0,657 0,000
Memnuniyet puan ortalamasi -0,313 0,001 -0,196 0,047

*Pearson korelasyon

%37,9'unun “meslegin fiziksel ve psikolojik yorgunlu-
ga neden olmasi’, %10,7'sinin “eve enfeksiyon tasima’,
%6,7'sinin “anne ve es sorumluluklarini yerine getireme-
me”ve %3,9'u diger nedenler ile mesledin olumsuz etkileri
oldugunu belirttikleri saptandi.

Hemsirelerin  IACO’'nden aldigi puan ortalamasinin
29,7045,38 oldugu (Min=13, Max=43) belirlendi. is-aile
catismasi alt boyutu toplam puaninin 18,67+4,10 (Min=6,
Max=25); aile-is catismasi alt boyutu toplam puaninin ise
11,02+2,09 (Min=5, Max=19) oldugu saptandi. Olcegdin
toplam puani (KW=1,943, p=0,001), is-aile catismasi alt
boyutu (KW=0,201, p=0,000) ve aile-is catismasi alt bo-
yutu puanlarinin (KW=0,185, p=0,000) normal dagilim
gbéstermedigi belirlendi (Tablo 1). Olcek toplam puani ile
is-aile catismasi alt boyu arasinda gUcli, pozitif ve anlamli,
Olcek toplam puani ile aile-is catismasi alt boyutu arasin-
da orta diizeyde, pozitif ve anlamli korelasyon saptandi
(p<0,05) (Tablo 2).

Hemysirelerin isten aileye yonelik catisma duzeyi tizerinde
calisma yasamina ait 6zelliklerden alinan ticreti yeterli bul-
ma, calisma yili, egitim diizeyi ve memnuniyet diizeyinin
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlendi
(p<0,05). Aldig Gicreti yeterli bulan hemsirelerin, aldigi ic-
reti yeterli bulmayan hemsirelere oranla istatistiksel ola-
rak anlaml diizeyde daha az diizeyde isten aileye yonelik
catisma yasadiklar belirlendi (p<0,05). On lisans mezunu
hemsirelerin, lise ve lisans mezunu hemsirelere gore daha
az dizeyde isten aileye yonelik catisma yasadiklar saptan-
di (p<0,05). Lisans mezunu hemsirelerin, lise ve 6n lisans
mezunu hemsirelere gore isten aileye yonelik ¢atismayi
fazla yasadiklarn belirlendi (p<0,05). Hemsirelerin ¢alisma
yili artik¢a isten aileye yonelik catisma duzeylerinin de
anlamli olarak arttig belirlendi (p<0,05). is aile catisma-
sinin en fazla 6-11 ve 12-17 yil arasinda ¢alisan hemsi-
relerin yasadigi belirlendi. Hemsirelerin isten duyduklari
memnuniyet dlizeyi ile isten aileye yonelik catisma diizeyi
arasinda negatif yonld, orta diizeyde ve anlamli bir iliski
oldugu belirlendi (p<0,05). Hemsirelerin isten duyduklari
memnuniyet artik¢a, isten aileye yonelik catismayi daha

az yasadiklan belirlendi. Hemsirelerin isten aileye yonelik
catisma duzeyi lizerinde sosyo-demografik 6zelliklerden
cocuk sahibi olmalari, esin egitim diizeyi ve yas grubu
Ozelliklerinin istatistiksel olarak 6nemli etkisinin olmadigi
belirlendi (p>0,05). Hemsirelerin isten aileye yonelik catis-
ma dlizeyi lUzerinde calisma yasamina iliskin kadro tari
degiskeninin istatistiksel olarak 6nemli etkisinin olmadigi
belirlendi (p>0,05) (Tablo 3). Hemsirelerin isten duyduk-
lart memnuniyet puan ortalamasi artikca, isten aileye yo-
nelik catismanin da azaldigi belirlendi (p<0,05) (Tablo 2).

Hemysirelerin aileden ise yonelik catisma diizeyi tizerinde
calisma yasamina ait ozelliklerden alinan Ucreti yeterli
bulma ve isten duydugu memnuniyet diizeyinin istatistik-
sel olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlendi (p<0,05)
(Tablo 2 ve 3). Aldig Uicreti yeterli bulan hemsirelerin, aldi-
J1 Ucreti yetersiz bulan hemsirelere gére daha az diizeyde
aileden ise yonelik catisma yasadiklar belirlendi (p<0,05).
Hemsirelerin isten duyduklari memnuniyet diizeyi ile aile-
den ise yonelik catisma diizeyi arasinda negatif yonli, za-
yif dlizeyde ve anlamli bir iliski oldugu belirlendi (p<0,05).
Hemsirelerin memnuniyet diizeyi artikca, isten aileye yo-
nelik catismanin azaldigi belirlendi (p<0,05). Hemsirelerin
ailedenise yonelik catisma diizeyi lizerinde sosyo-demog-
rafik 6zelliklerden cocuk sahibi olmalari, esin egitim di-
zeyi ve yas grubu 6zelliklerinin istatistiksel olarak 6nemli
etkisinin olmadigi belirlendi (p>0,05). Hemgirelerin aile-
den ise yonelik catisma diizeyi tizerinde ¢alisma yasamina
iliskin kadro durumlari ve calisma yili 6zelliklerinin istatis-
tiksel olarak 6nemli etkisinin olmadigi (p>0,05) belirlendi
(Tablo 2 ve 3).

Tartisma

Ataerkil aile yapisinin hakim oldugu Tirrk toplumunda ka-
dinlar igin aile ici roller Snemli olmasina ragmen, sosyolo-
jik ve ekonomik gelismeler ile birlikte kadinlarin ¢alisma
yasaminda sayilari giderek artmaktadir (21,23-25). Calisan
kadinlar ise, is ve aile icindeki rollerini dengelemek duru-
munda kalmaktadirlar (5). Hemsirelik meslegi 6zelinde dii-
sunuldiginde ise; hemsirelik, blylk bir cogunlugunun
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Tablo 3. Hemgirelerin bazi 6zelliklerinin ig-Aile Yagam Gatismasi Olgegi puan ortalamasi iizerindeki etkisi (n=103)

N (%) Is-Aile Yagami Gatigmasi Aile-ls Yagami Gatismasi
Ozellikler Sira ortalamasi Test p Sira ortalamasi Test p
Cocuk sahibi olan
Evet 100 (97,1) 51,84 133,500* 0,744 52,42 107,500* 0,397
Hayir 329 57,50 37,83
Ucret yeterli bulma
Evet 4(3,9) 5,25 11,000* 0,001 21,25 75,000* 0,032
Hayir 99 (96,1) 53,89 53,24
Kadro durumu
Sozlesmeli 62 (60,2) 54,84 145,500* 0,844 53,55 110,500* 0,307
Gorevlendirmeli 41 (39,8) 50,12 50,98
Yas grubu
30-39 62 (60,2) 55,86 94,500** 0,181 50,94 137,000* 0,802
40-49 41 (39,8) 46,16 53,60
Egitim diizeyi
Lise 12 (11,7) 60,25 - 51,71 -
On lisans 58 (56.3) 44,08 hiklp UL 52,64 UL ey
Lisans 33 (32,0) 62,92 50,98
Cahsma yili grubu
6-11 12 (11,7) 55,46 54,04
12-17 42 (40,8) 59,30 7,195** 0,046 54,31 0,868** 0,833
18-23 34 (33,0) 41,29 48,26
24 ve lzeri 15 (14,5) 53,07 52,37
Es egitim diizeyi
[Ikdgretim 2(2,0) 47,25 o 11,75 -
Lise 26 (25,2) 48,96 4526 0210 53,62 3914 0,271
Lisans 75 (72,8) 53,18 52,11

* Mann Whitney U test, ** Kruskall Wallis test

kadin Uyelerden olustugu ve calisma kosullarinin zor bir
meslek grubudur. Bu nedenle, hemsirelik meslegi Gyeleri-
nin is-aile catismasi yasamalar kuvvetle olasi géziikmek-
tedir. Bu ¢alismada da, birinci basamak saglik kurumla-
rinda calisan evli hemsirelerin is-aile catisma diizeyleri ve
etkileyen etmenler incelenmistir.

Hemsirelerin olcek toplam puani degerlendirildiginde
orta diizeyde is-aile catismasi yasadiklar belirlenmistir.
Literatiirde, vardiyali calisanlarin ve haftalik ¢alisma sresi
fazla olan calisanlarin daha fazla is aile catismasi yasadik-
lan belirtilmektedir (17,26-28). Bu calismadaki hemsirele-
rin ASM'de calisiyor olmalarindan; nébet tutmamalari ve
hafta sonu calismamalarina ragmen, sozlesmeli calisiyor
olmalari ve gorev tanimlarindaki belirsizliklerden dola-
yl, is aile catismasinin orta diizeyde bulunmasinda etkili
oldugunu distindGrmistir (14). Arastirmanin en énemli
sonuclarindan biri ise; hemsirelerin isten aileye yonelik
catismayi, aileden ise yonelik catismaya gore daha fazla
yasadiklarinin saptanmasidir. Konu ile ilgili yirutilen ¢a-
lismalarda da; hemsirelerin isten aileye yonelik catismayi,
aileden ise yonelik catismaya gore daha fazla yasadiklan

belirlenmistir (20,21, 28). Benli ve arkadaslari (2016) tara-
findan yuritilen calismada ise aile hekimlerinin, hemsire-
lere gore tam tersi biciminde aileden ise yonelik catismayi
daha fazla yasadiklar belirlenmistir (7). isten aileye yéne-
lik olan catisma diizeyinin fazla olmasinin nedeni; bireyin
isi ve isin gereklerinden dolayi ailevi sorumluklarini ihmal
etmesi durumunda ailesinin gosterecedi anlayis ve sabur,
isini ihmal ettiginde yoneticisinin gosterecedi anlayistan
cok daha fazla olmasi olarak goérilmektedir (17). Benli ve
arkadaslari (2016) tarafindan yuritilen calismada, bu
savi dogrular niteliktedir (7). Ustelik, Sénmez ve Sevindik
(2013) calismalarinda, ASM'nde calisan hemsirelerin
%21,9'unun aile hekimiile anlasamadiklarini ve %18,1'inin
ise meslegdi disinda isler yapmak durumunda kaldiklarini
ifade ettiklerini saptamiglardir (14). Clinkd, Aile Hekimligi
Uygulama Yonetmeligi'ne gore (2004); hekimler hemsire
ile s6zlesme yapan isveren ya da yonetici konumundadir-
lar (15).

is-aile catismasi ve aile-is catismasi alt boyutu puan ortala-
malari ile 6lcek toplam puani arasinda pozitif, zayif ancak
anlamli bir korelasyon oldugu belirlendi. Baska bir degisle,
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isten aileye yonelik catisma artik¢a veya aileden ise yone-
lik catisma artikca is-aile catismasi da artmaktadir. Anafarta
(2011), Turkiye'de saghk cahsanlar ile ylriittigu calismada
da benzer sonuclar elde etmistir (21). Garies (2009) ise; boy-
le bir sonucun dogu toplumlarina hakim ulkelerde oldugu-
nu, bati tlkelerinde ise bdyle bir iliskinin olmadigini sapta-
miglardir (29). Bunun nedeni bati tlkelerinde calisma yasa-
minda yer alan kadinlarin sayisinin dogu Ulkelerine oranla
daha fazla olmasinin oldugu dusiintlmustir. Dayioglu ve
Kirdar'in (2010) raporu da bu savi dogrulamaktadir. Bu ra-
pora gore (2010); Turkiye'de kadinlarin is giiciine katilim
orani %27,68 iken, 27 Avrupa Birligi tlkesinde kadinlarin
%66,1'i is giiciine katilmaktadir (30). Ustelik Tiirkiye'de ka-
dinlarin isglctine katilimi 2000 yili sonrasi donemlerde art-
mis, yeni ekonomik ve toplumsal bir olaydir (31).

is ve aile alanlarina iliskin beklentiler, ise ve bireye iliskin
ozelliklerden etkilendigi belirtilmektedir (12, 31). Bu calis-
mada; isten aileye yonelik catisma ve aileden ise yonelik
catisma alt boyut puan ortalamalarinin hemsirelerin yasi,
eslerinin egitim durumu, eslerinin meslegdi ve cocuk sa-
hibi olmalar gibi sosyo-demografik degiskenlerden etki-
lenmedigi belirlendi (p>0,05). Farkli meslek gruplan (ize-
rinde yuritulen ¢alismalarda da ¢ocuk sahibi olma, esin
mesledi, yasi gibi degiskenlerin isten aileye ve aileden
ise yonelik catisma diizeyini etkilemedigini belirlenmistir
(7,22,27,28). Konu ile ilgili yiriatilen bir calismada, hem-
sirelerin sosyo-demografik 6zellikleri kapsaminda sadece
yas degiskeni is-aile catismasi dizeyinde etkili oldugu
belirlenmistir (11). Farkli meslek gruplarindan elde edilen
Olcek puan ortalamalarinin, bu arastirma ile benzer olmasi
ise; is ve aile catismasinda, bireylerin is ile ilgili 6zellikle-
rinin, sosyo-demografik 6zellilerinden daha belirleyici bir
unsur oldugunu dogrulamaktadir (3,7,8,22,32,33).

Galisma yasaminda is memnuniyeti ile is-aile catismasi ve
aile-is catismasi iliskisi 6nemlidir, (3). Bu arastirmada da,
literatiirde belirtildigi gibi hemsirelerin memnuniyet di-
zeyi artik¢a, daha az diizeyde isten aileye yonelik catisma
yasadiklar belirlenmistir (21,34). is memnuniyetinin de ali-
nan Ucret, calisma kosullari, iste ylikselme imkani, otonomi
gibi degiskenlerden etkilendigi bilinmektedir (22,35,36). is
memnuniyeti ve is aile catismasi lizerinde etkili olan un-
surlar benzerlik gostermektedir. Alan yazininda belirtildigi
gibi, arastirmada aldigi licreti yeterli bulan hemsirelerin, al-
didi Uicreti yetersiz bulan hemsirelere gére daha az is ve aile
catismasi yasadiklan belirlenmistir (22,28,37). Arastirmada,
hem is-aile, hem de aile-is catismasi Uizerinde etkisi olan
tek degiskenin alinan Ucreti yeterli bulma oldugu saptan-
mistir. Hemsirelerin calistigi birimden duyduklari memnu-
niyetin orta diizeyde olmasi, hemsirelerin aldiklari Ucreti

az gormeleri, sézlesmeli ¢calismalari, fazla is ylikiine sahip
olduklarini ve meslegin hak ettigi sayginligi gérmediklerini
ifade etmeleri ile de ortlismektedir.

is aile catismasinda, calisma yili ve egitim diizeyi gibi un-
surlarda 6nemli belirleyicilerdir (22,35). Arastirmada, isten
aileye yonelik catismayi en az 6n lisans mezunlarinin, en
fazla ise lisans mezunlarinin yasadigi belirlenmistir. Oysaki
literatlirde egitim diizeyi yliksek bireylerin, egitim diizeyi
diisiik bireylere gore haftalik calisma siirelerinin daha faz-
la oldugu ve is baskisina daha fazla sabrettikleri yoniinde
arastirmalar mevcuttur (36,38,39). Arastirma bulgularinin
literatlr ile uyusmamasinin nedeni; lisans mezunu hem-
sirelerin, on lisans mezunu hemsirelere oranla ise yonelik
beklentilerinin daha fazla farkinda oldugu ve farkindalik
artikca da catismayi fazla algiladiklari seklinde yorumlan-
mistir. Hemsirelerin calisma yili artikga isten aileye yone-
lik catisma duizeylerinin de anlaml olarak azaldigi belir-
lendi (p<0,05). isten aileye yonelik catismasinin en fazla
6-11 ve 12-17 yil arasinda ¢alisan hemsirelerin yasadigi
belirlendi. Ancak hemsirelerin ¢alisma yilinin aileden ise
yonelik catisma diizeyinde etkili olmadigi belirlenmistir.
Orneklemini hekim, hemsire ve diger saglik calisanlarinin
olusturdugu calismalarda da arastirma bulgularina para-
lel bicimde, kariyerinin basinda olan saglk calisanlarinin
uzun sire calisan saglik calisanlarina gore daha fazla is-
aile catismasi yasadiklar saptanmustir (11,24).

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; hemsirelerin
sosyo-demografik ozelliklerinin is-aile catismasi dizeyi
Uzerinde etkisinin sinirli oldugu, fakat ise ait faktorlerin ise
daha belirleyici oldugu saptanmistir.

Sonug ve oneriler

Aile sagligi merkezlerinde calisan evli hemsirelerin orta
diizeyde is-aile yasami catismasi yasadiklar belirlendi.
Ancak, hemsirelerin isten aileye yonelik catismayi, aileden
ise yonelik catismaya gore daha fazla yasadiklari saptan-
di. Hemsirelerin sosyo-demografik degiskenleri ile is aile
catilmasi 6lcedi puan ortalamasi arasinda anlamli bir ilis-
kinin olmadigi belirlendi. Hemsirelerin egitim duzeyi, ca-
lisma yili ve calistiklar birimden duyduklari memnuniyet
dizeyinin isten aileye yonelik catisma diizeyi tizerinde an-
lami etkisinin oldugu belirlendi.

ASM'de calisan hemsirelerin memnuniyetini arttiracak dc-
ret ve calisma kosullarinin iyilestirilmesi dnerilmektedir.
Arastirmanin ASM'ler disinda ikinci ve Uglincl basamak
saglik kurumlarinda calisan hemsireler ile yirutilmesi ve
kurumlar arasi karsilastirmalarin yapilmasi dnerilmektedir.
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