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Saghk Egitimi Almamis Hastane
Personelinin Tibbi Malzemelerle ilgili
Bilgi Dlizeyleri

Alihan Oral
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Girig ve Amag: Hastanelerde personellerin uyum icinde ¢alismasi hem hasta icin hem de saglik calisanlari icin biiyiik onem tasi-
maktadir. Bu ¢alisma, saglik egitimi almayan personelin demografik ozellikleri, egitim diizeyleri, calisma siireleri, is egitimi alip
almadiklan ve tibbi malzemelerle ilgili bilgi diizeylerinin tespiti amaglandi. Bu ¢alisma bu konuyla ilgili yapilmis ilk arastirma
olacaktr.

Yontem ve Gerecler: Mardin Kiziltepe Devlet Hastanesinde 1-15 Aralik 2018 tarihinde saglik egitimi almayan hastane persone-
linin tibbi malzemelerle ilgili bilgi diizeylerini tespit etmeye yonelik anketle tarama modeli kullanilmigtir. Ankette ilk 6 soru
tanitia ozelliklerle, diger 24 soru tibbi malzeme bilgi diizeyi ilgiliydi. Tibbi malzemeler, hastanelerde sik kullanilan tibbi 24
malzemeden secilmistir (aspirator, anjektor, ambu, larengoskop vb.). Bu verilerin analizinde SPSS 21 programi kullanilmistr.
Degerlendirmede frekans, dagilim, t-test ve korelasyon analizi kullanildi.

Bulgular: Calismaya toplam 102 (%84.3 erkek, %15.7 kadin) personel katild1. Yas ortalamasi 36.8+6.4, bilgi diizeyi puan orta-
lamasi: 16.3+4.6 bulundu. Personellerin tibbi malzemelerle ilgili bilgi diizeylerine bakildiginda aspiratar, batikon, sapan gibi
bazi malzemelerin herkes tarafindan bilindigi; lam, pump cihazi, lokosit filtresi gibi bazilarinin ise daha az kisi tarafindan bilin-
mekteydi. Personellerin yasi, cinsiyeti ve egitim diizeyi ile tibbi malzeme bilgi diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda herhangi
bir korelasyon izlenmedi. Calisma siiresi ile tibbi malzemeyi bilgi diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda ise anlamli pozitif bir
korelasyon izlendi.

Tartisma ve Sonug: Personele verilecek meslek egitiminin icerigi, calismanin sonucuna gdre personelin bilgi diizeyinin daha
diisiik oldugu tibbi malzemelerle ilgili olarak olusturulmasinda fayda vardir. Saglik calisanlari arasinda saglanacak olan uyum
sayesinde saglik hizmeti sunumu daha hizli ve daha kaliteli hale gelebilecektir.

Anahtar sozciikler: Saglik egitimi, hastane personeli, tibbi malzeme, bilgi diizeyi.

THE LEVEL OF KNOWLEDGE ABOUT MEDICAL EQUIPMENT OF HOSPITAL PERSONNEL WITHOUT HEALTH EDUCATION
ABSTRACT

Introduction: The harmony of the personnel in hospitals is important both for the patients and for the health workers. This
study was aimed to determine the demographic characteristics, education levels, working hours, job training and the level of
knowledge about medical equipment (TLOKAME) of the personnel without health education. This study will be the first study
on this subject.

Methods: A questionnaire survey model was used to determine TLOKAME of the hospital personnel without health education
on 1-15 December 2018 in Mardin Kiziltepe State Hospital. The first 6 questions in the questionnaire were related to identifying
features, the other 24 questions were related to TLOKAME. SPSS, Frequency, distribution, t-test and correlation analysis were
used in the evaluation.

Results: A total of 102 (84.3% male, 15.7% female) personnel participated in the study. The mean age was 36.8 + 6.4, and the
mean knowledge level was 16.3 + 4.6. Some materials such as aspirator, batticon, etc., were known by everyone, whereas pump
devices and leukocyte filters, etc., were less known. There was no correlation between the age, gender and education level of
the personnel and TLOKAME. ; however, there was a positive correlation between the length of employment and TLOKAME.

Discussion and Conclusion: Establishing the content of vocational training to be given to the personnel according to the results
of the study, focusing on the less-known medical equipment will be more productive. The efficiency and quality of health care
will increase due to the harmony between health workers.
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mizde de genel olarak sunuldugu yerler hastane-

lerdir (1). Hastanelerde etkili ve verimli bir saglik
hizmeti sunumu, ekip ¢alismasina, etkili bilgi paylasimina
ve isbirligine baghdir (2). Hastanelerde gorev yapan saghk
personelleri saghk hizmetlerinin teknik ve teknolojisine
gore ise alinmaktadir (1). Doktor ve hemsireler disindaki
personellerin de bu teknik bilgiye sahip olmalari saglk su-
numunu daha kolay hale getirebilmektedir.

Saghk hizmetlerinin tim diinyada oldugu gibi Ulke-

ilac, tibbi cihaz ve malzemeler saglik hizmet sunumunun en
onemli bilesenlerindendir. Hastaliklarin énlenmesi, tani ve
tedavisinde veya saglikla ilgili viicut yapi ve islevlerini be-
lirlemek, 6lcmek, diizeltmek veya degistirmek maksadiyla
kullanilan nesne, arag, parca veya makineler tibbi malzeme
adini almaktadir (3). Hastanelerde hastaya miidahale edil-
diginde yardimci personelin kullanilacak tibbi malzemeleri
tanimasi ve zamaninda getirmesi miidahalenin zamanin-
da yapilmasinda 6énemli rol oynamakta ve zaman kaybini
ile is kaybini 6nleyebilmektedir. Doktor ve hemsire uyumu
disinda diger saglk personeli (hastabakici, yardimcr saglik
elemanlari, temizlik elemanit...) ile de uyumun saglanmasi
alinan saglik hizmetini daha kaliteli hale getirebilmektedir.
Saglik egitimi almayan hastane personelinin tibbi malze-
melerle ilgili bilgi dlizeyleri, hastaya yapilacak miidahaleyi
ve uyum icinde calisma ortamini etkileyecektir. Bu nedenle,
bu calismada, saglik egitimi almayan hastane personelinin
saglik hizmetlerinde kullanilan cesitli tibbi malzemelerle il-
gili bilgi duizeylerinin 6lciilmesi ve degerlendirilmesi amac-
landi. Literaturr tarandiginda bu konuyla ilgili yapilan her-
hangi bir ¢calisma bulunamadi, bu ¢alisma bu konuyla ilgili
yapilmis ilk arastirma olacaktir.

Gereg ve Yontemler

Arastirmanin amaci

Bu calismada amag, Mardin Kiziltepe Devlet Hastanesi
(MKDH)'nde calisan ve saglik egitimi almayan hastane perso-
nelinin tibbi malzemelerle ilgili bilgi diizeylerini tespit etmek
ve degerlendirme sonuglarini ortaya koymaktir.

Arastirmanin énemi

Bu calismada MKDH'nde calisan ve saglik egitimi almayan
hastane personelinin demografik 6zellikleri, egitim dizey-
leri, calisma stireleri, is egitimi alip almadiklari ve tibbi mal-
zemelerle ilgili bilgi diizeyleri tespit edilmeye calisiimistir.

Arastirmanin hipotezleri

o Saglik egitimi almayan hastane calisanlarinin tibbi mal-
zemelerle ilgili egitim yani is egitimi almamistir ve cali-
sanlar is egitimi almak isteyeceklerdir. (Hipotez 1)

e Saglik egitimi almayan hastane c¢alisanlarinin yas orta-
lamasi yiiksek, egitim seviyeleri distiktir. (Hipotez 2)

e Saglik egitimi almayan hastane calisanlarinin cogunlu-
gunu erkekler olusturmaktadir. (Hipotez 3)

e Saglik egitimi almayan hastane calisanlarinin tibbi mal-
zemelerle ilgili bilgi diizeyleri ile yas, egitim diizeyi, ¢a-
lisma suresi arasinda iliski vardir. (Hipotez 4)

e Saglik egitimi almayan hastane calisanlarinin tibbi
malzemelerle ilgili bilgi diizeyinin ortaya konmasi veri-
lecek egitimin icerigi konusunda yol gosterici olacaktir.
(Hipotez 5)

Arastirmanin sinirlihklari

e Arastirma bulgular, anketin yapildigi kurum calisan-
larinin, anketin yapildigi tarihteki tibbi malzemelerle
ilgili bilgi diizeylerini yansitmaktadir.

o Anketle toplanan verilerin glvenilirligi ve gecerlili-
gi, veri toplamada kullanilan teknigin ozellikleri ile
sinirhdir.

Arastirmanin yontemi

MKDH'nde 1 Aralik-15 Aralik 2018 tarihinde calisan ve sag-
lik egitimi almayan hastane personelinin tibbi malzeme-
lerle ilgili bilgi diizeylerini tespit etmeye yonelik yapilan
bu calismada tarama modeli esas alinmistir. Calisma icin
gerekli bilgilerin elde edilmesinde anket yontemi kullanil-
mistir. Calismada personellerin demografik 6zellikleri, egi-
tim duzeyleri, calisma sireleri, is egitimi alip almadiklan
ve tibbi malzemelerle ilgili bilgi diizeyleri tespit edilmeye
calisilmistir. Tibbi malzemeler hastanelerde sik kullanilan
tibbi malzemelerden secilmistir (aspirator, batikon, laren-
goskop gibi). Bu verilerin analizinde SPSS 21 paket progra-
mi kullaniimistir. Degerlendirmede frekans, dagilim, t-test
ve korelasyon analizi kullanildi. P<0.05 dederi istatistiksel
olarak anlamli kabul edildi.

Calisma evreni ve 6rneklem

Calismada MKDH'nde calisan ve saglik egitimi almayan
hastane personeli secilmistir. Personelin toplam 102 tane-
si orneklem olarak secilmistir.

Veri toplama aracinin uygulanmasi

Anket formunda, 6nce onay imzasi sonrasinda toplamda
30 soru sorulmustur. ilk sorular olarak “yasiniz, cinsiyeti-
niz, egitim durumunuz, ¢calisma siireniz” sorulari agik uclu
olarak sorulmustur.” is egitimi aldiniz mi, is egitimi almak
ister misiniz “sorulari kapali uglu olarak evet ve hayir se-
cenekleri sunulmustur. Geriye kalan 24 tane soru ise tibbi
malzemelerle ilgili kapali uclu olarak sorulup evet ve hayir
seceneklerinden olugmaktadir. Bilgi diizeyleri icin her bir
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evet icin 1 puan verilerek toplam 24 puan lzerinden de-
gerlendirildi. 12 puan altinda alan zayif, 12-18 arasi orta,
18 ve Ustl alan iyi olarak tanimlandi.

Etik durumlar

Mardin Artuklu Universitesi Etik Kurulu'ndan (Onay Tarihi:
27.11.208 ve Karar No: 2018/01-7 ) ¢alismanin yapilmasi
icin gerekli izinler alinmistir. Katihmcilardan anket doldu-
rulurken yazili onam alinmistir.

Bulgular

Calismaya katilan personellerin yas ortalamasi 36.8+6.4'tl
(dagilim, 24-52). Personellerin %12.8'i 18-30 yas araliginda,
%511 31-40 yas araliginda, %33.3'U 41-50 yas araliginda
ve %2.9'u 51 yas ve Uzeri yas araligindaydi. Personellerin
%84.3'U erkek, %15.7'si kadin, %42'si ilkokul, %52’si lise,
%1'i 6n lisans, %4.9'u lisans mezunuydu, yiiksek lisans me-
zunu yoktu. Personellerin %4.8'i 1 yil, %10.9'u 2-4 yil arasi,
%21.6's1 5- 6 yil arasi ve %47.1'i 7-9 yil arasi ve %15.7'si 10
yil ve (izeri calisma suresine sahipti. Personellerin %100’U
is egitimini almis oldugunu %71.6'si isiyle ilgili meslek egi-
timinin verilmesi gerektigini, %28.4'G gerekmedigini be-
lirtti (Tablo 1).

Calismaya katilan personellere anketteki sorularda belir-
tilen tibbi malzemelerin ne oldugunu biliyorlarsa evet,
bilmiyorlarsa hayir secenegini isaretlemeleri istendi ¢ikan
sonug su sekildeydi:

Calismaya katilan personelin tibbi malzemeleri ilgili bilgi
diizeyi puan ortalamasi: 16.3+4.61'di (dagihm, 7- 24).

Calismaya katilan personellerin tamami (%100, n:102) as-
piratoriin, steril eldivenin, spancin, flasterin, batikon ve
enjektoriin, %94.1'i kan tetkik tiiplerinin, %89.2'si bisti-
rinin, %77.5'i folay sondanin, %76.5'u ambunun, %70.6’s|
katajelin, %67.6'si nasogastrik sondanin, %63.7’si de-
fibrilatorin, %62.7'si lavmanin, %59.8'i stribin, %56.9'u
entlibasyon tlplniln, %51.0i nazal kaniliin, %49.0'u
intraketin, %45.1'i larengoskopun, %39.2'si doziflowun,
%38.2'si airwayin, %34.3'G lamin, %28.4'i pump ciha-
zinin, %16.7’si 16kosit filtresinin ne olduklarini bildikleri
saptandi (Tablo 2).

Personellerin yasl, cinsiyeti ve egitim diizeyi ile tibbi mal-
zeme bilgi diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda herhangi
bir korelasyon izlenmedi (p: 0.87, p: 0.73, p: 0.30), calisma
stresi ile tibbi malzemeyi bilgi diizeyi arasindaki iliskiye
bakildiginda ise istatiksel olarak anlamli pozitif yonde bir
korelasyon iliskisi izlendi (R: 0.26, p: 0.04).

Tablo 1. Saglik egitimi almayan hastane personellerinin 6zellikleri

Ozellikler Sayi (n=102) %

Yas

18-30 13 12.8
31-40 52 51.0
41-50 34 33.3
>50 3 29
Cinsiyet

Erkek 86 84.3
Kadin 16 15.7
Egitim Durumu

IIkokul 43 422
Lise 53 52.0
On lisans 1 1.0
Lisans 5 49
Yiiksek lisans 0 0.0
Galigma Siiresi(yil)

1 5 4.8
2-4 11 10.9
5-6 22 21.6
7-9 48 471
>10 16 15.7
i Egitimi Alnmasi

Evet 102 100
Hayir 0 0.0
is Egitimi Alma istegi

Evet 73 71.6
Hayir 29 28.4

Tablo 2. Personellerin tibbi malzemelerle bilgi diizeyleri

Tibbi malzemeler Evet(n)/Hayir(n) Evet(%)/Hayir(%)
Aspirator 102/0 100/0
Steril eldiven 120/0 100/0
Spang 102/0 100/0
Flaster 102/0 100/0
Batikon 102/0 100/0
Enjektor 102/0 100/0
Kan tetkik tiipleri 96/6 94.1/5.9
Bistiiri 91/11 89.2/10.8
Foley sonda 79/23 77.5/22.5
Ambu 78/24 76.5/23.5
Katajel 72/30 70.6/29.4
Nazogastrik sonda 69/33 67.6/32.4
Defibrilator 65/37 63.7/36.3
Lavman 64/38 62.7/37.3
Strip 61/41 59.8/40.2
Entiibasyon tiipii 58/44 56.9/43.1
Nazal kanil 52/50 51.0/49.0
inraket 50/52 49.0/51.0
Larengokop 46/56 45.1/54.9
Doziflow 40/62 39.2/60.8
Airway 39/63 38.2/61.8
Lam 35/67 34.3/65.7
Pump cihazi 29/73 28.4/71.6
Lokosit filtresi 17/85 16.7/83.3

Tartisma ve Sonug

Literatlire bakildiginda bu konuyla ilgili yapilan ¢alisma
olmadigindan bu calisma, benzer olabilecek calismalarla
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degerlendirilmistir. Bu calismada saglk egitimi almayan
hastane personelinin tamami meslek egitimi almis ol-
dugunu belirtmis (%100) ve bulylk cogunlugu (%71.6)
meslek egitimi verilmesi halinde yine almak istemektedir.
Terzi ve arkadaslarinin (4), Akbolat ve arkadaslarinin (5),
ve Hascuhadar ve arkadaslarinin (6) yaptiklari calismalar-
da personellerin tibbi atik ile ilgili egitim alanlarin orani
sirastyla %80.5, %66.9 ve %61 bulunmus. Bu acidan ba-
kildiginda bu calismada is egitimi alma oranlari oldukca
yuksek gorilmektedir ama diger calismalarin sadece tibbi
atikla ilgili egitimi baz almalari da bu ¢alismaya gore daha
disuk ¢cikmasinda rol oynamis olabilir.

Personelin cogunlugu erkek (%84.3), egitim duizeyi duistik
(%94.2'i lise ve ilkokul) ve yas olarak orta yas grubuydu
(%87.2: 31yas ve Uzeri). Akbolat ve arkadaslarinin yapigi
calismada ise sirastyla %73, %60, %22,3'tu (5). Bunda bu
calismada sadece saglik egitimi almayan personelin alin-
masi ve diger calismada tim saglik personelinin alinmasi
rol oynamis olabilir. Ayrica bu ¢alismada erkek cinsiyetinin
daha fazla olmasi hem hastanelerin zor ¢alisma sartlarina,
hem de kadinlarin zor calisma ortaminda ¢alismak isteme-
melerine bagl olabilir.

Personelin bazi malzemelerle ilgili bilgi diizeylerinin ¢ok
iyi oldugu bazilanyla ilgili bilgi diizeylerinin ise dusuk ol-
dugu gorilmektedir (%100, %16.7). Tasgioglu’'nun yaptigi
calismada da tibbi atiklarla ilgili farkh bilgi diizeyleri ortaya
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