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Gonderilme Tarihi Bu ¢aligmanin amaci iilke ekonomisine 6nemli katkisi olan g¢aligsanlarin sosyal
01.10.2022 medya kullanim diizeylerinin psikolojik sermayeye etkisini tespit etmeye
Revizyon Tarihi calismaktir. Bu amag¢ dogrultusunda veriler ¢evrim i¢i anket yoluyla kolayda
12.10.2022 orneklem yontemiyle 310 ¢alisandan elde edilmistir. Calismada her iki degiskenin
Kabul Tarihi demografik degiskenler agisindan farkliliklarini analiz etmek icin bagimsiz
18.10.2022 orneklem t-testleri ve tek yonlii varyans analizleri yapilmistir. Degiskenler
Makale Kategorisi arasindaki iliskiyi belirleyebilmek i¢in korelasyon analizi ve hipotezleri test etmek
Arastirma Makalesi icin basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analizler sonucunda sosyal
medya kullaniminin alt boyutu olan yetkinligin psikolojik sermayenin toplamini,
JEL Kodlan umut ve 0z yeterlilik boyutlarini pozitif etkiledigi saptanmistir. Ayrica kadin
D23 calisanlarin umut ve iyimserlik diizeylerinin daha yiikksek oldugu, bekar
L20 calisanlarin 6z yeterlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
M10 Katilimeilarin  sosyal medyada gecirdikleri siire arttik¢a psikolojik sermaye
ortalamalarinin azaldigi belirlenmistir. Son olarak kullanilan sosyal medya
uygulamalarindan Twitter kullananlarin umut ve iyimserlik ortalamalarinin daha
diistik oldugu bulgulanmistir. Arastirma sonucuna gore sosyal medya kullaniminda
yetkin olmak psikolojik sermaye agisindan 6nemli oldugu bu nedenle ¢alisanlara
dogru sosyal medya kullaniminin 6gretilmesinin 6rgiitler agisindan faydali olacagt
sOylenebilir.
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Giris
Sosyal medya, insanlarin ¢evrelerindeki kisilerle iletisim kurma seklini degistirmistir. Son yirmi yilda, sosyal

medya kullanimi her gecen giin artmustir. Artik diinya ¢apinda her yastan insan tarafindan kullanilan cesitli
web siteleri ve sosyal medya uygulamalari mevcuttur (O’Day ve Heimberg, 2021).

Sosyal medya, li¢ farkli 6zellige sahip web tabanli iletisim platformlar: olarak tanimlanmaktadir. Bu 6zellikler
su sekilde siralanabilir (O’Day ve Heimberg, 2021):

e Sosyal medya kullanicilara, diger kullanicilarla paylagabilmeleri ig¢in benzersiz profiller ve igerik
olusturmasina olanak tanir.

e Sosyal medya, kullanicilar arasinda goriiniir bir ag baglantisi olusturur.

e Sosyal medya, kullanicilara icerik yayinlamak, bilgi tiretmek ve siirekli bir bilgi akisi icinde
bagkalariyla etkilesim kurmak icin bir alan saglar.

Sosyal medya 21. yiizy1l insaninin hemen hemen vazge¢ilmez aligkanliklarindan birisidir. Diinya niifusunun
yarisindan fazlasi (%58,4) sosyal medya kullanicisidir. Diinya da halen Facebook en favori sosyal medya
uygulamasidir. Kullanicilarin %14,8’1 Instagram’1 favori sosyal medya uygulamasi olarak tanimlarken bu oran
Facebook i¢in %14,5tir. Android telefonlarda en ¢ok zaman harcanan sosyal medya uygulamast YouTube
olarak tespit edilmistir. Kullanicilar bu platformda ayda ortalama 23,7 saat gegirmektedirler. Veriler, 2021°de
ceyrek milyardan fazla yeni kullanicinin Instagram’a katildigini gostermektedir (We Are Social Global Dijital
Raporu, 2022). ABD vatandaglarinin ¢ogu YouTube ve Facebook kullandigini belirtmistir. Instagram,
Snapchat ve TikTok kullanimi 6zellikle 30 yasin altindaki yetiskinler arasinda daha yaygindir (Auxier ve
Anderson, 2021).

Tiirkiye’de, mobil internet kullaniminin payt %69,8’dir. Yani kullanilan internetin yarisindan fazlasi mobil
cihazlardan saglanmaktadir. Yine Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarmin niifusa orami iilkemizde %80
oranindadir (We Are Social Global Dijital Raporu, 2022). Rapora gore her gecen giin sosyal medya kullanici
sayis1 artmaktadir. Covid 19 pandemisinin de bu sonuglarda etkisi oldugu sdylenebilir. Ozellikle pandeminin
ilk y1lindaki alinan kapanma kararlar1 insanlarda sosyal medya aligkanligini artirmis olabilir. Yine rapora gore
diinyada sosyal medya kullaniminda Tiirkiye 6. sirada yer almaktadir. Bu sonuglara gore Tiirkiye’de oldukca
fazla sosyal medya kullanildig1 sdylenebilir.

Amerika’da yetiskinlerin %401 Instagram kullandigini belirtmektedir. Ozellikle geng yetiskinler arasinda
giiclii bir takipgi kitlesine sahip olan Instagram, Snapchat ve TikTok basta olmak iizere belirli siteler veya
uygulamalar bulunmaktadir. Aslinda, 18 ila 29 yasindakilerin ¢ogu Instagram (%71) veya Snapchat (%65)
kullandiklarini sdylerken, kabaca yarisi aynm seyi TikTok igin sdylemektedir (Auxier ve Anderson, 2021).

Diinyada ve Tiirkiye’de bu kadar sosyal medya kullanimi, “bireyi zor gorevlerle basa ¢ikmasi icin gerekli
cabaya yonlendiren, bugiin ve gelecekteki hedeflere ulasmasina ve basarisina katkida bulunan, karsilastigi
olumsuzluklarin iistesinden gelmesine yardimct olan olumlu psikolojik durum” olarak tanimlanan (Luthans
vd., 2000, 5.26) psikolojik sermayeyi etkiler mi?. Caligsma bu soru etrafinda kurgulanmis ve alt amaglar olarak
da sosyal medya kullaniminin ve psikolojik sermayenin bazi demografik degiskenlere goére farklilagip
farklilasmadig1 da arastirilmistir. Ayrica, kullanilan sosyal medya uygulamasi, sosyal medya da gegirilen siire
ve yapilan paylasim sikligina gore de psikolojik sermaye ve sosyal medya kullaniminda bir farklilik olup
olmadig1 da arastirmanin alt amagclar1 arasinda yer almaktadir. Yerli literatiirde sosyal medya kullanimi ile
psikolojik sermayenin iliskisini veya etkilesimini arastiran ¢ok az ¢alismaya rastlanmistir (Or: Inan, 2021).
Internet caginda psikolojik sermaye diizeyinin sosyal medyaya bagli olup olmadiginin aragtirilmasi bu nedenle
oldukc¢a dnemlidir. Yazinda bu konuda bir bosluk oldugu tespit edilmis ve bu ¢aligma ile alan yazmnina katki
saglanmaya caligilmistir.

1. Alan Yazim

Sosyal medya, igerik olusturmak veya dagitmak i¢in medya kullanicilarinin bilgi paylasgimini ve katilimin
kolaylagtiran bir platformdur. Bu platformlar, internet hizmetlerinin vurgusunu tiiketime dayali olmaktan daha
etkilesimli ve igbirlik¢i olmaya dogru kaydirmis, béylece kuruluslar ve bireyler arasinda etkilesim i¢in yeni
firsatlar yaratmistir (Parveen vd., 2015). Sosyal medya kullanim: 2 alt boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar
siireklilik ve yetkinliktir. Siireklilik boyutu, kisinin sosyal medya ile yogun olarak mesgul olmasini ve sosyal
medyada siirekli olarak bulunmasini ifade ederken, yetkinlik boyutu sosyal medya ortaminda
gerceklestirilebilecek giinliik etkinlikleri yiiriitmekte yeterli olundugunu ifade etmektedir (Deniz ve Tutgut-
Unal, 2019, 5.1047).

Psikolojik sermaye kavrami temellerini pozitif psikolojiden ve 6zel olarak pozitif orgiitsel davranistan
almaktadir (Luthans ve Youssef-Morgan, 2017). Pozitif psikoloji kavrami ilk olarak Seligman ve
Csikszentmihalyi (2000) tarafindan “Positive psychology: An introduction” baslikli makelede ele alinmustir.
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Daha sonra Seligman (2002) mutluluk teorisi olarak gelistirdigi “Authentic happiness” eserinde otantik
mutluluk kavramini agiklarken pozitif psikoloji kavramini agiklamistir. Pozitif psikoloji Peterson (2000)
tarafindan “bireyin hayata baglanmasina ve hayatin1 bulundugu konumdan daha iyi bir konuma gotiirmesine
katki sunan, neyin olumlu oldugu ile ilgilenen bilimsel bir alan” seklinde tanimlanmistir (Demir ve Tiirk,
2020). Simsek ve Sali’ya gore (2014) pozitif psikoloji paradigmasi, bireylerin giiglii yonlerini belirleme ve
gelistirmeye yonelik ihtiyaclarina odaklanir. Geleneksel tip ve psikoloji paradigmasina gore internet
bagimliligi ve dolayisiyla sosyal medya bagimliligt psikiyatrik bozukluklar olarak degerlendirilmektedir.
Ancak pozitif psikoloji yaklasimina gore internet bagimlilig1 (sosyal medya bagimliligr) bireyin mutlulugunu
engelleyen bir durum olarak degerlendirilebilmektedir.

Psikolojik sermaye Luthans vd. (2007) tarafindan kisaca “bireyin pozitif psikolojik gelisme hali” olarak
tanimlanmistir. Bu tanim Luthans vd., (2015, s.2) tarafindan genisletildiginde bireyin (1) zorlu goérevlerde
basarili olmak i¢in gerekli cabay1 gdsterme ve listlenme konusunda kendine giiveni (6z yeterlilik); (2) simdi ve
gelecekte basarili olma konusunda olumlu bir yiikleme (iyimserlik) yapmasi; (3) hedeflere dogru sebat etmek
ve gerektiginde bagariya ulagmak icin yollar1 hedeflere (umut) yonlendirmesi; ve (4) sorunlar ve zorluklarla
kusatildiginda, basariya ulagmak i¢in ayakta kalmasi (dayaniklilik) ile karakterize edilen olumlu psikolojik
gelisim durumu olarak tanimlamaktadirlar. Luthans vd.’nin (2015) yaptiklar1 bu calismaya gore psikolojik
sermayenin dort boyutu mevcuttur bunlar; 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayanikliliktir. Yapilan
bu calismada yazinda siklikla ¢aligilmig bu dort boyut ele alinmustir.

Diger taraftan, sosyal medya kullaniminin dogru kullanilmasinin sosyal medya bagimliliginin aksine bireylerde
mutluluga pozitif yonde etkisinin olacag: diigiiniilmektedir. Dolayisiyla bireyin pozitif psikolojik gelisme hali
(Luthans vd., 2007) olarak tanimlanan psikolojik sermayenin dogru sosyal medya kullanimindan pozitif
etkilenecegi sdylenebilir. Alan yazini tarandiginda sosyal medya kullanimi ile psikolojik sermayenin pozitif
iliskili oldugunu gdsteren yerli yazinda ¢ok smirli sayida calisma oldugu tespit edilmistir (Or: Inan, 2021).
Benzer anlama gelen problemli sosyal medya kullanimi ve teknoloji bagimlilig ile psikolojik sermaye iliskisini
tespit eden ¢aligmalarin da varlig1 gériilmiistiir. Yazindaki bu ¢alismalarin bir kism1 asagida yer almaktadir.

Inan (2021) 6gretmenlerde sosyal medya kullamminin psikolojik sermayeyi pozitif yonde etkiledigini tespit
etmistir. Jiang (2021) tniversite Ogrencileri tizerinde yirittiigii ¢alismasinda problemli sosyal medya
kullaniminin psikolojik sermayeyi negatif etkiledigini tespit etmistir. Benzer bir ¢aligmada Zhang vd. (2021)
lisans ve lisansiistii 6grencilerinde problemli akilli telefon kullanimimin psikolojik sermayeyi negatif yonde
etkiledigini bulgulamislardir. Simsek ve Sali (2014) iiniversite 6grencilerinde internet bagimliliginin psikolojik
sermayeyi azalttigini tespit etmislerdir. Ayrica sosyal medya iiyeligi hem internet bagimliligini artirmakta hem
de psikolojik sermayeyi negatif yonde etkiledigi goriilmektedir. Gokbulut ve Coklar (2018) 6gretmenler
iizerinde yiiriittiikleri ¢alismalarinda teknoloji kullanimui ile psikolojik sermaye arasinda pozitif bir iligki tespit
etmisglerdir. Erdogan ve Sanli (2019), hemsirelik 6grencileri iizerinde yiiriittiikkleri ¢aligmalarinda internette
gelismeleri kagirma korkusunun psikolojik sermayenin alt boyutu olan 6z yeterliligi negatif yonde etkiledigini
tespit etmiglerdir.

Yukarida anlatilan aragtirmalardan da anlasilacag gibi ¢alismalarin ¢ogunlugu 6grenciler lizerinde yapilmstir.
Calisanlar lizerinde yapilan ¢ok az calismaya rastlanmistir. Oysaki sosyal medya kullanim1 sadece 6grencileri
degil ¢alisma hayatindaki bireyler i¢in de olduk¢a 6nemli bir unsurdur.

Alan yazinina gore sosyal medya dogru kullanildiginda psikolojik sermayeyi pozitif yonde etkilemektedir.
Ancak problemli sosyal medya kullanimi, internet bagimliligi, gelismeleri kagirma korkusu gibi negatif
tutumlarin psikolojik sermayeyi negatif yonde etkiledigi anlasilmaktadir. Bu ¢aligmada da dogru kullanilan
sosyal medyanin psikolojik sermayeyi pozitif yonde etkileyecegi diislincesiyle yola ¢ikilmig, bu diisiinceyi test
etmek i¢cin kamu ve 6zel sektorde ¢aligan kisilerden veriler toplanmustir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli ve Arastirma Hipotezleri

Yazin taramasi 1s1ginda arastirmanin modeli Sekil 1°de yer almaktadir.
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli
Arastirmanin hipotezleri ise asagida yer almaktadir:
Hi: Sosyal medya kullaniminin psikolojik sermayeye pozitif yonde bir etkisi vardir.
Hia: Sosyal medya kullaniminin siireklilik boyutunun psikolojik sermayeye pozitif yonde bir etkisi vardir.
Hip: Sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutunun psikolojik sermayeye pozitif yonde bir etkisi vardir.

H2: Sosyal medya kullammminin psikolojik sermayenin alt boyutu iyimserlige pozitif yonde bir etkisi
vardir.

Hza: Sosyal medya kullaniminin siireklilik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu iyimserlige pozitif
yonde bir etkisi vardir.

Hob: Sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu iyimserlige pozitif
yonde bir etkisi vardir.

H3: Sosyal medya kullaniminin psikolojik sermayenin alt boyutu umuda pozitif yonde bir etkisi vardir.

H3a: Sosyal medya kullamiminin siireklilik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu umuda pozitif yonde
bir etkisi vardir.

Hsp: Sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu umuda pozitif yonde
bir etkisi vardir.

Ha: Sosyal medya kullaniminin psikolojik sermayenin alt boyutu 6z yeterlilige pozitif yonde bir etkisi
vardir.

Haa: Sosyal medya kullaniminin siireklilik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu 6z yeterlilige pozitif
yonde bir etkisi vardir.

Hap: Sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu 6z yeterlilige pozitif
yonde bir etkisi vardir.

Hs: Sosyal medya kullaniminin psikolojik sermayenin alt boyutu psikolojik dayamkhhga pozitif yonde
bir etkisi vardir.

Haa: Sosyal medya kullaniminin siireklilik boyutunun psikolojik sermayenin alt boyutu psikolojik dayanikliliga
pozitif yonde bir etkisi vardir.

Hap: Sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutunun psikolojik sermayenin alt psikolojik dayanikliliga pozitif
yonde bir etkisi vardir.

2.2. Orneklem ve Veri Toplama

Arastirma sosyal medya kullanan calisanlar ilizerinde yiiriitiilmiistiir. Yapilan bu ¢alismada veriler kolayda
orneklem yontemiyle ¢cevrimici olarak Mayis-Haziran 2021 de toplanmustir. Ana kiitle net olarak belli degildir.
Dolayisiyla yazinda ozellikle faktorler giiclii ve belirgin oldugunda 100 ile 200 arasindaki &rneklem
biiyiikliigiiniin yeterli olacagi hatta genel kural olarak drneklem biiyiikliigiiniin ifade sayisinin bes kat1 olmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Biiyilikoztiirk, 2002). Comrey ve Lee'ye (1992) gore 300 katilimei sayist iyi bir
orneklem biyiikliiglidir. Dagitilan anketler arasinda 2 aylik siirecte toplam 332 anket geri donmiistiir.
Anketlerden eksik hatali ve asirt u¢ degerli ¢ikarilmig geriye kalan 310 anket ile veriler analiz edilmistir.
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Yazinda farkli goriisler incelendiginde arastirmaya dahil edilen 6rneklem biiyiikliigiiniin ana kiitleyi temsil
ettigi goriilmektedir. Arastirmanin gerceklesebilmesi icin Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu’ndan 30.04.2021 tarihli, 2021/395 sayui kararla onay almmustir.

2.3. Veri Toplama Araclarn

Veriler anket yontemi ile toplanmustir. Arastirma icin etik kurul izni alinirken olcekleri Tiirkce uyarlayan
arastirmacdardan olceklerin kullamim izni almmustir. Arastirma anketi iic boliimden olusmaktadir. Tlk
boliimde katilimeilarin demografik 6zellikleri ve sosyal medya kullanim aligkanliklarina dair sorulara yer
verilmistir. ikinci boliimde sosyal medya kullanimi sorular iigiincii béliimde psikolojik sermaye sorulari yer
almaktadir.

Sosyal Medya Kullanimi Olgegi: Calismada sosyal medya kullanimini 6lgmek i¢in Deniz ve Tutgun-Unal
(2019) tarafindan gelistirilmis 8 ifade ve iki boyuttan olusan 6lgek kullanilmustir. Olgekte 1.,2.,3., ve 4. ifadeler
“siireklilik” boyutunu dlgerken, 5.,6.,7., ve 8. ifadeler “yetkinlik” boyutunu 6l¢mektedir. Olgekte ters ifade
bulunmamaktadir.

Psikolojik Sermaye Olgegi: Calismada psikolojik sermayeyi 6lgmek igin Luthans vd. (2007) tarafindan
gelistirilen Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tirk¢eye uyarlamasi yapilmis 24 ifadelik 4 boyutlu 6lgek
kullanilmistir. Olgekte 1., 9., 11., 14., 18. ve 19. ifadeler “lyimserlik” boyutunu, 2., 6., 12., 17., 20., 24. ifadeler
“amut” boyutunu, 3., 4., 15., 16., 21. ve 23. ifadeler “6z yeterlilik” boyutunu ve 5., 7., 8.,10., 13. ve 22. ifadeler
“psikolojik dayamklilik” boyutunu dlgmektedir. Olgekte 1.,8. ve 11. ifadeler ters ifadedir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma nicel arastirma yontemlerinden kesitsel bir ¢aligmadir. Olgeklerin yap1 gegerligini test etmek igin
dogrulayic1 faktor analizi (DFA), giivenirligini test etmek icin Cronbach alfa kat sayisina bakilmustir.
Olgeklerin ortalama ve standart sapmalar1 da incelenmistir. Bu analizlerden sonra cinsiyet, medeni durum ve
yasa gore hem sosyal medya kullaniminda hem de psikolojik sermaye diizeylerinde farklilik olup olmadigim
tespit etmek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi ve varyans analizleri yapilmistir. Demografik degiskenlerin disinda,
kullanilan sosyal medya uygulamasi, sosyal medyada gegirilen siire ve paylasim sikligina gore de farkliliklara
bakilmistir. Degiskenlerin birbirleriyle iligkilerini tespit etmek i¢in korelasyon analizi ve hipotezleri test etmek
icin basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

2.5. Gegerlilik ve Giivenirlik
Calismanin bu kisminda arastirmada kullanilan 6lgeklerin gegerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmustir.
2.5.1. Olgeklerin Gegerligi

Calismada kullanilan 6l¢ekler daha once kullanilan ve faktor yapilart belli olan 6lgekler olmasi nedeniyle
Olceklerin sadece yap1 gecerliligini test etmek i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir (Meydan ve
Sesen, 2015). Calismada uyum indeksleri olarak X?/df (Ki kare/serbestlik derecesi), IFI, CFI, RMR, RMSEA
degerlerine bakilmistir. Uyum iyiligi degerleri incelenmeden dnce t degerleri incelenmistir. Bu degerlerin 0,05
anlamlilik diizeyinde 1,96’dan, 0,01 anlamlilik diizeyinde ise 2,576’dan biiyiik olmas1 beklenmektedir (Celik
ve Yilmaz, 2013, 5.150). Olgeklere ait t degerlerinde bir problem olmadig1 anlagilmustir. t degerlerinden dolayi
her hangi bir ifade 6lgekten ¢ikarilmamistir. Olgeklere iliskin uyum iyiligi degerleri ve referans araliklarina
iliskin bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Olgeklere Iliskin Uyum Iyiligi Degerleri

Degiskenler X2/df | IF1 CFI RMR RMSEA
Sosyal Medya 2,95 0,98 0,98 0,055 0,08
Kullanin

Psikolojik Sermaye 5,07 0,89 0,89 0,087 0,115
(Modifikasyon Oncesi)

Psikolojik Sermaye 4,08 0,92 0,92 0,057 0,10
(Modifikasyon Sonrasi)

Kabul edilebilir <4-5 0.90<x<0.94 | 0.90<x<0.94 | 0.06<x<0.08 | 0.05<x<0.10
degerler*

Iyi uyum degerleri* <3 0.95sx<1 0.95=x<1 <0.05 0 <x <0.05

*(Meydan ve Sesen, 2015, s.37; Celik ve Yilmaz, 2013, s.173; MacCallum vd., 1996)

Tablo 1 incelendiginde sosyal medya kullanimi dlgeginin higbir iyilesme (modifikasyon) yapilmadan, X%/df,
IFT ve CFI degerlerinin iyi uyum araliginda, RMR ve RMSEA degerlerinin ise kabul edilebilir deger
araliklarinda oldugu goriilmiis ve 6l¢ek oldugu gibi dogrulanmistir. Ancak Tablo 1 incelendiginde psikolojik
sermaye Olceginin modifikasyon dncesinde tiim uyum iyiligi degerlerinin referans degerlerin diginda oldugu
anlasilmaktadir. Bu noktada 6lgekte iyilesmeye gidilmis ve programin 6nerdigi modifikasyonlar yapilmistir.
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Tyilestirmeler sonucunda 6lgekteki tiim uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir deger araligina geldigi tespit
edilmis ve dl¢ek bu sekilde dogrulanmustir.
2.5.2. Olgeklerin Giivenirligi

Calismada DFA yapildiktan sonra olgeklerin gilivenirligini test edebilmek icin Cronbach alfa katsayilar
hesaplanmistir. Giivenirlik analizi sonuclar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Cronbach alfa katsayisinda referans
alinan deger araliklar1 Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Giivenirlik Katsayis1 Referans Araliklar

Deger Arahig: Giivenirlik Sonucu
0<0<0.40 Giivenilir degil

0.40 <a<0.60 Diisiik giivenilirlikte
0.60 <0<0.80 Oldukga giivenilir
0.80 <a <1.00 Yiiksek giivenilirlik

Kaynak: Yildiz ve Uzunsakal, 2018, s.17
Olgeklere ait giivenirlik katsayilar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Olceklerin Giivenirlik Katsayisi

Olgekler ifade Sayis1 Giivenirlik Katsayist
Sosyal Medya Kullanimi Toplami 8 0,86
Siireklilik 4 0,81
Yetkinlik 4 0,81
Psikolojik Sermaye Toplam 24 0,90
Tyimserlik 6 0,61
Umut 6 0,73
Oz-yeterlilik 6 0,84
Psikolojik Dayaniklilik 6 0,71

Tablo 3 incelendiginde sosyal medya kullanimi dlgeginin hem toplaminin hem de boyutlariin yiiksek
giivenirlik degerleri arasinda oldugu goriilmektedir. Psikolojik sermaye Olgeginin ise toplaminin ve 6z
yeterlilik boyutunun yiiksek giivenirlik degerleri arasinda oldugu, umut, psikolojik dayaniklilik ve iyimserlik
boyutlarinin oldukca giivenilir deger araliklarinda oldugu gortilmektedir.

3. Bulgular
3.1. Katihmeilara Ait Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Arastirmanin Orneklemini sosyal medya kullanan calisanlar olusturmaktadir. Katilimcilarin demografik
ozelliklerine iligkin bilgiler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Cinsiyet Stklik Yiizde Medeni durum | Siklik Yiizde
Kadin 173 55,8 Evli 179 57,7
Erkek 137 44,2 Bekar 131 423
Toplam 310 100,0 Toplam 310 100,0
Yas Sikhik Yiizde Calistiga Sikhik Yiizde
Sektor
18-25 21 6,8 Kamu 188 60,6
26-35 157 50,6 Ozel 101 32,5
36-45 104 33,5 Diger 21 6,8
46-55 27 8,7 Toplam 310 100,0
56+ 1 ,3
Toplam 310 100,0

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin %55,8 nin kadin, %42,3 {inlin bekar, %50,6’sinin 26-35 yas araliginda
ve %32,5°1 6zel sektor ¢alisani oldugu goriilmektedir.

3.2. Katihmeilarin Sosyal Medya Ahskanhklar iliskin Bilgiler

Katilimcilardan veriler toplanirken demografik degiskenlerin disinda sosyal medya aligkanliklarina iliskin bazi
sorular sorulmustur. Bu bilgiler Tablo 5’te yer almaktadir.
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Tablo 5: Katilimcilarin Sosyal Medya Alhskanhiklar Iligkin Bilgiler
Kullanilan Sosyal Sikhik Yiizde Paylasim Sikhig1 | Sikhik Yiizde
Medya
Facebook 35 11,3 Her giin 6 1,9
Instagram 182 58,7 2 giinde bir 39 12,6
Twitter 43 13,9 3-6 giinde bir 26 8,4
Whatsapp 39 12,6 Haftada bir 44 14,2
LinkedIn 4 1,3 15 giinde bir 27 8,7
Diger 7 2,3 Ayda bir 98 31,6
Toplam 310 100,0 Paylasim yapmam | 49 15,8
Giinliik Siire Sikhk Yiizde Cok nadir 21 6,8
1 saatten az 63 20,3 Toplam 310 100,0
1-2 saat 139 448
2-3 saat 58 18,7
3 saat lizeri 50 16,1
Toplam 310 100,0

Tablo 5 incelendiginde sosyal medya uygulamalar1 arasinda en ¢ok kullanilan uygulama Instagram oldugu
gorilmiistiir (%58,7’si; n=182). Giinliik sosyal medyada gegcirilen siireye ¢alisanlarin %20,3’{ bir saatten az,
%18,7’si 3 saatten gok olarak belirtmistir. Bu bdliimde son olarak sosyal medyada yapilan paylasim siklig:
soruldugunda katilimcilarin %12,6’s1 2 giinde bir paylasim yaptigini, %15,8’1 ise paylasim yapmadigim
belirtmistir. Bu sorulara ek olarak katilimcilara sosyal medya kullanim amaglarinin ne oldugu da sorulmustur.
Bu soruya verilen cevaplara iliskin bilgiler Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Amaci

Kullammim Amaci Sikhik Yiizde
Isim icin 19 6,1
Son gelismelerden haberdar olmak igin 106 34,2
Arkadaslarla iletisim halinde olmak igin 53 17,1
Sosyallesmek icin 28 9,0
Canli programlari takip etmek i¢in 6 1,9
Isim ile ilgili etkinlikleri takip etmek i¢in 4 1,3
Arkadaglarimin ne yapti§init merak ettigim i¢in 35 11,3
Is arkadaslarimin neler yaptigin1 merak ettigim igin 2 ,6
Fotograf, bilgi, video paylagsmak i¢in 26 8,4
Mutlu anlarimi kaydetmek i¢in 6 1,9
Diger 25 8,1
Toplam 310 100,0

Tablo 6 incelendiginde calisanlarin %34,2’si “son gelismelerden haberdar olmak i¢in” sosyal medya
kullandigini belirtirken (n=106), isim i¢in (%6,1; n=19), isim ile ilgili etkinlikleri takip etmek i¢in (%]1,3; n=4)
ve ig arkadaslarimin neler yaptigini merak ettigim igin (%0,06; n=2) seklinde belirttikleri goriilmektedir. Sosyal
medya kullanicisi ¢alisanlarin ¢ok az bir kismu sosyal medyayi isi ile ilgili merak ettikleri i¢in kullandiklarim
belirtmistir. Sosyal medya kullanicilarinin biiyiik bir ¢ogunlugu sosyal hayati iginde sosyal medya
kullandiklarini ifade etmislerdir.

3.3. Betimleyici Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Arastirmada Slgeklere ait ortalama ve standart sapma degerleri ile korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 7°de yer
almaktadir.

Tablo 7: Betimleyici Istatistikler Korelasyon Katsayilar

Ort. [S.S 1 2 3 4 5 6 7 8
Sos.Med.Kul 2,84 83051 |1
Siireklilik 2,88 ,94200  |,906** |1
'Yetkinlik 2,80  [90130 [,896** [624* (1
IP.Sermaye 3,89 ,43913 1,029 -,079  [135% 1
Iyimserlik 3,62 ,51452  |,049  [-081 -006 L 760** |1
Umut 3,95 ,52502 1,049  |,054 [[146** | 905** | 615%* |1
Oz-yeterlilik 4,08 ,56343  |,090  |,031  [199** | 824**  |385%* |718** |1
Dayamklilik 3,91 ,49914  |,002 |,102 (104 854%* | 563%* |- 689%* | 619%* |1

* Korelasyon p<0,05 derecesinde anlaml
** Korelasyon p<0,01 derecesinde anlamlt
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Tablo 7 incelendiginde, baz1 degiskenler arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde iliski oldugu anlagilmaktadir.
Tabloya gore sosyal medya kullaniminin ortalamalar1 ve siireklilik boyutu ile psikolojik sermayenin toplami
ve boyutlar1 arasinda anlamli iligkiler tespit edilememistir. Tablo 7’deki sonuglara gore; psikolojik sermaye
toplamu ile sosyal medya kullaniminin alt boyutu olan yetkinlik arasinda anlamli (r=0,135%*; p<0,05) bir iliski
tespit edilmistir. Psikolojik sermayenin umut alt boyutu ile sosyal medya kullaniminin alt boyutu olan yetkinlik
arasinda anlamli (p<0,01) bir iliski (r=0,146**) mevcuttur. Psikolojik sermayenin 6z yeterlilik alt boyutu ile
sosyal medya kullanimmin alt boyutu olan yetkinlik arasinda anlamli (p<0,01) bir iliski (r=0,199*%*)
saptanmustir. Ayrica psikolojik sermayenin kendi alt boyutlariyla (p<0,01) anlaml iliskileri oldugu
belirlenmistir.

3.4. Farkhhk Analizleri
3.4.1. Demografik Degiskenlerle ilgili Farklihklar

Arastirmada calisanlarin bazi demografik degiskenlere gore sosyal medya kullanimi ve psikolojik sermaye
diizeylerinin farklilagip farklilagsmadigi belirlenmeye ¢aligilmistir. Farkliliklara iliskin bulgular asagida
acgiklanmaktadir.

Sosyal medya kullaniminin ve psikolojik sermayenin hem toplamlarinda hem de boyutlar diizeyinde cinsiyete
gore farklilasmay1 tespit etmek i¢in bagimsiz Srneklem t testi yapilmustir. Analiz sonucunda psikolojik
sermayenin toplaminda [#308= 2,196, p=0,029], iyimserlik [#308)= 4,017, p=0,000] ve umut [#303)- 2,668,
p=0,008] boyutlarinda anlaml1 bir farklilik tespit edilmistir. Kadinlarin psikolojik sermaye ortalamalarinin
(X=3,94, S§=.,37), erkeklerin ortalamalarindan (X=3,83, §5=0,50) daha yiiksek oldugu anlasilmistir. Ayrica
kadinlarin hem iyimserlik boyutu ortalamalarinin (X=3,73, $§=0,4), hem de umut boyutunun ortalamalar1
(X=4,02, $5=0,47) erkeklerin iyimserlik (X=3,49, S§=0,56) ve umut (X=3,86, $5=0,58) ortalamalarinda
yiiksek oldugu anlagilmistir. Bu sonuca gore kadin g¢aligsanlarin psikolojik sermaye, umut ve iyimserlik
diizeyleri erkeklerden daha yiiksektir. Diger taraftan sosyal medya kullaniminin toplami ve alt boyutlarinda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Medeni duruma gore farklilasmayi tespit edebilmek i¢in yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi sonucuna gore
sadece psikolojik sermayenin alt boyutu olan 6z yeterlik boyutunda [#308)=-2,438 p=0,015] anlaml bir farklilik
tespit edilmistir. Bekarlarin 6z yeterlilik diizeylerinin ortalamasi (X=4,17, $§§=0,54) evlilerin ortalamasindan
(X=4,02, S§=0,57) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diger taraftan sosyal medya kullaniminin toplaminda
ve alt boyutlarinda medeni duruma gore anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Yasa gore farklilasmay1 test etmek igin tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonucunda sadece
iyimserlik boyutunda [F305=2,524, p=,041] anlamli farkhilik tespit edilmistir. Varyans analizi sonucu
farklilik tespit edilmis fakat, hangi gruplar arasinda farkliligin oldugunu tespit etmek i¢in yapilan post-hoc testi
(Tukey) sonucunda gruplar arasindaki farklilasmaya gidilemedigi goriilmiistiir. Diger taraftan sosyal medya
kullaniminin toplaminda ve alt boyutlarinda yasa gére anlamli bir farkliltk tespit edilememistir.

3.4.2. Sosyal Medya Kullamm Ahskanhklarina iliskin Farkhliklar

Demografik degiskenlerin disinda sosyal medyada gecirilen siire, kullanilan sosyal medya uygulamasi, sosyal
medyada yapilan paylasim sikligina gore psikolojik sermaye ve alt boyutlarinda, sosyal medya kullanimi ve
alt boyutlarinda anlaml bir farklilik olup olmadig: tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Sosyal medyada giinliik gecirilen siireye gore farklilig1 tespit etmek icin yapilan analiz sonucunda psikolojik
sermayenin toplaminda [F3306=4,724, p=,003], iyimserlik boyutunda [F3305=4,524, p=,004], umut
boyutunda [F3305=4,363, p=,005] ve psikolojik dayaniklilik boyutunda [Fi3305=4,203, p=,006] anlamli
Sfarkliliklar tespit edilmistiv. Farkliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek igin Tukey testi
yapilmistir. Analiz sonucuna gore psikolojik sermaye toplaminin ortalamalar sirasiyla [1 saatten az (X=4,07);
1-2 saat (X=3,87); 2-3 saat (X=3,81); 3 saatten fazla (X=3,81)] seklindedir. Bu sonuca gore sosyal medyada
gecirilen zaman ne kadar az olursa psikolojik sermaye ortalamalar o kadar yiiksek olmaktadir. Lyimserlik
boyutuna ait ortalamalar sirasiyla [1 saatten az (X=3,82); 1-2 saat (X=3,60); 2-3 saat (X=3,50); 3 saatten fazla
(X=3,49) ]| seklindedir. Bu duruma gére sosyal medya kullammindaki zamana gére artis ¢alisanlarda
iyimserlik ortalamalarint azaltmaktadwr. Umut alt boyutuna goére sosyal medya kullanim siiresine gore
farkliliga bakildiginda [1 saatten az (X=4.17); 3 saatten fazla (X=3,78)] seklindedir. Sosyal medyada giinliik 1
saatten az zaman gegirenlerin 3 saatten fazla zaman gegirenlerden daha umutlu olduklar tespit edilmistir. Son
olarak sosyal medyada gegirilen zamanin psikolojik dayaniklilik agisindan farklilasmasi incelenmistir.
Psikolojik dayaniklilik boyutuna ait ortalamalar sirasiyla [1 saatten az (X=4,10); 1-2 saat (X=3,87); 2-3 saat
(X=3,82) ] seklindedir. Psikolojik dayanikhilik ortalamalar: da diger boyutlar gibi 1 saatten daha az sosyal
medya kullanan ¢alisanlarda daha yiiksektir.

Diger taraftan sosyal medya kullanimimin toplaminda [F3306=25,840, p=,000], siireklilik boyutunda
[F3,306=30,956, p=,000] ve yetkinlik boyutunda [F3306=12,319, p=,000] sosyal medyada giinliik gegirilen
siireye gore anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Katilimcilarin sosyal medya kullanimi ortalamalar
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gecirdikleri siireye gore sirastyla [3 saatten fazla (X=3,50); 1-2 saat (X=2,80); 2-3 saat (X=2,98); 1 saatten az
(X=2,28)], siireklilik boyutu ortalamalar1 [3 saatten fazla (X=3,70); 1-2 saat (X=2,79); 2-3 saat (X=3,09); 1
saatten az (X=2,23)] ve yetkinlik boyutu ortalamalar1 [3 saatten (X=3,30); 1-2 saat (X=2,81); 2-3 saat
(X=2,87); 1 saatten az (X=2,32)] seklindedir.

Kullanilan sosyal medya uygulamasina gore de psikolojik sermayenin farklilagip farklilasmadigr da merak
edilen diger bir konudur. Psikolojik sermayenin toplaminda [F/3305=2,301, p=,045], iyimserlik boyutunda
[F3,300=3,151, p=,009], umut boyutunda F3 305=3,524, p=,004] anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Y apilan
Tukey testi sonucunda farkliliklar, Facebook, Twitter ve Instagram kullanicilari arasindadir. Kullanilan sosyal
medya uygulamasina gore psikolojik sermaye ortalamalart [Facebook (X=4,04); Twitter (X= 3,72)]
seklindedir. Twitter kullanimi psikolojik sermayeyi ortalamalarmi diigiirmektedir. Kullanilan sosyal medya
uygulamasina gore hem iyimserlik boyutunda hem de umut boyutunda Twitter kullanicilarinin ortalamalart
daha diisiiktiir. Kullamlan sosyal medya uygulamasina gore iyimserlik ortalamalar1 [(Facebook (X=3,77);
Instagram (X=3,65); Twitter (X= 3,37)] seklindedir. Ayrica kullanilan sosyal medya uygulamasina gére umut
ortalamalar1 [Facebook (X=4,17); Instagram (X=3,96); Twitter (X= 3,70)] seklindedir. Twitter kullanim: hem
Facebook hem de Instagram kullanumina gére c¢alisanlarda iyimserlik ve umut diizeyi ortalamalarin
diistirmektedir.

Diger taraftan sosyal medya kullanimimin toplaminda [Fs304=3,406, p=,005]siireklilik boyutunda
[F5,300=3,233, p=,007] ve yetkinlik boyutunda [F's 304=2,478, p=,032] kullanilan sosyal medya uygulamasina
gore anlamli bir farklilik tespit edilmigtir. Instagram kullanicilarinin sosyal medya kullanimi ortalamalari
(X=2,90) Twitter kullanicilarinin ortalamalarindan (X= 2,43) daha yiiksektir. Instagram kullanicilarinin
siireklilik boyutu ortalamalar1 (X=2,95), Twitter kullanicilarinin ortalamalarindan (X= 2,43) daha yiiksektir.
Son olarak Instagram kullanicilarimin yetkinlik boyutu ortalamalar1 (X=2,86) Twitter kullamcilarimin
ortalamalarindan (X= 2,43) daha yiiksektir.

Sosyal medyada yapilan paylasim sikligina gore psikolojik sermayenin sadece 6z yeterlilik boyutunda
[F(2307=3,319, p=,002] anlamli bir farkhlik tespit edilmistir. Oz yeterlilik boyutunun paylasim sikligina gore
ortalamalar [15 giinde bir (X=4,48); 3-6 giinde bir (X=3,95); ayda bir (X=4,08) paylasim yapmam (X=3,99);
cok nadir (X=3,86) ] seklindedir. Bu sonuca gére 15 giinde bir paylasim yapanlarin 6z yeterliliginin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Sosyal medyada yapilan paylasim sikliginin sosyal medya kullaniminin toplaminda [F 7,302=4,120, p=,000],
stireklilik boyutunda [F7,302=2,604, p=,013] ve yetkinlik boyutunda [F7302=4,995, p=,000] kullanilan anlaml1
bir farklilik tespit edilmistir. 15 giinde bir paylasim yapanlarin digerlerinden ortalamasinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

3.5. Hipotez Testleri

Arastirmada hipotezlerini test etmek igin basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
8 de yer almaktadir.

Tablo 8: Basit Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Regresyon Analizi Sonuglar1 (Model 1) SONUC
Bagimh Degisken: Psikolojik Sermaye

Bagimsiz B t R? F p

Degisken:

Sosyal Medya ,029 ,506 ,001 ,256 ,614 H;-Red
Kullanimi

Siireklilik Boyutu -,079 -1,386 ,006 1,920 ,167 Hi.- Red
Yetkinlik Boyutu ,135 2,397 ,018 5,746 ,017 Hip-Kabul
Regresyon Analizi Sonuglari (Model 2) SONUC
Bagimh Degisken: Iyimserlik

Bagimsiz B t R? F p

Degisken:

Sosyal Medya ,029 -,862 ,002 ,743 ,389 H»- Red
Kullanimi

Siireklilik Boyutu -,081 -1,425 ,007 2,030 ,155 Ho,- Red
Yetkinlik Boyutu ,006 -,102 ,000 ,010 ,919 Hop- Red
Regresyon Analizi Sonuglari (Model 3) SONUC
Bagimh Degisken: Umut

Bagimsiz B t R? F p

Degisken:

Sosyal Medya ,049 ,862 ,002 ,743 ,389 Hs- Red
Kullanimi
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Siireklilik Boyutu -,054 ,940 ,003 ,885 ,348 Hs.- Red
Yetkinlik Boyutu ,146 2,596 ,021 6,740 ,010 Hap- Kabul
Regresyon Analizi Sonuglari (Model 4) SONUC
Bagimh Degisken: Oz yeterlilik

Bagimsiz ] t R? F p

Degisken:

Sosyal Medya ,090 1,589 0,008 2,526 ,113 Hy- Red
Kullanimi

Siireklilik Boyutu -,031 -,550 ,001 ,302 ,583 Ha- Red
Yetkinlik Boyutu ,199 3,563 ,040 12,692 ,000 Hap-Kabul
Regresyon Analizi Sonuglari (Model 5) SONUC
Bagimh Degisken: Psikolojik Dayaniklilik

Bagimsiz B t R? F p

Degisken:

Sosyal Medya -,002 -,026 ,000 ,001 979 Hs- Red
Kullanimi

Siireklilik Boyutu -,102 -1,798 ,010 3,234 ,073 Hs.- Red
Yetkinlik Boyutu ,104 1,831 011 3,353 ,068 Hsy- Red

Tablo 8 incelendiginde model 1 de bagimli degisken psikolojik sermayenin toplamidir. Bagimsiz degiskenler
ise sosyal medya kullaniminin toplami, siireklilik boyutu ve yetkinlik boyutudur. Yapilan analiz soncunda
sadece yetkinlik boyutunun psikolojik sermayenin toplamini pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigi tespit
edilmistir [F; 309=5,746, p=,017]. R? degeri incelendiginde psikolojik sermayenin sadece %1 lik varyansinin
sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutuna bagli oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle yetkinlik boyutu
psikolojik sermayenin %1°lik kismini agiklamaktadir. Bu sonuca gére H1y hipotezi kabul edilmis, H; ve Hi,
hipotezleri reddedilmistir.

Model 2’de bagimli degisken psikolojik sermayenin alt boyutu olan iyimserliktir. Bagimsiz degiskenler yine
sosyal medya kullanimi, siireklilik ve yetkinlik boyutlaridir. Yapilan analiz sonucunda ne sosyal medya
kullaniminin toplaminin ne de boyutlarinin iyimserlik {izerine bir etkisi tespit edilememistir. Bu sonuca gore
H», Hza ve Hap, hipotezleri reddedilmistir.

Model 3°te bagimli degisken psikolojik sermayenin alt boyutu olan umuttur. Bagimsiz degiskenler yine sosyal
medya kullanimu, siireklilik ve yetkinlik boyutlaridir. Yapilan analiz soncunda sadece yetkinlik boyutunun
umudu pozitif ve anlamh bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir [F(s309=6,740, p=,010]. R? degeri
incelendiginde umudun sadece %?2’lik varyansinin sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutuna bagli oldugu
goriilmektedir. Bagka bir deyisle yetkinlik boyutu umudun %2’lik kismin1 agiklamaktadir. Bu sonuca gore Hsp
hipotezi kabul edilmis, H3 ve H3, hipotezleri reddedilmistir.

Model 4’te bagimli degisken psikolojik sermayenin alt boyutu olan 6z yeterliliktir. Bagimsiz degigkenler yine
sosyal medya kullanimi, siireklilik ve yetkinlik boyutlaridir. Yapilan analiz soncunda sadece yetkinlik
boyutunun 6z yeterliligi pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigi tespit edilmistir [F; 309=12,692, p=,000]. R?
degeri incelendiginde 6z yeterliligin sadece %4’liikk varyansinin sosyal medya kullaniminin yetkinlik boyutuna
bagli oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle yetkinlik boyutu 6z yeterliligin %4’liik kismini agiklamaktadir.
Bu sonuca gore Hyp, hipotezi kabul edilmis, Hs ve Hs, hipotezleri reddedilmistir.

Model 5’de bagimli degisken psikolojik sermayenin alt boyutu olan psikolojik dayanikliliktir. Bagimsiz
degiskenler yine sosyal medya kullanimi, siireklilik ve yetkinlik boyutlaridir. Yapilan analiz sonucunda ne
sosyal medya kullanimmnin toplammin ne de boyutlarinin psikolojik dayaniklilik {izerine bir etkisi tespit
edilememistir. Bu sonuca gore Hs, Hsa ve Hsp, hipotezleri reddedilmistir.

4. Sonuc ve Oneriler

Sosyal medya kullanim1 diinya verileri incelendiginde artik insan hayatinin vazgeg¢ilmez bir unsuru haline
geldigi goriilmektedir. Sosyal medyanin giinliik kullanimindaki siklik sosyal medya bagimliligina da (Yiiksel
vd., 2020, 5.67) sebep olmaktadir. Bu durumda sosyal medyanin dogru kullanimi da énemli hale gelmistir. Bu
calismada calisan bireylerin sosyal medya kullanimlarinin psikolojik sermayeye etkisi arastirilmistir. Bu
noktada veriler sosyal medya kullanan g¢alisanlardan elde edilmistir. Sosyal medya kullaniminda yetkin
olduklarini diistinen ¢alisanlarin psikolojik sermayelerinin, umut diizeylerinin ve 6z yeterlilik diizeylerinin
pozitif yonde etkilendigi tespit edilmis, Hip, H3p ve Hap hipotezleri desteklenmis diger tim hipotezler
reddedilmistir. Tnan (2021) 6gretmenler {izerine yiiriittiigii galismasi ile aragtirmanin sonuglar1 paralellik
gostermektedir. Caligan bireylerin sosyal medya kullanimlarindaki yetkinlikleri arttik¢a psikolojik sermayeleri,
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umut ve 6z yeterlilik diizeyleri artmaktadir. Bu durumda ¢aliganlara sosyal medya kullaniminda yetkinliklerini
artiric1 egitimler verildiginde daha umutlu ve 6z yeterlilikleri daha yiiksek olacaktir.

Diger taraftan sosyal medya kullanimiin diger alt boyutu olan siireklilik ile psikolojik sermaye arasinda
herhangi bir etkilesim tespit edilememistir. Her ne kadar 6lgek sorularina verilen cevaplar dogrultusunda
sosyal medya kullaniminda siireklilik boyutunun psikolojik sermayeyi etkilemedigi tespit edilse de sosyal
medya kullanim aligkanliklar1 igerisinde sorulan sosyal medyada giinliik gecirilen siireye gore psikolojik
sermaye diizeyinde farklilik oldugu tespit edilmistir. Calismada sosyal medyada gecirilen zaman ne kadar az
olursa psikolojik sermaye, umut, psikolojik dayaniklilik ve iyimserlik diizeylerinin ortalamalarinin da o kadar
yiiksek oldugu saptanmistir. Bu sonuca gore sosyal medya kullanim siiresi arttikca psikolojik sermaye
diizeyinin farklilastigi gdzlemlenmistir.

Sosyal medyada kullanilan uygulamaya bakildiginda Twitter kullanimi hem Facebook hem de Instagram
kullanimina gore ¢aligsanlarda iyimserlik ve umut diizeyinin ortalamalarini azaltmaktadir. Twitter da daha fazla
olumsuz ve elestirel paylagimlarin olmasi, kullanim amacinin Facebook ve Instagram’dan farkli olmasi
sonucun bu sekilde ¢ikmasinin bir gerekgesi olabilir. Paylasim sikligina gore sadece 6z yeterlilikte farklilik
tespit edilmis 15 giinde bir paylagim yapanlarin 6z yeterliliginin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimeilara sosyal medyay1 ne amagla kullandiklart da sorulmustur. Bu soruya ¢alisanlarin %34,2°si “son
gelismelerden haberdar olmak i¢in” cevabint vermistir. Is icin kullandigini belirtenler ise sadece %8’ini
olusturmaktadir. Calisan kisilerin sosyal medyayi is icin pek fazla kullanmadiklar1 tespit edilmistir.

Calismanin diger demografik degiskenlerle ilgili bulgular1 ise su sekildedir; arastirma kapsamindaki kadin
calisanlarin daha umutlu ve daha iyimser olduklari saptanmistir. Bu sonuca gore kadin ¢alisanlar hayata kars1
erkek calisanlardan daha umutlu bakmaktadirlar. Bekar calisanlari zorlu gorevlerde basarili olmak igin gerekli
cabay1 gosterme ve {istlenme konusunda kendine giiveni olarak tanimlanan 6z yeterlilik (Luthans vd., 2015,
s.2) diizeylerinin evlilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Sosyal medyada gegirilen siire ve kullanilan uygulama psikolojik sermaye diizeylerinde farkliliga neden
olmaktadir. Bu nedenle orgiitlerde calisanlara sosyal medyanin dogru kullanimu ile ilgili egitimler verilmesi,
kullanilan sosyal medyanin dogru segilmesi ve sosyal medyada gegirilen siirenin kisitlanmasi galiganlardaki
psikolojik sermaye diizeyini artiracaktir.

Calismada sosyal medya kullanimmin psikolojik sermayeye etkisi arastirilmistir. ileride yapilacak
calismalarda gelismeleri kagirma korkusunun, sosyal medya bagimliliginin, teknoloji bagimliliginin, dijital
bagimliligimin psikolojik sermayeye etkisi arastirilabilir. Psikolojik sermaye diizeyleri artan bireylerin is
performanslari, verimlilikleri artacaktir bu nedenle psikolojik sermayeyi etkileyecek unsurlarin neler oldugunu
tespit etmek Orgiitler agisindan oldukca 6nemlidir.

Calismanin baz1 kisitlar1 vardir. Caligma herhangi bir iste calisan sosyal medya kullanicilar1 iizerinde
yiiriitiilmiistiir. ileride yapilacak calismalarda spesifik bir meslek grubuna (beyaz yakalilar, akademisyenler,
bankacilar v.b.) yonelik aragtirmalarin yapilmasi ¢aligmanin sonuglarini degistirebilir.
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