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ÖZ
Amaç: Hemşirelik kayıtları sağlık bakımı kayıtlarının önemli bir parçasını oluşturmaktadır. Bu çalışma etkili ve güvenilir 
elektronik hemşirelik kayıtlarının yapılandırılması için mevcut literatürün sistematik incelenmesi amacıyla planlandı.
Yöntem: Tanımlayıcı olarak planlanan bu çalışmada MEDLINE, Scopus, PUBMED ve Cumulative Index to Nursing 
and Allied Health Literature (CINAHL) veri tabanları üzerinden “nursing documentation”, “nursing records”, “nur-
sing information system”, “patient information system” anahtar kelimeleri kullanılarak, 2004-2014 tarihleri arasında 
yayınlanmış, yayın dili İngilizce olan, hakemli dergilerde yayınlanan ve tam metin erişimi bulunan 23 makale ele alındı. 
Bu makaleler, elektronik hemşirelik kayıtlarına ilişkin hemşirelerin görüşleri ve elektronik ortamda hemşirelik bakım 
planlarının kullanılması açısından incelendi.
Bulgular: İncelenen çalışmalarda, hemşirelerin elektronik hemşirelik kayıtlarının önemine inandıkları, bu kayıtların 
hemşirelik bakım kalitesini arttırdığını düşündükleri; buna karşın kayıt etme/ raporlandırmayı ihmal ettikleri görülmek-
tedir. Hemşirelerin hasta öyküsü alma, hemşirelik tanısını formüle etme, amaç–girişim yazma ve değerlendirme yapmakta 
zorlandıkları; sıklıkla hastaların sosyo-demografik özelliklerine, tıbbi tanılarına, ve uygulanan tedavi-bakımlarının kayıt 
edilmesine yer verdikleri görülmektedir. Sınıfl ama sistemlerinden yararlanılarak elektronik bakım planlarının oluşturul-
masına olumlu baktıkları ve bu konuda yapılan eğitimlerin etkili olduğunu düşündükleri vurgulanmaktadır.
Sonuç: Bu çalışma, etkili ve güvenilir elektronik hemşirelik kayıtlarının yapılandırılmasında ve bakım planlarının oluşturul-
masında mevcut durumu ortaya koymaktadır. Sınıfl ama sistemlerinden yararlanılarak oluşturulacak elektronik hemşirelik bi-
lişim sistemlerinde bu bulguların dikkate alınması ve sistemi kullanacak hemşirelere gerekli eğitimlerin planlanması önerilir.
Anahtar Kelimeler: Sağlık kayıtları, hemşirelik kayıtları, elektronik hemşirelik kayıtları.

ABSTRACT
Aim: Nursing documentations create an important part of health care documentations. This study was designed to inves-
tigate the literature systematically to create eff ective and reliable electronic nursing documentation.
Method: This descriptive study was performed using keywords “nursing documentation”, “nursing records”, “nursing 
information system”, “patient information system” from the databases of MEDLINE, Scopus, PUBMED, and Cumulative 
Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL). The nursing studies selected were those published English lan-
guage, from 2004-2014. 23 studies were extracted and further reviewed. These studies were examined nurse views about 
electronic nursing documentation and use of electronic nursing care plan.
Results: In the reviewed studies, nurses believed the importance of the electronic nursing documentation, and considered 
that this electronic documentation were increased quality of nursing care; but they ignored reporting. In reviewed rese-
arches, nurses slogged writing about patient history, nursing diagnosis, and outcomes-interventions; furthermore nurses 
often record patients’ socio- demographic characteristics, medical diagnosis, cause of hospitalization, and treatment and 
care. In addition nurses considered positively electronic nursing documentation utilizing classification system, and edu-
cation about classification was eff ective structuring of the nursing documentation.
Conclusion: This study concluded that current literature about electronic nursing documentation, and nursing care plan. 
Establishing nursing information system that include nursing classification system, takes into account these researches 
results and recommendation about education for nurses to use these systems.
Keywords: Health records, nursing documentation, electronic nursing documentation.
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GİRİŞ

Değ൴şen ve gel൴şen sağlık bakımı s൴stem൴ elektron൴k 
sağlık kayıtlarının kullanımını gündeme get൴rm൴ş-
t൴r. Elektron൴k hasta kayıtlarının oluşturulması sağlık 
h൴zmetler൴ndek൴ öneml൴ kal൴te göstergeler൴nden b൴r൴d൴r 
(Akın ve Khors൴d 2006; B൴lg൴ç ve Şend൴r 2014; Mutlu-
ay ve Özdem൴r 2014). Bu kayıt s൴stemler൴ sıklıkla kl൴-
n൴k karar destek s൴stemler൴, tıbb൴ görüntü yönet൴m ve 
depolama s൴stemler൴, hasta tak൴p s൴stemler൴, kl൴n൴k ൴le-
t൴ş൴m s൴stemler൴, akıllı kart uygulamaları, hastane b൴lg൴ 
s൴stemler൴, hemş൴rel൴k kayıtlarının b൴l൴ş൴m൴n൴ ൴çer൴r. Bu 
s൴stemler ൴le sağlık bakımı sonuçları ൴ç൴n gerekl൴ kl൴-
n൴k ver൴ler൴n elektron൴k olarak depolanması, gerekt൴-
ğ൴nde kısa sürede ulaşılab൴lmes൴, sonuçların değerlen-
d൴r൴lmes൴ ve d൴s൴pl൴nlerarası etk൴l൴ ൴let൴ş൴m sağlanması 
amaçlanmaktadır (Mutluay ve Özdem൴r 2014; Ömür-
bek ve Altın 2009; Özkurt 2003).

Hemş൴rel൴k kayıtları sağlık bakımı kayıtlarının önem-
l൴ b൴r parçasını oluşturmaktadır. Hemş൴reler olarak 
yaptığımız uygulamalar sınıfl andırılmış, uluslararası 
kabul görmüş b൴r s൴stem൴n kr൴terler൴ne göre kayıt ed൴l-
mez ൴se; yapılan ൴ş kabul görmeyecek, hemş൴reler൴n 
sağlık bakımı s൴stem൴ ൴ç൴ndek൴ önem൴ ve değer൴ fark 
ed൴lmeyecekt൴r (Erdoğan 2003; Pr൴deaux 2011). Son 
yıllarda hemş൴rel൴k uygulamalarını görünür hale ge-
t൴rmek, hemş൴reler൴n kend൴ term൴noloj൴ler൴n൴ kullana-
rak meslektaşları ൴le ve d൴ğer profesyonellerle ൴let൴ş൴m 
kurmalarını sağlamak ൴ç൴n elektron൴k sağlık kayıtları 
konusunda çalışmalar başlamıştır. Bu çalışmalar sık-
lıkla; hemş൴rel൴k tanılarını ve g൴r൴ş൴mler൴n൴ tanımlama 
ve l൴steleme, bunları bel൴rl൴ kr൴terlere göre gruplandır-
ma ve anal൴z etme, kavramların geçerl൴ğ൴n൴ sağlama, 
ortak d൴l ൴ç൴n f൴k൴r b൴rl൴ğ൴ne varma, mal൴yet hesaplama 
ve yönet൴m-denet൴m faal൴yetler൴ olarak sıralanab൴l൴r 
(Ay 2009; B൴lg൴ç ve Şend൴r 2014; Erdoğan 2003; Mut-
luay ve Özdem൴r 2014). Gel൴şt൴r൴len elektron൴k kayıt 
s൴stemler൴n൴n kullanılması ൴le kısa sürede hemş൴rel൴k 
bakım planı formları oluşturulacak, ൴stenen ver൴le-
re daha kısa sürede ulaşılab൴lecek ve bakıma ayrılan 
zaman arttırılmış olacaktır (B൴lg൴ç ve Şend൴r 2014). 
Yapılan çalışmalarda sıklıkla hemş൴reler൴n elektron൴k 
sağlık kayıtlarının kullanımına önem verd൴kler൴; ancak 

bu konuda eğ൴t൴me gereks൴n൴mler൴ olduğu vurgulan-
maktadır (Erdem൴r 2007; Seçg൴nl൴, Erdoğan ve Monsen 
2014; Turhan ve Köse 2006).

YÖNTEM

Amaç

Bu çalışma etk൴l൴ ve güven൴l൴r elektron൴k hemş൴rel൴k 
kayıtlarının yapılandırılması ൴ç൴n mevcut l൴teratürün 
s൴stemat൴k ൴ncelenmes൴ amacıyla planlandı.

Bu doğrultuda araştırmaya yön veren sorular ൴se;
- Hemş൴reler൴n elektron൴k kayıtlara yönel൴k görüşler൴ 

nelerd൴r?
- Hemş൴reler൴n elektron൴k kayıtlara yönel൴k uygula-

maları nelerd൴r?

İlg൴l൴ araştırmaların taranması ve seç൴m൴: Tanımlayıcı 
olarak planlanan bu çalışmada MEDLINE, Scopus, PUB-
MED ve Cumulat൴ve Index to Nurs൴ng and All൴ed Health 
L൴terature (CINAHL) ver൴ tabanları üzer൴nden “nurs൴ng 
documentat൴on”, “nurs൴ng records”, “nurs൴ng ൴nformat൴on 
system”, “pat൴ent ൴nformat൴on system” anahtar kel൴meler൴ 
kullanılarak son on yılda yayınlanmış (2004-2014), ya-
yın d൴l൴ İng൴l൴zce olan, hakeml൴ derg൴lerde yayınlanan ve 
tam met൴n er൴ş൴m൴ bulunan makaleler tarandı. Bu maka-
leler, hemş൴reler൴n elektron൴k kayıtlara yönel൴k görüşler൴ 
ve elektron൴k kayıtlara yönel൴k uygulamaları açısından 
değerlend൴r൴ld൴ ve 23 makale ൴nceleme kapsamına alındı. 
Bu konuda özel alanlarda ve spes൴f൴k konularda yapılan 
çalışmalar araştırma kapsamına alınmadı.

İlg൴l൴ araştırma ver൴ler൴n൴n anal൴z൴: Ver൴ler൴n özet-
lenmes൴ ൴ç൴n araştırmacılar tarafından standart b൴r ver൴ 
özetleme formu gel൴şt൴r൴ld൴ ve ver൴ler buna göre değer-
lend൴r൴ld൴. B൴rb൴r൴nden bağımsız olarak araştırmacılar 
tarafından özetlenen ver൴ler, daha sonra karşılaştırı-
larak f൴k൴r b൴r൴l൴ğ൴ne varıldı. Ver൴ özetleme formunda; 
araştırmanın türü, örneklem sayısı ve elektron൴k hem-
ş൴rel൴k kayıtlarına ve elektron൴k ortamda hemş൴rel൴k 
bakım planlarının kullanılmasına ൴l൴şk൴n hemş൴reler൴n 
görüşler൴ ൴le ൴lg൴l൴ sonuçlara yer ver൴ld൴. Bu s൴stemat൴k 
൴nceleme çalışmasına dah൴l ed൴len araştırmaların türü, 
ölçüm yöntemler൴ b൴rb൴r൴nden farklı olduğu ൴ç൴n meta-
anal൴z yapılmadan ൴lg൴l൴ ver൴ler൴n sunumu hedefl end൴.
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BULGULAR

Bu s൴stemat൴k ൴nceleme çalışmasında, 2004-2014 yıl-
ları arasında yayınlanan 23 araştırma sonucuna yer 
ver൴ld൴. Araştırmalar, araştırma soruları doğrultusunda 
൴k൴ ana başlık altında ൴ncelend൴.

Hemş൴reler൴n elektron൴k kayıtlara yönel൴k görüşler൴n൴ 
൴çeren toplam 11 araştırma değerlend൴r൴ld൴. Bu çalış-
maların çoğunluğunun tanımlayıcı (n=7), yarı deney-
sel (n=1) ve kal൴tat൴f (n=3) özell൴kte olduğu görüldü 
(Tablo 1). İncelenen çalışmalardan Conrad, Hanson, 
Hasenau, Stocker-Schne൴der (2012)’൴n yaptığı çalış-
mada; hemş൴reler൴n %98’൴ tıbb൴ kayıtların, %86’sı ൴se 
hemş൴rel൴k kayıtlarının önem൴ne ൴nandığı, ancak bun-
ların %61’൴n൴n hasta kayıtlarını raporlandırab൴ld൴ğ൴, 
%38’൴n൴n ൴se hemş൴rel൴k kayıtlarını ൴hmal ett൴ğ൴ bel൴r-
lenm൴şt൴r. Kayıt tutmanın kolay olmaması (%25,8), 
hemş൴rel൴k kayıtlarının eder൴n൴n/ ger൴ ödemeler൴n൴n 
olmaması (%22,6), kayıt etmeye yeterl൴ zaman ayrıla-
maması (%20,6), elektron൴k kayıtlarda hemş൴rel൴k ter-
m൴noloj൴s൴ hakkında b൴lg൴ eks൴kl൴ğ൴n൴n olması (%38,9), 
kayıtlarda hemş൴rel൴k term൴noloj൴s൴ kullanımına alış-
kın olmaması (%32,6), uygulamaların kayded൴lme-
s൴nde hemş൴rel൴k term൴noloj൴s൴ne önem ver൴lememes൴ 
(%30,4), elektron൴k kayıtlarda hemş൴rel൴k term൴noloj൴-
s൴ kullanımının zor olması (ver൴ tabanları vb.) (%28,6) 
g൴b൴ faktörler൴n bu konudak൴ en büyük engeller oldu-
ğu vurgulanmıştır. Elektron൴k kayıtlarda en fazla b൴-
l൴nen ve kullanılan sınıfl ama s൴stem൴ ൴se NANDA-I 
(%44,7) olarak saptanmıştır. Günlük çalışma zama-
nının %35,8’൴n൴ hemş൴reler൴n kayıt etmeye ayırdıkla-
rı bel൴rlenm൴şt൴r. Lee, M൴lls ve Lu (2009) tarafından 
yapılan başka b൴r çalışmada ൴se; yapılan tıbb൴ kayıtla-
rın çok az oranda (%24,3) hemş൴rel൴k bakımı ൴le ൴lg൴l൴ 
olduğu bel൴rt൴lmekted൴r. Ancak elektron൴k hemş൴rel൴k 
kayıt s൴stemler൴n൴n kullanılmasının; b൴lg൴sayar ekra-
nından hemş൴rel൴k tanılarının, ൴l൴şk൴l൴ faktörler൴n ve 
uygun g൴r൴ş൴mler൴n seç൴m൴n൴n kolay olduğu, kayıt etme 
൴şlem൴n൴n daha kısa sürede gerçekleşeb൴ld൴ğ൴, okuma-
yazdırma kolaylığının olduğu ve hazırlanan bakım 
planlarının d൴ğer hemş൴reler ൴le tartışılarak düzenlen-
mes൴ne olanak sağladığını saptamışlardır. Bunların 
dışında bu çalışmada, tekn൴k sorunlar yaşanab൴lmes൴, 

hemş൴rel൴k bakımından z൴yade tıbb൴ öyküye odaklanıl-
ması, hemş൴re bankosunda bakım planlarının oluştu-
rulması ve her yatak başı ൴ç൴n b൴r d൴züstü b൴lg൴sayar 
bulundurma zorunluluğu g൴b൴ olumsuz durumların da 
olduğunu bel൴rtmekted൴r. 24 hemş൴re ൴le gerçekleşt൴r൴-
len kal൴tat൴f b൴r çalışmada da, tekn൴k zorluklara rağmen 
hemş൴reler൴n elektron൴k hemş൴rel൴k kayıtlarını kullan-
mayı denemek ൴sted൴kler൴, bunun öneml൴ ve değerl൴ ol-
duğuna ൴nandıkları; bu olumlu ൴nançları ൴le teknoloj൴k 
araçları kullanab൴lme yetenekler൴ arasındak൴ dengey൴ 
de oluşturmaya çalıştıklarını bel൴rlem൴şlerd൴r. Ayrıca 
hemş൴reler൴n en öneml൴ ൴şlev൴ olan bakımın elektron൴k 
kayıtlar ൴ç൴nde uygun şek൴lde entegre ed൴lmes൴ gerek-
t൴ğ൴n൴ de vurgulamaktadır (De Vl൴egher ve ark. 2010) 
(Tablo 1).

Hemş൴reler൴n elektron൴k kayıtlara yönel൴k uygulama-
larını ൴çeren toplam 12 araştırma değerlend൴r൴ld൴. Bu 
çalışmaların çoğunluğunun tanımlayıcı (n=8), deney-
sel (n=1) ve kal൴tat൴f (n=3) özell൴kte olduğu görüldü 
(Tablo 1). İncelenen çalışmalarda hasta kabulünden 
sonra planlanan hemş൴rel൴k bakımının kayıt ed൴lmed൴-
ğ൴, hastalara uygulanan bakımların kayıt ed൴lmed൴ğ൴, 
yapılan kayıtların büyük çoğunluğunda ൴se hemş൴re 
൴mzası bulunmadığı, kayıtlarda hastaların ps൴ko-sosyal 
boyutlarına (değer ve ൴nançlar g൴b൴) yer ver൴lmed൴ğ൴ 
bel൴rlenm൴şt൴r. Ayrıca yapılan kayıtlarda da tutarsızlık-
lar (örn. hemş൴rel൴k tanısı ൴le amaç, amaç ve g൴r൴ş൴mler 
arasında) bulunduğu, etk൴l൴ b൴r kayıt ൴ç൴n eğ൴t൴m yapıl-
ması gerekt൴ğ൴ öner൴lmekted൴r (Avoka-Asam൴ ve ark. 
2014; Broder൴ck ve Coff ey 2012; Paans ve ark. 2010; 
Stevenson ve N൴lsson 2011). İnan ve D൴nç (2013)’൴n 
ülkem൴zde yaptığı çalışmada da sıklıkla kayded൴len ba-
kımların ağız bakımı, per൴ne bakımı, el yıkama, yatak 
banyosu olduğu ve uygulanan hemş൴rel൴k bakımlarının 
kayded൴lme oranın %77,6 olduğu bel൴rlenm൴şt൴r. Hem-
ş൴rel൴k kayıtlarının kal൴tes൴n൴n yeters൴z ve b൴reysel bakı-
mı yansıtmadığını saptamışlardır. Ayrıca bu çalışmada 
kayıtların zeng൴nleşt൴r൴lmes൴ adına eğ൴t൴m ve uygulama 
yapılmasına gereks൴n൴m olduğu bel൴rt൴lmekted൴r. Of൴ 
ve Sowunm൴ (2012)’n൴n elektron൴k hemş൴rel൴k kayıt-
larında hemş൴rel൴k sürec൴n൴n kullanımı ൴le ൴lg൴l൴ çalış-
masında ൴se; hemş൴reler൴n hasta öyküsü, hemş൴rel൴k 
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tanısını formüle etme, amaç-g൴r൴ş൴m 
yazma ve değerlend൴rmey൴ yazmak-
ta zorlandıkları, hemş൴rel൴k tanısının 
bel൴rlenmes൴nde aynı f൴kr൴ paylaş-
madıkları (%34,3), uygun kısaltma-
ları kullanmadıkları (%40,3), uygun 
semboller kullanmadıkları (%69,5), 
günlük bakımı kaydetmede hatalar 
yaptıkları ve bu hataların kayıt etme 
konusunda zaman ve b൴lg൴ eks൴kl൴-
ğ൴nden kaynaklandığı bel൴rt൴lmekte-
d൴r. Thoroddesen ve Ehnfors (2007) 
൴se; Fonks൴yonel Sağlık Örüntüler൴, 
NANDA-I, NIC konusunda yapılan 
eğ൴t൴m൴n hemş൴rel൴k bakımının kayıt 
ed൴lmes൴nde etk൴l൴ olduğunu sapta-
mışlardır. Bakımda ortak term൴nolo-
j൴n൴n kullanılması adına bu sınıfl ama 
s൴stemler൴nden yararlanılması gerek-
t൴ğ൴ öner൴lmekted൴r (Tablo 1).

TARTIŞMA

Hemş൴rel൴k kayıtları hemş൴rel൴k ba-
kımının öneml൴ b൴r parçasını oluştu-
rur. S൴steml൴ yapılan tüm çalışmalar, 
düzenl൴ kayıtlara temellen൴r. Eğer 
kayıt ൴şlem൴ gerekt൴ğ൴ g൴b൴ yapılmaz 
൴se hemş൴rel൴k sürec൴ başarılı ola-
maz. Yasal açıdan b൴r kanıt özell൴ğ൴ 
taşıyan hemş൴rel൴k kayıtları; sağlık 
bakım profesyoneller൴ arasındak൴ 
൴let൴ş൴m൴n sağlanmasına, hasta ba-
kım planının oluşturmasına, has-
tanın sağlık durumunun kontrol 
ed൴lmes൴ne, araştırmalar ve eğ൴t൴m 
൴ç൴n kaynak oluşturulmasına, sağ-
lık harcamaları ൴ç൴n ger൴ ödemele-
r൴n bel൴rlenmes൴ne ve sağlık bakım 
kal൴tes൴n൴n anal൴z ed൴lmes൴ne olanak 
sağlar (Ionna, St൴l൴an൴ ve Vas൴l൴k൴ 
2007; Kelley, Brandon ve Docherty 
2011; Pr൴deaux 2011). Bunun ൴ç൴n 
kayıtların doğru, kapsamlı, geçerl൴, Ta
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organ൴ze olması ve b൴rey൴n g൴zl൴l൴ğ൴n൴ sağlaması önem 
taşır (Acaroğlu, Şend൴r ve Kaya 2012; Wang, Ha൴ley 
ve Yu 2011).

İncelenen çalışmalarda, hemş൴reler൴n elektron൴k hem-
ş൴rel൴k kayıtlarının önem൴ne ൴nandıkları, kayıtların 
hemş൴rel൴k bakım kal൴tes൴n൴ arttırdığını düşündük-
ler൴; buna karşın hemş൴rel൴k kayıtlarında yazma/ ra-
porlandırmayı ൴hmal ett൴kler൴ görülmekted൴r. Bunun 
en öneml൴ nedenler൴n൴n kayıtların yazımının kolay 
olmaması, kayıt etmeye yeterl൴ zaman ayrılamama-
sı ve ortak hemş൴rel൴k term൴noloj൴s൴ hakkında b൴lg൴ 
eks൴kl൴ğ൴ olduğu bel൴rt൴lmekted൴r (Tablo 1). Bu konu 
൴le ൴lg൴l൴ Cheevakasemsook, Chapman, Frac൴s ve Da-
v൴es (2006) hemş൴rel൴k ver൴ler൴n൴n çok fazla olması 
ve yazılı olarak organ൴ze b൴r şek൴lde kayıt ed൴lmemes൴ 
neden൴yle elektron൴k ortama aktarılmasında zorluklar 
yaşandığını bel൴rtmekted൴r. Bu duruma hemş൴relerde 
b൴lg൴ eks൴kl൴ğ൴n൴n, mot൴vasyon ve tutum eks൴kl൴ğ൴n൴n, 
etk൴s൴z hemş൴rel൴k prosedürler൴n൴n ve denet൴m eks൴kl൴-
ğ൴n൴n neden olduğu göster൴lmekted൴r (Bla൴r ve Sm൴th 
2012; Cheevakasemsook ve ark. 2006).

Tablo 1’de görüldüğü g൴b൴ ൴ncelenen çalışmalarda 
hemş൴reler൴n hasta öyküsü, hemş൴rel൴k tanısını formüle 
etme, amaç-g൴r൴ş൴m yazma ve değerlend൴rme yapmak-
ta zorlandıkları; yaptıkları kayıtlarda sıklıkla hasta-
ların sosyo-demograf൴k özell൴kler൴ne, tıbb൴ tanılarına, 
yatış nedenler൴ne ve uygulanan tedav൴-bakımlarının 
kayıt ed൴lmes൴ne yer verd൴kler൴ görülmekted൴r. Benzer 
şek൴lde Törnvall ve W൴lhelmsson (2008) hemş൴reler 
(N=554) ve hemş൴re yönet൴c൴ler (N=82) ൴le yaptıkları 
tanımlayıcı çalışmada elektron൴k ortamda bakımı ka-
yıt etmek ve sonuçları değerlend൴rmek yer൴ne kl൴n൴k 
൴şley൴ş ൴le değerlend൴rmeler൴n yapılmasında (enfeks൴-
yon oranı, oral mukoz൴t oranı vb.) kullanıldığını bel൴rt-
mekted൴r. Ayrıca bu s൴stemat൴k ൴nceleme çalışmasında 
hemş൴reler൴n elektron൴k bakım planlarının oluşturul-
masına ൴l൴şk൴n sınıfl ama s൴stem൴nden yararlanmaya 
olumlu baktıkları, NANDA-I, NOC, NIC ve bu konu-
da yapılan eğ൴t൴mler൴n hemş൴rel൴k kayıtlarının yapılan-
dırılmasında etk൴l൴ olduğu vurgulanmaktadır (Tablo 1). 
Bu konu ൴le ൴lg൴l൴ l൴teratürde bakım ൴le ൴lg൴l൴ elektron൴k 
kayıtların yapılandırılmasında hemş൴re görüşler൴ne yer 

ver൴lmes൴ gerekt൴ğ൴, etk൴l൴ ve güven൴l൴r elektron൴k sağ-
lık bakımı kayıtlarının sağlık sunumunu hızlandırdığı, 
mal൴yet൴ azalttığı, b൴rey൴n tanılama sürec൴n൴ kısalttığı 
ve karar vermey൴ kolaylaştırdığı bel൴rt൴lmekted൴r (Ay 
2009; Bla൴r ve Sm൴th 2012; B൴lg൴ç ve Şend൴r 2014; 
Kelly ve ark. 2011).

SONUÇ VE ÖNERİLER

Bu çalışma, etk൴l൴ ve güven൴l൴r elektron൴k hemş൴rel൴k 
kayıtlarının yapılandırılmasında ve bakım planları-
nın oluşturulmasında mevcut durumu ortaya koy-
maktadır. Sınıfl ama s൴stemler൴nden yararlanılarak 
oluşturulacak elektron൴k hemş൴rel൴k b൴l൴ş൴m s൴stem-
ler൴nde bu bulguların d൴kkate alınması ve s൴stem൴ 
kullanacak hemş൴relere gerekl൴ eğ൴t൴mler൴n planlan-
ması öner൴l൴r.
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