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Extended Abstract

Introduction

In this study, the missions and vision statements of the companies operating
in Turkey and preparing the sustainability reports in accordance with the
principles of the Global Reporting Initiative in the BIST Sustainability Index
are examined and it is aimed to determine the extent to which these entities
reflect their sustainability idea as a value to their declaration.

Methods

In accordance with the aim, 37 companies are identified which participated
in BIST Sustainability Index and published their sustainability reports based
on GRI reporting. The expressions in mission and vision statements of this
companies are analyzed through content analysis within the scope of
sustainability.

Findings

According to findings; companies focus on economic sustainability in
mission and vision statements. Economic performance is seen as a common
denominator in mission and vision statements in the aspect of economic
sustainability. Social sustainability is the second dimension in the mission
and vision statements of the companies. At this dimension, the product
responsibility factor is remarkable in the mission and vision statements. This
can be assumed that social sustainability is considered as costumer
prioritization by companies. In environmental sustainability as the last
dimension, the products and services and the general elements are treated
on equally in the mission statements and in the vision statements, it is seen
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that the general element is addressed. The general element is evaluated as
"total environmental protection, expenditure and investments" and shows
that companies tend to work primarily to enhance the negative effects that
occur during production.

Conclusion

As a result of the research, not only the publication of sustainability reports,
but also whether sustainability idea is internalized by companies as a value
and which sustainability indicators and to what extent can be foregrounded
and institutionalized in business activities have been evaluated and
suggestions have made for this content.

Key Words: Sustainability, Vision, Mission.
Jel Classification: M14, M19.
OZET

Bu calismada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksinde yer alan Kiiresel Raporlama Girisimi ilkelerine uygun olarak
surdiiriilebilirlik raporlarini hazirlayan isletmelerin misyon ve vizyon
bildirgeleri incelenerek, bu isletmelerin siirdiiriilebilirlik diisiincesini bir
deger olarak bildirgelerine ne derece yansitigimin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Amaca uygun olarak galismada, BIST Siirdiiriilebilirlik
endeksinde yer alan ve GRI raporlama c¢ercevesinde siirdiiriilebilirlik
raporlarini yayinlayan isletmeler belirlenmis olup, bu isletmelerin misyon ve
vizyon bildirgelerinde yer alan ifadeler siirdiiriilebilirlik kapsaminda igerik
analizi ~ yontemiyle incelenmistir. ~ Arastirma  sonucunda sadece
surdiiriilebilirlik  raporlarimin  yayinlanmas:  degil, stirdiiriilebilirlik
diisiincesinin  bir deger olarak isletmeler tarafindan igsellestirilip
igsellestirilmedigi ve isletme faaliyetlerinde hangi stirdiiriilebilirlik
gostergelerinin  ne kadar o6n plana cakip kurumsallasabildigi
degerlendirilmis olup bunlara iliskin dneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Vizyon, Misyon

Jel Kodu: M14, M19

GIiRiS

Belirsizligin, dinamizmin, rekabetin isletmelerin yasamini hizla tehdit ettigi
21. yiizyilda, isletmelerin kendi geleceklerini sekillendirebilmesi

gerekmektedir. Gelecegini olusturmaya ve bunun devamini saglamaya
calisan isletmeler, yaptiklar1 ve yapacaklari eylem ve faaliyetlerden 6nce
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gelecege iliskin olast durumlar1 analiz etmeli ve kendi yolunu buna gore
belirlemelidir. Bu yolu belirleme siireci stratejik yonetim olarak ele
alinmaktadir.

Stratejik yonetim, isletmenin uzun dénemde yasaminin devam ettirilmesine
ve siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigli saglamasina yonelik bilgi toplama,
analiz, segim, karar ve uygulama faaliyetlerinin tiimiidiir (Ulgen&Mirze,
2007: 31). Stratejik yonetim siirecinin ilk asamasi, stratejik analiz evresi
olmaktadir. Bu evrede, cevreye iliskin bilgilerin toplanmasi ve analizi
yapilirken bir sonraki asama olan stratejik yonlendirme asamasinda
isletmenin yaptig1 is, misyon ve vizyonu belirlenmektedir. Belirlenen
misyon ve vizyon, stratejilerin tespit edilmesi ve secimi ile uygulama
asamas! icin temel teskil etmektedir. Bu baglamda gelecege iliskin kararlar
toplulugu olan stratejiler, isletmenin c¢evresel durumu ile misyon ve
vizyonun devaminda sekillenebilmektedir. Dolayisiyla, misyon ve vizyon
isletmenin hem cevresel durumu hem de gelecekteki davranislar1 hakkinda
bilgi igceren kavramlar olmaktadir. Akademisyenler tarafindan siklikla
iistiinde durulmamasina karsin misyon ve vizyon kavramlari isletme
hakkinda bir ¢ok bilgiyi icermektedir. Bu kapsamda akademik calismalar
igerisinde daha siklikla ele alinip incelenmesi uygun olacaktir.

Kavramsal olarak tanimlandiginda vizyon, arzulanan seyleri elde etmek igin
kullanilacak ~ yontemler  belirtilmeden, gelecege  iliskin  istekleri
acgiklamaktadir. Dolayisiyla, ileriye dogru diisiinmeyi ifade etmektedir
(Miller&Dess, 1996: 6). Bu ileriye dogru diisiiniis bi¢imi gelecekte ulagilmak
ve yaratilmak istenilen durumun ortaya konulmasi olarak da ele
alinmaktadir. Misyon ise, isletmenin varlik nedenini ortaya koyarken,
isletmenin ne yaptigimi ve bunu yaparken ki amacinin ne oldugunu, nereye
gittigini, nasil bir ¢evrede faaliyet gosterdigini, cevresel, sosyal ve ekonomik
cevreyi pozitif olarak nasil etkiledigini (Jacobsen, 2011:15) ve bu baglamda
kendini nasil gordiiglinii belirtmektedir. Daha kesin bir tanimlamayla
misyon, isletmenin amag¢ ve Oncelikli hedeflerini belirtirken; vizyon,
amaglarla degerleri entegre etmekte ve kisisel diizeyde gelecek davranislara
rehberlik etmektedir (Jacobsen, 2011:16). Bu anlamda da iki kavramin farklt
fonksiyonlar1 bulundugu soylenebilir, ancak misyon ve vizyon kavramlari
bir noktada da icige gegmis iki kavram olmakta ve bugiinle gelecek arasinda
koprii olusturmaktadirlar. Gelecegin hayallerinin gerceklesmesi igin
bugiiniin sekillendirilmesi, bugiiniin gorevlerinin tanimlanmas: s6z konusu
olmaktadir. Boylelikle isletmeler, misyon ve vizyon ifadeleriyle
paydaslarina is ve degerlerine iligkin bir aciklama yapmakta ve dolayisiyla
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bu ifadeler, paydaslarimin diisiince, eylem ve hayallerde birlesmesini
saglayan ortak bir fonksiyona sahip olmaktadirlar.

Gelecek s6z konusu oldugunda vizyon ve mizyon kadar 6nemli olan bir
diger kavram da siirdiiriilebilirlik olmaktadir. Isletmenin sadece kendi
gelecegini degil, icinde bulundugu ve yasamini devam ettirecegi sistemlerle
karsilikli iliskisini igeren siirdiiriilebilirlik, isletme alan yazinina son yillarda
giren bir kavramdir. Siirdiiriilebilirlik kavraminin ilk kez genis bir katilimla
tartisilmast ile yazilan Bruntland Raporu'ndan (WCED, 1987) giiniimiize ¢ok
zaman gec¢mistir. Bu siire igerisinde, Raporda yer aldig1 sekliyle genel
surdiiriilebilirlik ~ tanuminin, politik kararlarin  alinmasi  sirasinda
uygulanmas: ve islerlik kazanmasi icin ¢ok caba sarf edilmistir. Kisa ve 6z
tanimiyla siirdiiriilebilirlik; sosyoekonomik sistemin (SES) giiniimiiz
gereksinimlerinin (taleplerinin), gelecek kusaklarin gereksinimlerinin
karsilanmasinu tehlikeye atmayacak, oOnlemeyecek veya engellemeyecek
sekilde, bugiinden karsilanmasi demektir (Gonen, Wolflin, 2007).
Siirdiiriilebilirlik kavraminin tarihsel ge¢misine bakildiginda ise, 1960l
yillara dayandigi goriilmektedir. Nitekim 1960’1 yillardan bu yana
uzmanlar, yeryiiziinde yasanan gevre tahribati konularina dikkat ¢ekerek
gerekli uyar1 ve elestirilerde bulunmaktadirlar. 1972’de Roma Kuliibii
tarafindan yayimlanan “Biiylimenin Sinirlar1” baslikli ¢alisma, biiyiime ile
kaynaklar arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmis ve hazirlanan raporda, sorunlar
gidermek ya da en aza indirgemek icin gereken, “denetimsiz” biiyiimenin
durdurulmast sonucuna ulasilmistir. “Sifir Biiylime Raporu” olarak arnilan
bu rapor, gelismis ve gelismekte olan tilkeler arasinda yaklasim farkliliklar
nedeniyle yogun tartismalar1 baslatmis ve ekonomik gelisme, sanayilesme
siiregleri ve gevre arasindaki sorgulamayi tetiklemistir. “Siirdiiriilebilirlik”
kavrami yogun olarak 1977'de Dennis Pirages’in, Siirdiiriilebilir Toplum
yapitiyla bilim cevrelerinde tartismaya acilmis (Incedayi, 2004) ve
baslangicta cevre baglaminda yaklasilan siirdiiriilebilirlik kavramindan
surdiiriilebilir kalkinma kavramina ulagilmistir (Akdemir, 2008: 266).

20.ytizyildan 21.yiizyila tasan stirdiiriilebilirlik kavraminin (Akdemir,
2008:266) giiniimiiz ve gelecek kusaklarin ortak kaygilarini icermesi birgok
akademik ve uygulamali arastirmalara konu olmast sonucunu
dogurmaktadir. Kavramsal tarumi ele alindiginda siirdiiriilebilirlik,
kaynaklar1  kullananlarin  bugiinden gelecek neslin  ihtiyaglarimin
karsilanabilmesi igin eylem ve faaliyetlerini diizenlemelerini igermektedir.
Bu tanima gore, Ozellikle isletmelerin g¢evre iginde insan degerlemesiyle
(Akdemir, 2008: 266) eylem planlarini yapmalarini, bdylelikle hem sosyal
adaleti hem de ekonomik refahi saglamalar1 gerektigi ortaya konulmaktadir.
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Bu baglamda, Elkington tarafindan 1997 yilinda gelistirilen ve Uglii
Sorumluluk olarak adlandirilan (McKenzie, 2004: 6) sosyal, ekonomik ve
cevresel boyutlar giiniimiizde siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin bir arada
ele alinmaktadir. Bagka bir ifadeyle, tiim sistemler (iilkeler, isletmeler veya
bireyler), siirdiiriilebilirligi saglamak ic¢in bu {i¢ boyutu bir arada
degerlendirmek ve karsilikli iligkileri analiz etmek zorundadir. Ancak bu
analizlerin yapilabilmesi igin belli prensipler dogrultusunda olusturulmus
olan standartlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Nitekim bu gereksinim
sirdiiriilebilirlik raporlarmin olusmasina neden olmustur. Genel itibariyle
raporlamanin temelinde, paydaslarin ve menfaat sahiplerinin isletmeyle
ilgili bilgi elde etme ve karar vermelerini saglamak yatmaktadir (Misirdali
Yangil, 2015: 363). Siirdiiriilebilirlik raporlar1 da ekonomik, g¢evresel ve
sosyal gostergeleri igererek isletmelerin siirdiiriilebilir uygulamalara dogru
ilerlemesini  saglamakta (White, 2005: 6), boylelikle paydaslarin
beklentilerine cevap verebilmeleri ve onlarin siirdiiriilebilirlikle ilgili bilgi
elde edebilmeleri i¢in gereken zemini hazirlamaktadir. Kiiresel Raporlama
Girisimi (Global Reporting Initiative- GRI), siirdiiriilebilirlik raporlar
arasinda en ¢ok kullanilan raporlama sistemi olmakta ve siirdiiriilebilirlik
raporlamasini kiiresel Olgekte karsilastirilabilir, giivenilir ve tutarli hale
getirmek icin belirlenmis standartlarda raporlama yapmay: saglamaktadir
(REC Tiirkiye, 2013). Bu raporlama cergevesi, raporlama ilkeleri de dahil
olmak iizere, kurumlarin ekonomik, c¢evresel ve sosyal performanslarini
Ol¢meleri ve raporlamalar i¢in kullanmalar1 gereken prensip ve gostergeleri
belirlemektedir (GRI, 2015).

Bu aragtirmayla Tiirkiye’de BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan
Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ilkelerine uygun olarak siirdiiriilebilirlik
raporlarint  hazirlayan isletmelerin misyon ve vizyon bildirgeleri
siirdiiriilebilirlik kapsaminda incelenmistir. Ozellikle GRI raporlama
dahilinde siirdiiriilebilirlik ¢alismalarini paydaslarina agik hale getiren
isletmelerin, paydaslar1 ortak noktada birlestirecek olan misyon ve vizyon
bildirgelerine bu diisiince sistemini yansitabilmeleri 6nemli olmaktadir. Bu
arastirmayla da, isletmelerin gerek var olus nedenleri gerekse gelecek
diisiincelerinde siirdiiriilebilirlik kavramini hangi boyutlarda ele aldiklar1 ve
nasil bir pozitif etki yaratmay: diistindiikleri ortaya konmak istenmektedir.
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UYGULAMA
Aragtirmanin Amaci, Onemi ve Kisitlart

Vizyon ve misyon bildirgeleri isletmelerin bugiine ve gelecege iliskin
diisiince ve eylemleri i¢in bir zemin tegkil etmekte ve calisanlar i¢in ilham
kaynag1 olmaktadir. Bu baglamda gelecegin yasam kosullarini korumay
iceren suirdiiriilebilirlik kavraminin, isletmelerin eylemleriyle faaliyetlerine
yansiyabilmesi ve kiiltiirlerinin bir parcast haline gelebilmesi igin
isletmelerin yol haritas1 olan vizyon ve misyon bildirgelerinde yer almas:
Onem tagimaktadir.

Bu baglamda aragtirmamin genel amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan Kiiresel Raporlama Girisimi ilkelerine
uygun olarak siirdiiriilebilirlik raporlarini hazirlayan isletmelerin misyon ve
vizyon bildirgeleri incelenerek, bu isletmelerin siirdiiriilebilirlik diisiincesini
bir deger olarak bildirgelerine ne derece yansittiginin belirlenmesidir.

Arastirma Ekim 2016- Kasim2017 BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer
alan ve GRI raporlama cercevesinde siirdiiriilebilirlik raporlarini yayinlayan
isletmelerin kendi web sitelerinde yaymnladiklart misyon ve vizyon
bildirgelerini kapsamaktadir. Dolayisiyla endekste yer alip rapor
yayinlamayan isletmeler, calisma kapsami disinda birakilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmada kullanilacak olan veriler tarama modeli kullanilarak elde
edilmigtir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmeler tespit
edilmis ve bu isletmelerden hangilerinin siirdiiriilebilirlik raporuna sahip
olugu belirlenmistir. Stirdiiriilebilirlik raporuna sahip olan isletmelerin web
siteleri taranarak misyon ve vizyon bildirgeleri saptanmistir. Buna gore,
isletmelerin misyon ve vizyon bildirgelerinde yer alan ifadeler, GRI
Raporlama cercevesinde belirlenmis olan ekonomik, cevresel ve sosyal
suirdiiriilebilirlik gostergeleri temel alinarak ana temalara ve daha sonra da
alt temalara ayrilarak smiflandirilmistir. Smiflandirilan veriler SPSS 17.0
programina aktarilmistir.

Arastirma verilerinin incelenmesinde igerik analizi yontemi kullanilmistir.
Icerik analizi, kaliplari, temalari, onyargilari ve anlamlari tespit etmek
amactyla belirli bir materyalin dikkatlice, ayrintili ve sistematik olarak
incelenmesi ve yorumlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak igerik
analizi, gesitli yazili dokiimanlar, fotograflar, videolar ve ses kayitlarini da
iceren ve insanlar arasinda gergeklesen gesitli iletisim sekillerinde
uygulanabilmektedir. Analiz igerigi arastirma sorulan ile iliskilendirilecek
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bir veri olarak kodlama icin tasarlanmistir. (Berg, Lune, 2015:380-381). Igerik
analizinde kategorilerin belirlenmesinde; var olan bir kategori sistemine
dayal1 siuflandirma ya da 6nceden saptanmamaisg kategorilere gore; diger bir
ifadeyle sozel veriler ele alindik¢ca olusturulan Kkategorilere gore
siniflandirma yapilabilmektedir (Bilgin, 2006, s. 14).

e Bu arastirmada GRI Raporlama cercevesinde belirli bir kategoriye
gore kodlama yapilmistir. GRI Raporlamada yer alan kategori ve
unsurlar incelenerek, Ekonomik, Cevresel ve Sosyal kategorileri ve
bu kategorilerin altinda yer alan alt kategoriler ile unsurlar itibariyle
temalar olusturulmustur. Ekonomik basliginin altinda 4 unsur,
cevresel baghiginin altinda 12 unsur yer almaktadir. Sosyal baghginin
altinda ise isgiicli uygulamalar1 ve insana yarasir is, insan haklars,
toplum ve {driin sorumlulugu olmak tizere 4 alt kategori
bulunmaktadir. Isgiici uygulamalari ve insana yarasir is alt
kategorisinde 8 unsur; toplum alt kategorisinde 7 unsur; iiriin
sorumlulugu alt kategorisinde 5 unsur bulunmakta olup tamami
degerlendirilmeye alinmistir. Insan haklar alt kategorisinde ise 10
unsur bulunmakta olup, bu unsurlar arasinda yer alan giivenlik
uygulamalari, yerli halklarin haklari, degerlendirme, tedarikgilerin
insan haklar1 bakimindan degerlendirilmesi, insan haklar1 sikayet
mekanizmalar1 unsurlar: igerik agisindan ayrintiya yer verdiginden
ve veri karigikligi yaratmamak igin arastirma kapsami disinda
tutulmustur. Ayrica karisiklik olmamasi agisindan insan haklar:
baslig1 altinda yer alan yatirim unsurunun, insan haklarin igeren
yatirim sozlesmeleri ve bunlara iligskin verilen egitimleri kapsadigin
da belirtmek wuygun olacaktir. Boylece insan haklar1 alt
kategorisinde 5 unsur degerlendirmeye alinmistir. Arastirma
sonuglarinda da 6rneklemde yer alan isletmelerin insan haklar ile
ilgili misyon veya vizyon bildirgesine rastlanmamasi da bu karar1
destekler niteliktedir.

e Yukaridaki agiklamalara gore olusturulan arastirmanin ana ve alt
temalar1 asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 1. Arastirmanin Ana ve Alt Temalar:

e Cocuk Isciler
e Zorla veya Cebren
Calistirma

e Tedarik¢inin Toplum

Uzerindeki Etkiler
Bakimindan
Degerlendirilmesi

e Toplum Uzerindeki
Etkilere Iliskin Sikayet
Mekanizmalar:

Ekonomik Cevresel Sosyal
¢ Ekonomik e Malzemeler Alt Kategori:
Performans ¢ Enerji Isgiicii Uygulamalari ve
¢ Piyasa Varlig e Su insana Yaragir is
e Dolayli Ekonomik | e Biyolojik Cesitlilik e Istihdam
Etkiler e Emisyonlar . 1§gﬁcﬁ/Y6netim
e Satin Alma | e Atik Sular ve Atiklar | Tliskileri
Uygulamalar1 e Uriin ve Hizmetler o Is Saglig1 ve
e Uyum Guivenligi
e Nakliye e Egitim ve Ogretim
e Genel o (Cesitlilik ve Firsat
e Tedarik¢inin Cevresel | Esitligi
Bakimdan e Kadin ve Erkekler
Degerlendirilmesi icin Esit Ucret
e Cevresel Sikayet | e Tedarik¢inin Iggﬁcﬁ
Mekanizmalar1 Uygulamalar:
Bakimindan
Degerlendirilmesi
e Isgiici Uygulamalari
Sikayet Mekanizmalar1
Sosyal Sosyal Sosyal
Alt Kategori: Insan Alt Kategori: Toplum Alt Kategori: Uriin
Haklar ¢ Yerel Toplumlar Sorumlulugu
e Yatirim ¢ Yolsuzlukla e Miisteri Saglik ve
o Ayrimcligin Miicadele Giivenligi
Onlenmesi e Kamu Politikast e Uriin ve Hizmet
e Orgiitlenme ve |  Rekabete Aykin | Etiketlemesi
Toplu Sozlesme | Davranis e Pazarlama letisimi
Hakk1 e Uyum o Miisteri Gizliligi

e Uyum
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Tablo 1'de yer alan kategoriler ve unsurlara gore kodlama yapilirken,
arastirmanin giivenirligi acisindan iki farkli arastirmaci bagimsiz bir sekilde
verileri inceleyerek ayri ayri kodlamaya tabi tutmuslardir. Elde edilen
kodlama tablolar1 tekrar degerlendirilerek nihai kodlama tablolar
olusturulmustur.

Arastirma Bulgular1 ve Sonug

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde arastirmanin yapildigt Ekim 2016-
Kasim2017 donemi itibariyle toplam 43 isletme yer almaktadir. Bu
isletmelerden toplam 37 isletmenin siirdiiriilebilirlik raporu bulunmaktadir.
Bu isletmelerin kendi web sitelerinden misyon ve vizyon bildirgeleri elde
edilmis ve bu bildirgelerler siirdiiriilebilirlik kapsaminda incelemeye tabi
tutulmustur.

Tablo 2: Misyon Ifadelerinin Siirdiiriilebilirlik Boyutlari

Boyutlar Frekans | %
Ekonomik 27 77.1
Sosyal 21 60.1
Cevresel 2 5.7

Tablo 3: Vizyon Ifadelerinin Siirdiiriilebilirlik Boyutlart

Boyutlar Frekans | %
Ekonomik 33 88.6
Sosyal 17 48.6
Cevresel 1 2.9

Tablo 2 ve 3’e gore isletmelerin misyon ve vizyon bildirgelerinin inceleme
sonuglari yer almaktadir. Buna gore misyon ve vizyon bildirgelerinde
oncelikle siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu yer almaktadir. Digerleri
sirasiyla sosyal ve ¢evresel boyutlardir.

Tablo 4: Ekonomik Boyut ve Misyon Bildirgeleri

Ekonomik Boyut ve Misyon Frekans | %
Ekonomik Performans 22 62.9
Piyasa Varlig1 10 28.6
Dolayli Ekonomik Etkiler 19 54.3
Satin Alma Uygulamalar1 0 0
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Tablo 5: Ekonomik Boyut ve Vizyon Bildirgeleri

Ekonomik Boyut ve Misyon Frekans | %
Ekonomik Performans 20 57.1
Piyasa Varlig1 20 57.1
Dolayli Ekonomik Etkiler 16 45.7
Satin Alma Uygulamalar: 0 0

Tablo 4 ve 5'te ekonomik boyutun unsurlar1 yer almaktadir. Tablolara gore
misyon bildirgelerinde ekonomik performans dncelikle ele alinirken, vizyon
bildirgelerinde ekonomik performans ve piyasa varlifi esit diizeyde ele
alinmistir.

Tablo 6: Cevresel Boyut ve Misyon Bildirgeleri

Cevresel Boyut ve Misyon Frekans | %
Malzemeler 0 0
Enerji 0 0
Su 0 0
Biyogesitlilik 0 0
Emisyonlar 0 0
Atik Sular ve Atiklar 0 0
Uriin ve Hizmetler 1 2.9
Uyum 0 0
Nakliye 0 0
Genel 1 2.9
Tedarikg¢inin Cevresel Bakimdan 0 0
Degerlendirilmesi
Cevresel Sikayet Mekanizmalari 0 0
Tablo 7: Cevresel Boyut ve Vizyon Bildirgeleri
Cevresel Boyut ve Vizyon Frekans | %
Malzemeler 0 0
Enerji 0 0
Su 0 0
Biyocesitlilik 0 0
Emisyonlar 0 0
Atik Sular ve Atiklar 0 0
Uriin ve Hizmetler 0 0
Uyum 0 0




Nakliye 0 0
Genel 1 2.9
Tedarikg¢inin Cevresel Bakimdan 0 0
Degerlendirilmesi

Cevresel Sikayet Mekanizmalari 0 0

Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Tablo 6 ve 7'de gevresel boyutla misyon ve vizyon bildirgeleri siklig1
goriilmektedir. Tablolara gore misyon bildirgeleri {iriin ve hizmetlerle genel
unsurlarin esit diizeyde ele alindify;, Vizyon bildirgelerinde ise, genel
unsurun ele alindig1 goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporunda cevresel
boyutta yer alan genel unsurunda “toplam ¢evre koruma ve harcama ve
yatirimlar1” yer almaktadir.

Tablo 8: Sosyal Boyut ve Misyon Bildirgeleri

Sosyal Boyut ve Misyon Frekans | %
Isgiicii Uygulamalar 6 17.1
Insan Haklar1 0 0
Toplum 5 14.3
Uriin Sorumlulugu 15 42.9
Tablo 9: Sosyal Boyut ve Vizyon Bildirgeleri
Sosyal Boyut ve Vizyon Frekans | %
Isgiicii Uygulamalar 4 11.4
Insan Haklar1 0 0
Toplum 7 20.0
Uriin Sorumlulugu 14 40.0

Tablo 8 ve 9da goriildiigii gibi sosyal boyut temel dort unsura
ayrilmaktadir. Tablolara gore, misyon ve vizyon bildirgeleri bu unsurlar
bakimindan ele alindiginda {iirtin sorumluluguna iliskin ifadeler 6ncelikle
yer almaktadir.
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Sosyal Boyutta Isgiicii Uygulamalari ve Misyon Bildirgeleri
Isgiicii Uygulamalar1 ve Misyon Frekans | %
Isgiicii Yonetim ligkileri 2 5.7
Is Saglig1 ve Giivenligi 0 0
Egitim Ogretim 4 114
Cesitlilik ve Firsat Esitligi 0 0
Esit Ucret 0 0
Tedarikginin Isgiicii Uygulamalarma | 0 0
Gore Degerlendirilmesi

Isgiicii Uygulamalari Sikayet 0 0
Mekanizmalar1

Tablo 11:

Sosyal Boyutta Isgiicii Uygulamalari ve Vizyon Bildirgeleri

Isgiicii Uygulamalan ve Vizyon | Frekans | %
Isgiicli Yonetim fligkileri 3 8.6
Is Saghig1 ve Giivenligi 1 2.9
Egitim Ogretim 1 2.9
Cesitlilik ve Firsat Esitligi 0 0
Esit Ucret 0 0
Tedarik¢inin 1§gi’1cﬁ 0 0
Uygulamalarina Gore

Degerlendirilmesi

Isgiicii Uygulamalari Sikayet 0 0
Mekanizmalari

Tablo 10’a gore, misyon bildirgelerinde isgiicii uygulamalarinda egitim
ogretim onceliklidir. Tablo 11’e gore ise, isgiicil yonetim iliskileri digerlerine
gore vizyon bildirgelerinde daha sik yer almaktadir.

Tablo 12:

Sosyal Boyutta insan Haklar1 ve Misyon Bildirgeleri
Insan Haklar1 ve Misyon Frekans | %
Yatirim 0 0
Ayrimciligin Onlenmesi 0 0
Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme 0 0
Cocuk Isciler 0 0
Zorla Caligma 0 0
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Tablo 13: Sosyal Boyutta Insan Haklar1 ve Vizyon Bildirgeleri

Insan Haklar ve Vizyon Frekans | %
Yatirim 0 0
Ayrimaligin Onlenmesi 0 0
Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme | 0 0
Cocuk Isciler 0 0
Zorla Caligma 0 0

Tablo 12 ve 13’e gore, misyon ve vizyon bildirgelerinde insan haklarina
iliskin herhangi bir ifade yer almamaktadir.

Tablo 14: Sosyal Boyutta Toplum ve Misyon Bildirgeleri

Toplum ve Misyon Frekans | %
Yerel Toplumlar 5 14.3
Yolsuzlukla Miicadele 0 0
Kamu Politikas1 0 0
Rekabete Aykir1 Davranis 0 0
Yatirimlara Uyum 0 0
Tedarikgilerin Toplum 0 0
Uzerindeki Etkiler Bakimindan
Degerlendirilmesi
Toplum Uzerindeki Etkilere 0 0
Iliskin Sikayet Mekanizmalar1

Tablo 15: Sosyal Boyutta Toplum ve Vizyon Bildirgeleri
Toplum ve Vizyon Frekans | %
Yerel Toplumlar 5 14.3
Yolsuzlukla Miicadele 0 0
Kamu Politikas1 0 0
Rekabete Aykiri Davranig 0 0
Yatirimlara Uyum 0 0
Tedarikgilerin Toplum Uzerindeki | 0 0
Etkiler Bakimindan
Degerlendirilmesi
Toplum Uzerindeki Etkilere 0 0
Mliskin Sikayet Mekanizmalari

Tablo 14’e ve Tablo 15’e gbre, misyon ve vizyon bildirgelerinde sadece yerel
toplumlara iliskin ifadelere yer verilmektedir.
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Tablo 16: Sosyal Boyutta Uriin Sorumlulugu ve Misyon Bildirgeleri

Uriin Sorumlulugu ve Frekans | %
Misyon

Miisteri Saglig1 ve Giivenligi 0 0
Uriin ve Hizmet Etiketlemesi 9 25.7
Pazarlama Iletisimi 9 25.7
Miisteri Gizliligi 0 0
Uyum 0 0

Tablo 17: Sosyal Boyutta Uriin Sorumlulugu ve Vizyon Bildirgeleri

Uriin Sorumlulugu ve Frekans | %
Vizyon

Miisteri Saglig1 ve Giivenligi | 1 2.9
Uriin ve Hizmet Etiketlemesi | 5 14.3
Pazarlama Iletisimi 12 34.3
Miisteri Gizliligi 0 0
Uyum 0 0

Tablo 16’da misyon bildirgeleri {iriin sorumlulugu unsuru agisindan ele
alinmustir. Buna gore, iiriin ve hizmet etiketlemesi ile pazarlama iletisimi alt
unsurlariin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Tablo 17’de iiriin sorumlulugu
ve vizyon bildirgeleri ele alinmistir. Buna gore, pazarlama iletisimi 6ncelikli
yer almaktadir.

Tablo 18: Siirdiiriilebilirlik Kavrami ile Misyon ve Vizyon Bildirgeleri

Siirdiiriilebilirlik ve Frekans | %
Misyon

Stirdurtlebilirlik 4 114
Siirdiiriilebilirlik ve Frekans | %
Vizyon

Stirdiiriilebilirlik 7 20.0

Tablo 18'de Siirdiiriilebilirlik kavramini misyon ve vizyon bildirgelerinde
kavramsal olarak ele alan isletmelerin frekans ve yiizdeleri yer almaktadir.
Tabloya gore, misyon bildirgelerinin 4 tanesinde ve vizyon bildirgelerinin 7
tanesinde siirdiiriilebilirlik kavrami yer almaktadir.
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Sonug¢

Stratejik yonetim diisiincesiyle birlikte isletme alan yazinina giren misyon ve
vizyon, isletmelerin bugilinle yarin arasinda yasam diisiincesini
iliskilendiren kavramlardir. En kisa tanimlariyla, var olma nedeni ve
gelecekteki resmi olarak ifade edilen kavramlar, isletmelerin kendi yollarimi
cizerken onlara gilic vermekte ve paydaslariyla birlik olmalarim
saglamaktadirlar. Bu baglamda, isletmeler kendi degerlerini, onceliklerini ve
hedeflerini paydaslarina iletmek igin misyon ve vizyon kavramlarin
kullanmaktadirlar. Glintimiizde isletmeler agisindan oncelikli olmaya
baslayan siirdiiriilebilirlik de, isletmelerin paydaslarina ulastirmalar:
gereken bir deger, oncelik veya hedef olarak ele almabilir. Nitekim 21.
Yiizyil itibariyle stirdiiriilebilirlik en ¢ok konusulan ve tartisilan kavram
olmaya baslamistir. Dolayisiyla isletmelerin de buna duyarsiz kalmasi veya
yok saymas! miimkiin olmamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik denildiginde Oncelikli olarak ¢evreye zarar vermeme,
cevreyi koruma ve atik yonetimi gibi konular akla gelmektedir. Ancak
gliniimiizde isletmeler agisindan stirdiiriilebilirlik  olgusu ¢evre
baglamindan daha genis kapsamli ele alinmakta ve sadece isletmenin
cevreyi korumasi ve atik yonetimi degil, tiim tedarik zinciri boyunca stireci
yonetmesi, insan kaynaklarindan {ist yonetime, tedarik¢ilerden mdisterilere
ve hatta toplumsal temelde siirdiiriilebilirlik kavramini gozetmesi, is ve
islemlerinin biitiintine yayilmast anlamina gelmektedir. Bu acgidan da
surdiiriilebilirlik hem mevzuat geregi hem de paydaslara yapilan
calismalarla ilgili seffaf bir sekilde bilgi verilmesi i¢in belli standartlara
baglanmis ve boylece mesru hale getirilmistir.

Bu siirece tarihsel acgidan bakildiginda, siirdiiriilebilirlik alaninda 90'hh
yillardan itibaren isletmeleri de kapsayacak sekilde kararlarin alindig: ve
2000'li yillarda isletme alaninda siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina agirlik
verildigi goriilmektedir. Bu kapsamda isletmelerin siirdiiriilebilirlige iliskin
yapmuis olduklari ¢alismalar icin standartlar ortaya konulmaya baslanmis ve
bu standartlar paydaslar tarafindan da ulasilabilir kilinmistir. Bu dogrultuda
glinlimiiz isletmeleri siirdiiriilebilirlik calismalar1 hakkinda bilgi vermek,
hedefleri dogrultusunda eylemlerini gerceklestirmek, c¢alisanlarinin moral
ve motivasyonunu saglamak gibi bir¢cok amacla siirdiiriilebilirlik raporlarin
yayinlamaktadirlar. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI), siirdiiriilebilirlik
raporlamasini kiiresel Olcekte karsilastirilabilir, giivenilir ve tutarli hale
getirmek icin belirlenmis standartlarla raporlama yapmay1 saglamakta (REC
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Tiirkiye, 2013) ve boylelikle raporlama i¢in gereken prensip ve gostergeleri
ortaya koymaktadir.

Calisma kapsaminda BIST = Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan
isletmelerin misyon ve vizyon bildirgelerine siirdiiriilebilirlik diisiincesini
ne derecede yansitabildikleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore;
isletmeler misyon ve vizyon bildirgelerinde ekonomik siirdiiriilebilirlik
tizerine odaklanmaktadirlar. Ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutunda misyon
ve vizyon bildirgelerinde, ekonomik performans ortak bir payda olarak
goriilmektedir. Buna gore, isletmeler stirdiiriilebilirlik kavramini 6ncelikle
ekonomik boyut olarak degerlendirmekte ve yaratmis olduklar: ekonomik
degere odaklanmaktadirlar. Isletmelerin misyon ve vizyon bildirgelerinde
ikinci boyut olarak sosyal siirdiiriilebilirlik yer almaktadir. Bu boyutta
misyon ve vizyon bildirgelerinde, iiriin sorumlulugu unsuru dikkat
cekmektedir. Sosyal stirdiiriilebilirlik, isgiicti uygulamalari, insan haklari,
toplum ve {iriin sorumlulugu olmak {izere dort alt unsura ayrilmakta iken;
bunlardan {iriin sorumlulugunun dikkat cekici diizeyde farkli ele alindig
goriilmektedir. Bu durum, sosyal stirdiiriilebilirligin isletmeler igin miisteri
oncelikli olarak diisiintildiigliniin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.
Son boyut olan gevresel siirdiiriilebilirlikte ise, misyon bildirgelerinde iiriin
ve hizmetlerle genel unsurlarin esit diizeyde ele alindigy;, vizyon
bildirgelerinde ise, genel unsurun ele alindig1 goriilmektedir. Genel unsur,
“toplam c¢evre koruma, harcama ve yatirimlar1” olarak degerlendirilmekte
ve igletmelerin cevresel olarak oOncelikle iiretim esnasinda ortaya c¢ikan
negatif etkileri iyilestirme calismalarina yoneldiklerini gostermektedir.

Sonug olarak giiniimiiz isletmeleri siirdiiriilebilirlik raporlamas1 ve endeksi
ile birlikte stirdiiriilebilirlik siireclerine agirlik vererek, sistematik bir sekilde
¢alismalarimin yiiriitiilmesine oncelik vereceklerdir. Bu durumda isletmenin
i¢ isleyisi ile birlikte paydaslar1 ve cevreyle iligkileri gdzden gecirilerek
sirdiiriilebilirlik olgusu, stratejik acidan bir biitiin olarak is ve islemlerine
yayilacaktir. Stratejik temelde yer alan misyon ve vizyon bildirgelerinde de
sadece ekonomik degil, sosyal agidan da siirdiiriilebilirlik degerlerine ve
hedeflerine yer vermeleri isletmelerin var olma ve topluma katki saglama
ekseninde amaglarini destekleyecek ve isletmenin olumlu imaj1 paydaslara
yansitilmis olacaktir.
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