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UNIVERSITE OGRENCILERININ FACEBOOK KULLANIMI iLE
MAHREMIYET KAYGISI ARASINDAKI iLISKI

THE RELATIONSHIP BETWEEN FACEBOOK USAGE AND PRIVACY CONCERN
AMONG UNIVERSITY STUDENTS
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Oz

Giiniimiizde Internet ve sosyal ag sitelerinin kullanim1 toplumun hemen her kesiminde, 6zellikle gencler arasinda
artmugtir. Yasamimiza giren bu teknolojik gelismeler ayni zamanda beraberinde etik ve sosyal sorunlarin da
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlarin en énemli konularindan birisi de mahremiyettir. Sosyal ag
sitelerindeki paylagimlar kullanicilarin kisisel mahremiyetini tehdit edebilmekte ve telafisi zor sonuglara neden
olabilmektedir. Bu ¢aligmada iiniversite dgrencilerinin Facebook kullanimi ile mahremiyet kaygisi arasindaki
iliski arastirilmuistir. Arastirma, 2013-2014 Egitim-Ogretim yili Bahar Déneminde, Bilecik Seyh Edebali
Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat ve Isletme Béliimleri 6grencileri ile yapilan anket
calismasindan elde edilen veriler kullanilarak yapilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda Facebook
kullananlar ile kullanmayan &grenciler arasinda mahremiyet kaygisi agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu saptanmustir. Facebook kullanmayan &grencilerin mahremiyet kaygisinin, Facebook kullananlara gore
daha fazla oldugu belirlenmistir. Ayrica Facebook kullanan {iiniversite dgrencilerinde; Facebook kullanma
siklig1, Facebook’ta bir giinde gegirilen ortalama siire ve Facebook profilindeki arkadas sayisi ile mahremiyet
kaygisi arasinda anlamli negatif bir iligki saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Universite 8grencileri, Facebook, mahremiyet
Abstract

Today, Internet and social media have become prevalent in the society, especially among young generations.
These technological advancements have led to the emergence of social and ethical issues. One of the most
important of these issues is privacy. Sharing in social network sites can threaten privacy and may cause
unrecoverable problems. In this study, the relationship between Facebook usage and privacy concern among
university students is explored. The research data was obtained from the survey conducted to undergraduate
students in the Department of Economics and the Department of Business Administration at Bilecik Seyh
Edebali University in the spring semester of 2013-2014 academic year. As a result of the analysis, it is found that
there is a statistically significant difference between Facebook users and not users regarding privacy concerns.
Students who do not use Facebook are more concerned about privacy than Facebook users. In addition, the
results showed that there was a negative relationship between frequency of Facebook use, the average time spent
on Facebook in daily, number of friends on Facebook profile and privacy concern among Facebook users.
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1. GIRIS

Ozellikle internet ve mobil teknolojilerde meydana gelen gelismeler sonucu insanlarin
zaman ve mekan bagimsiz bir sekilde iletisim halinde olmalari, hi¢bir zaman gliniimiizdeki kadar
kolay olmamistir (Geng, 2010). Yeni iletisim teknolojileri insanlarin diisiincelerini ve eserlerini
paylasabilecekleri, etkilesim ve paylasim temelli bir medya sunmaktadir (Vural & Bat, 2010).
Giiniimiizde, Internet ve sosyal ag sitelerinin kullanimi toplumun hemen her kesiminde, 6zellikle
gengler arasinda artmistir. Mobil cihazlarin yayginlagsmasi ve sosyal ag sitelerinin etkilesim
ozelligi, sosyal ag sitelerinin kullaniminin hizli bir sekilde yayilmasinda 6nemli bir etkendir.
Internet, diinyada milyonlarca agin birbirine baglanmasiyla, kisilerin diinya genelinde bilgiye hizli
ve kolay bir sekilde ulasmasina yardimci olmanin yaninda bireyler arasinda etkilesimi saglayan
ortamlarin altyapisini da sunmaktadir (Akcay, 2011).

Internet'in ilk yayginlasmaya basladig1 yillarda kurulan web siteleri statik icerige sahip
olup kullanicilarla herhangi bir etkilesimi bulunmamaktaydi. internet'in bu ilk dénemi Web 1.0
olarak adlandirilmaktadir. Web 1.0 web siteleri, geleneksel medyanin tek tarafli iletisim 6zelligine
sahipti. Fakat glinlimiiziin web siteleri igerdikleri statik muhtevaya ek olarak, insanlarin isbirligi
yapabilmesine, bilgi paylasabilmesine, ¢evrim i¢i yeni hizmet ve iirlinler olusturabilmesine olanak
saglamaktadir (Laudon & Laudon, 2011: 272). Web 2.0 Internet'in gelisiminin icinde
bulundugumuz zamandaki asamasi olarak kabul edilebilir (Constantinides & Zinck Stagno, 2011).
Laudon ve Laudon, (2011: 272)'a gére Web 2.0'm dort belirgin 6zelligi bulunmaktadir: Etkilesim,
gercek zamanli kullanici kontrolii, sosyal katilim (paylasim) ve kullanici tarafindan iretilmis
icerik. Web 2.0 teknolojisinin sundugu yenilikler arasinda; ag giinliikleri (blogs), miizik, radyo ve
video yaynlari, vikiler (wikis), sosyal aglar, yer imleri (bookmarks), etiketleme (tagging), karma
(biitlinlesik) Web siteleri (mashups) ve resim ve video paylasimi sayilabilir (Geng, 2010).

Gliniimiiziin en popiiler Web 2.0 uygulamalarindan birisi de sosyal medyadir. Kaplan ve
Haenlein (2010)'a gore sosyal medya, kullanici tarafindan igerik olusturulmasina ve bunun
paylasilmasina olanak saglayan Web 2.0 temelli bir grup Internet tabanli uygulamadir. Sosyal
medya, vikiler, bloglar, sosyal ag siteleri, sanal diinyalar ve video paylasim siteleri gibi farkli
teknolojileri icermektedir (Kane ve digerleri, 2014). Sosyal ag siteleri de bir Web 2.0 uygulamasi
olarak kabul edilmektedir ve insanlarin ¢evrim i¢i nasil vakit gegirdigini, insanlarin kimlerle ve
nasil iletisim kurdugunu, isadamlarmin misterilerle, tedarikgilerle ve calisanlarla nasil temas
halinde oldugunu; mal ve hizmet saglayicilarin miisterileri hakkinda nasil 6grenecegini ve
reklamcilarin potansiyel miisterilere nasil ulasacagini kokten degistirmektedir (Laudon & Laudon,
2011: 274). Sosyal ag sitelerinin kullanimi1 diinya genelinde ¢ok yaygindir. Popiiler sosyal ag
sitelerinin yiiz milyonlarca kayitli aktif tiyesi bulunmaktadir. Yapilan aragtirmalar insanlarin, bu
ortamda giin gectikge daha fazla vakit harcadiklarini, burada gercek yasam ihtiyaglarini
karsilamaya c¢alistiklarini ve yine bu sanal gerceklik i¢inde yeni bir diinya kurarak yasadiklarin
gostermektedir (Vural & Bat, 2010). Sosyal ag oOzellikleri olan sosyal ag ve igerik paylasimi
siteleri Internet'te dnemli bir ¢evrim ici faaliyet ve en etkileyici medyalardan biri haline gelmistir
(Raad & Chbeir, 2013).

Giiniimiizde 6zellikle genclerin daha aktif oldugu sosyal medya ortaminda kullanicilarin
mahremiyeti ile ilgili durumlarla karsilagabilmektedir. Bundan dolay1 bu durumun 6nemine dikkat
cekmek ve sonuglariin paylasilarak yeni calismalar basta olmak iizere erken donemde alinmasi
gereken Onlemlerin belirlenmesine yardimci olmak i¢in bu ¢alisma Onem arz etmektedir.
Caligsmada tiniversite dgrencilerinin Facebook kullanimi ile mahremiyet kaygis1 arasindaki iligki
arastirilmakta olup, bu amacla gilinlimiiz sosyal ag siteleri igerisinde lider bir pozisyonda olan
Facebook'u kullanan ve kullanmayan 6grenciler arasinda bir karsilastirma yapilmistir. Ayrica,
Facebook kullanan tiniversite 6grencilerinde, Facebook kullanimu ile ilgili olarak Facebook tiyelik
stiresi, kullanma sikligi, Facebook’ta bir giinde gegirilen ortalama siire, Facebook profilindeki
arkadas sayis1 ve Facebook profilini giincelleme siklig1 gibi 6zellikler ile mahremiyet kaygisi
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma, 2013-2014 Egitim-Ogretim yili Bahar Déneminde,
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Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat ve Isletme
Boliimleri 6grencileri ile yapilan anket ¢aligmasindan elde edilen veriler kullanilarak yapilmistir.

1. 1. Mahremiyet

Gilintimiizde o6zellikle sosyal medya uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kullanilabildigi
mobil cihazlarin toplum iginde yayginlasmasi ile birlikte herkes her yerde bir seyler
paylasabilmektedir. Yasamimiza giren bu teknolojik gelismeler ayni1 zamanda beraberinde etik ve
sosyal sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlarin en énemli konularindan
birisi de mahremiyettir. Sosyal ag sitelerindeki paylasimlar kullanicilarin kisisel mahremiyetini
tehdit edebilmekte ve telafisi zor sonuglara neden olabilmektedir.

Mahremiyet olgusu incelendiginde, bu kavramin neredeyse insanlik tarihi kadar eski
oldugu goriilmekte olup mahremiyetin alani, kiiltiirden kiiltiire ve ayni toplum igerisinde
zamandan zamana degisiklik gostermektedir (Korkmaz, 2013). Bu durum, mahremiyet
kavraminin tanimlanmasini ve sinirlarmin belirlenmesini zorlagtirmaktadir (Korkmaz, 2013).
Mahremiyet insan ile ilgili bir kavram olarak psikoloji, sosyoloji, siyaset bilimi, insan kaynaklari,
pazarlama ve yonetim bilisim sistemleri disiplinlerinde ¢alisan arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve
incelenmistir (Dinev, Xu & Smith, 2009). Celikoglu (2007: 8) mahremiyeti “kisilerin yalniz
baslarina kalabildikleri, bagkalariyla hangi kosullarda iliski icerisine gireceklerine kendilerinin
karar verebildikleri bir alan” olarak tanimlamistir. Laudon ve Laudon (2011: 131)’a gore
mahremiyet; bireylerin yalniz kalma, diger bireylerin ve devlet de dahil olmak iizere orgiitlerin
gdzetiminin veya miidahalesinin olmamasini talep etme hakkini ifade etmektedir.

Insanlarin mahremiyete iliskin tutumlari farklilik gosterebilmektedir (Chignell, Gwizdka
& Quan-Haase, 2003). Insanlar farkli bilgi teknolojilerine ve bilgi igeriklerine maruz kalinca,
mahremiyete iliskin tutumlarinda da degisiklik olmas1 muhtemeldir (Chignell, Gwizdka & Quan-
Haase, 2003). Bazi insanlar, sosyal ag sitelerinde, video paylasma sitelerinde veya anlik
mesajlagma ile kendilerinin 6zel birgok alanini ortaya koyabilirken, bir kismi ise, kendileriyle
ilgili davranis ve tutumlart géz oniine sermek istemeyebilmektedir. Chignell, Gwizdka ve Quan-
Haase (2003) yapmis olduklar ¢alismada mahremiyete iligskin tutumlari farkli olan ii¢ grup insan
oldugunu saptamistir; birinci grup kisisel bilgilerinin ve goriintiilerinin korunmasi ile ilgili ¢ok
kaygilar1 olan fakat izlenme ve korunma ihtiyact konusunda nispeten umursamaz insanlardan
olusmaktadir, ikinci grup insanlar mahremiyet hakkinda nispeten umursamazdir ve {igiincii grup
da mahremiyet hakkinda en fazla endisesi olanlardan olusmaktadir.

1. 2. internet'te Mahremiyet

Kullanimmin diinya genelinde yayginlasmasi ve bilgisayarlardan, cep telefonu gibi
taginabilir cihazlara kadar erisimin kolaylasmasi sonucu Internet, egitimden eglenceye, sagliktan
turizme, iletisimden is hayatina giinlilk yasantimizin Onemli bir pargasi haline gelmistir.
Toplumsal dinamikler, is modelleri ve kisisel iliskiler, internet basta olmak {izere yeni iletisim
ortamlarinin gevresinde toplanmaya baslamistir (Dilmen & Ogiit, 2010). Giiniimiiz modern
yasantisinin vazgecilmez bir pargasi haline gelen Internet, kisisel mahremiyetin korunmasinin
olduk¢a zor oldugu bir ortam sunmaktadir. Internet'te bulunan bir belgeye kolaylikla erisilebilir,
iletilebilir, iizerinde degisiklik yapilabilir olmasi, internet kullanicilar1 i¢in mahremiyeti acik bir
sorun haline getirmistir (Saeri ve digerleri, 2014). Modern bilgisayar teknolojileri ile ge¢cmisten
oldukega farkli 6lcekte ve farkli bir bicimde detayli kisisel bilgilerin kullanilmasi, kaydedilmesi,
korunmasi, diizenlenmesi ve tekrar olusturulmasi olanakli hale gelmistir (Sparck-Jones, 2003).

Internet'te mahremiyet ihlalleri insanlarin 6nemli sosyal, finansal ve psikolojik zarar
gormelerine neden olabilmektedir (Saeri ve digerleri, 2014). Internet'te insanlar1 zor duruma
diisiirebilecek fotograflar veya mahrem olan kisisel gorlismeler, bagkalarina yayilabilir veya
kimlik bilgileri dolandiricilik i¢in ¢alinabilir (Saeri ve digerleri, 2014).

Bir kisi sosyal ag profilinde yiizlerce kisi ile arkadas olarak, binlerce kisi ile de sosyal ag
baglantilar ile baglantili olabilir ve bu baglantili kisilerin ¢ogu gercek hayatta arkadas degil belki
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tamamen yabanci olabilmesine ragmen, kisisel ve ¢ogu zaman hassas bilgiler hi¢ ¢cekinmeden
herkese sunulabilmektedir (Gross & Acquisti, 2005). Facebook, insanlarin Internet'te kendileri
hakkinda fotograf, kisisel bilgi ve haberleri paylasabilecegi, ¢esitli derecelerde bagkalar
tarafindan da erisilebilen bir alan sunan popiiler bir sosyal ag sitesi olup, bir liyenin profilindeki
kayith arkadaslartyla (Facebook'ta binlerce olabilir) paylastigi bir bilgi veya resim onlarin iligkide
oldugu iiyelerle de paylasabilmekte ve sonugta bir liyenin bilgisi, paylasimi kisa bir siire igerisinde
binlerce belki milyonlarca kisiye ulasabilmektedir (Saeri ve digerleri, 2014). Paylasilan bir
fotografin alakali olmayan kisilerce de paylasilabilmesi kisisel iligkilerde sorunlara sebep
olabilmektedir. Ayrica, Facebook'ta bir liyenin paylastigi bilgi veya resim, arkadas grubu igin
uygun olabilirken bagkalar1 i¢in (6rnegin isveren) uygun olmayabilmektedir (Raynes-Goldie,
2010). Bu ortamda paylasilanlar artik tiyenin kontroliinden ¢ikmaktadir (Raynes-Goldie, 2010).
Bu durumlarin sonuglari, mahremiyet ve gizlilik algisinin arastirilmasini gerekli kilmustir.

Gross ve Acquisti (2005) Amerika'da Facebook kullanan 4.540 {iniversite 0grencisinin
profilleri lizerinde yapmis oldugu calisma sonucu 6grencilerin hi¢ ¢ekinmeden bir¢ok kisisel bilgi
paylastigint ve mahremiyet tercihlerinin sinirlandirilmasinin nadiren kullanildigini saptamuistir.
Fogel ve Nehmad (2009) sosyal ag sitelerinde profilleri olan 6grencilerin olmayanlara gore riske
girme tutumlariin daha fazla oldugunu ve bayanlarda genel mahremiyet kaygisinin erkeklerden
daha fazla oldugunu saptamistir.

Saeri ve digerleri (2014) tarafindan Facebook kullanan 6grencilerle yapilan ¢alismada,
aragtirmaya katilanlarm biiyiik bir risk algiladig1 zaman, Internet'te mahremiyetlerini korumak igin
daha pozitif bir niyet ortaya koyduklarini ve ayrica bayanlarin diger Facebook kullanicilarina
erkeklerden daha az giivendigini saptamiglardir.

2. YONTEM

Arastirma evrenini Bilecik Seyh Edebali Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Iktisat ve Isletme Boliimleri Ogrencileri olusturmaktadir. Bu calismada tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerin birisi olan “kolayda 6rnekleme” yontemi kullanilmistir. Anket ¢aligsmasi
2013-2014 Egitim-Ogretim yil1 Bahar Déneminde, 5 Mayis - 25 Mayis tarihleri arasinda Bilecik
Seyh Edebali Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat ve Isletme Béliimleri
derslerine katilan Ogrenciler ile yapilmistir. Anket uygulanmadan 6nce on 6grenci ile test
edilmistir. Ankete katilanlardan 789'u degerlendirilmeye alinmistir. Hazirlanan anket formunda
Internet'te mahremiyet kaygisi, Dinev ve Hart (2006)in g¢alismalarinda kullandigi dlgegin
terciimesi kullanilarak 6l¢iilmiistiir. Bu ¢alismada, Facebook kullanimu ile internet’te mahremiyet
kaygis1 arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Facebook kullananlar ile kullanmayanlarin mahremiyet kaygisi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark vardir.

H2: Facebook kullanan bayan ve erkeklerin mahremiyet kaygisi arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark vardir.

H3: Facebook kullananlarin yasi ile mahremiyet kaygisi arasinda anlamli pozitif dogrusal bir iliski
vardir.

H4: Facebook kullananlarin ne zamandan beri Facebook {iiyesi oldugu ile mahremiyet kaygisi
arasinda anlamli negatif dogrusal bir iligki vardir.

H5: Facebook kullananlarin hangi siklikla Facebook’a girdigi ile mahremiyet kaygisi arasinda
anlamli negatif dogrusal bir iligki vardir.

H6: Facebook kullananlarin Facebook’ta bir giinde ortalama gegirdigi siire ile mahremiyet kaygisi
arasinda anlamli negatif dogrusal bir iligki vardir.

H7: Facebook kullananlarin Facebook profilindeki arkadas sayisi ile mahremiyet kaygisi arasinda
anlamli negatif dogrusal bir iliski vardir.
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H8: Facebook kullananlarin hangi siklikla Facebook profillerini giincelledikleri ile mahremiyet
kaygis1 arasinda anlamli negatif dogrusal bir iligki vardir.

3. VERILERIN ANALIZi

3. 1. Demografik Ozellikler

Ankete katilan o6grencilerin demografik 6zellikleri Tablo 1'de sunulmustur. Arastirmaya
katilan ogrencilerin  %69,58'1 bayan, %30,42'si erkektir ve 9%75'1 (592 kisi) 20-23 yas
araligindadir. Katilimcilarin %52,6'st 3. ve 4. smf Ogrencilerinden olusmaktadir. Ankete
katilanlarin  ¢ogunlugu (%77,4'1) 5 yil veya daha fazla siiredir internet'i kullandiklarim
belirtmistir.

Tablo 1. Ankete Katilanlarin Demografik Ozellikleri

n %
Cinsiyet
Bayan 549 69,58
Erkek 240 30,42
Yas
18 18 2,28
19 72 9,13
20 122 15,46
21 170 21,55
22 178 22,56
23 122 15,46
24-30 55 6,97
Bos 52 6,59
Simif
1 170 21,55
2 203 25,73
3 198 25,10
4 217 27,50
Bos 1 0,13
Internet kullanim siiresi
1 yildan az 6 0,76
1-3 yil 41 5,20
3-5 yil 130 16,48
5 yil veya daha fazla 788 77,44
Bos 1 0,13

3. 2. Katilimcilarim Facebook Kullanimi

Arastirmaya katilan Ogrencilere Facebook tiyelik durumu sorulmus ve katilimcilarin
verdikleri cevaplar Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. Ankete Katilanlarin Facebook Uyelik Durumu ile Ilgili Ozellikleri

n %
Facebook iiyelik durumu
Halen iiye hesabim var (Aktif kullanict) 696 88,21
Uyeligimi dondurdum 64 8,11
Hic iiye olmadim 16 2,03
Facebook hakkinda hig¢ bir bilgim yok 1 0,13
Bos 12 1,52
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Ankete katilan dgrencilerden %88,21'1 (696 kisi) halen aktif {iye oldugunu ve %2,03" (16
kisi) de hi¢ iiye olmadigini belirtmistir. 12 katilimecinin bu soruyu cevaplamadigi saptanmustir.

Ankette halen iiye hesab1 olanlara (aktif kullanic1) Facebook kullanimu ile ilgili sorular
yoneltilmistir. Katilimcilarin bu sorulara verdikleri cevaplar Tablo 3'te sunulmustur. Halen iiye
hesab1 olan Facebook kullanicilarinin ¢ogunlugunun (547 kisi, Facebook kullanicilarinin
%78,6’s1) 3 yil veya daha uzun siiredir Facebook iiyesi oldugu saptanmistir. Katilimcilarin
Facebook'u yogun olarak kullandigi goriilmektedir. 266 kisi (%38,22) firsat buldugu her an, 139
kisi (%19,97) de giinde 4 kez veya daha fazla Facebook'a girdigini belirtmistir.

Halen iiye hesabi olanlarin g¢ogunlugu (427 kisi) glinde bir saate kadar Facebook
kullanmakta olup, 83 kisi gilinde ii¢ saat veya daha fazla Facebook kullandigini belirtmistir. Halen
tiye hesab1 olan Facebook kullanicilarinin ¢ogunlugu (439 kisi, Facebook kullanicilarinin
%63,07’s1), Facebook profilindeki arkadas sayisinin 200 veya daha fazla oldugunu belirtmistir.
Facebook kullanicilarinin, profillerinde en fazla paylagsmak istemedikleri bilginin “siyasi goriis”
(413 kisi, %59,34), ondan sonra sirastyla “iliski durumu” (273 kisi, %39,22), “E-posta adresi”
(256 kisi, %36,78) ve “dini inang” (217 kisi, %31,18) oldugu saptanmistir.

Tablo 3. Halen Uye Hesabi Olanlarin (Aktif Kullanic1) Facebook Kullanim Durumlari

n %
Ne zamandan beri Facebook iiyesisiniz?
1 yildan az 29 4,17
1-3 yil aras1 91 13,07
3-5 yil arasi 255 36,64
S yil veya daha fazla 292 41,95
Bos 29 4,17
Hangi siklikla Facebook'a giriyorsunuz?
Firsat buldugum her an 266 38,22
Giinde 4 kez veya daha fazla 139 19,97
Giinde 3 kez 99 14,22
Giinde 1 kez 110 15,80
Haftada birkag kez 49 7,04
Haftada bir kez 22 3,16
Ayda birkag kez 4 0,57
Ayda bir kez 5 0,72
'Y1lda birkag kez 1 0,14
Bos 1 0,14
Facebook'ta bir giinde ortalama ne kadar zaman
geciriyorsunuz?
30 dakikadan az 189 27,16
30 dakika ile 1 saat aras1 238 34,20
1-2 saat arasi 122 17,53
2-3 saat arasi 63 9,05
3 saat veya daha fazla 83 11,93
Bos 1 0,14
Facebook profilinizdeki arkadas sayis1 kacgtir?
50 kisiden az 27 3,88
50-99 kisi 45 6,47
100-199 kisi 152 21,84
200-299 kisi 197 28,30
300 veya daha fazla 242 34,77
Bos 33 4,74
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Facebook'ta kendinizle ilgili neleri paylasmak istemezsiniz?

Gergek ad ve soyadiniz 106 15,23
Fotografiniz 173 24,86
Dogum tarihiniz 126 18,10
Dogum yeriniz 128 18,39
Dini inanciniz 217 31,18
Siyasi goriisliniiz 413 59,34
E-posta adresiniz 256 36,78
llgi alanlariniz 98 14,08
Iliski durumunuz 273 39,22
Egitim bilgileriniz 98 14,08
Sevdiginiz filmler 79 11,35
Sevdiginiz miizikler 76 10,92

3. 3. Hipotez Testleri Sonuclari

Arastirmaya katilan 6grenciler arasinda Facebook kullananlar ile kullanmayan katilimcilar
arasinda mahremiyet kaygisi agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigini
saptamak amaciyla t-testi yapilmistir. T-testi sonuglar1 Tablo 4'de sunulmustur.

Tablo 4. Facebook Kullanan ve Kullanmayan Katilmcilar Arasinda Mahremiyet Kaygisi
Degerlendirmesi, T-Testi Sonuclar1

Kullanan Kullanmayan

Ort. SS. | Ort. | S.S. p

Internette verdigim bilgilerin kotiiye
kullanilabileceginden (istismar edilebileceginden) 3,38 1,21 3,75 1,19 |0,006*
endise duyuyorum.

Birinin internette benimle ilgili 6zel bilgiler
bulabileceginden endise duyuyorum.

Internette bilgi teslim etmekten (géndermekten)
baskalarinin bu bilgilerle yapabilecekleri seyler 3,36 1,24 | 3,68 | 1,17 |0,015%
nedeniyle endise duyuyorum.

Internette bilgi teslim etmekten (gdndermekten)

3,12 1,26 | 3,44 | 1,27 |0,022*

endiseliyim ¢linkii 6ngéremedigim bir sekilde 3,44 1,18 3,72 1,21 |0,030*
kullanilabilir.
Mahremiyet Kaygis1 Olcegi 13,30 | 4,20 | 14,59 | 4,30 |0,007*

Ort.: Ortalama, S.S.: Standart sapma, *: p<0,05

T-testi sonuglarina gore Facebook kullananlar ile kullanmayan katilimcilar arasinda
mahremiyet kaygisi agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmakta olup, Facebook
kullanmayanlarin mahremiyet kaygisinin kullananlara gére daha fazla oldugu saptanmistir ve H1
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5. Facebook Kullanan Erkek ve Bayan Katilimcilar Arasinda Mahremiyet
Kaygisi1 Degerlendirmesi, T-Testi Sonuc¢lari

Erkek Bayan
Facebook kullanicilar1 | Facebook kullanicilari
N Ort. S.S. | N Ort. S.S. p
Mahremiyet Kaygisi Olgegi 209 13,08 4,29 (487 13,39 4,17 0,377

Facebook kullanan bayan ve erkeklerin mahremiyet kaygisi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olup olmadigini saptamak i¢in de t-testi kullanilmistir (Tablo 5). Facebook
kullanan bayanlarin mahremiyet kaygisi ortalamasi, Facebook kullanan erkeklere gore daha
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yiiksektir. Fakat t-testi sonucuna gore Facebook kullanan bayan ve erkeklerin mahremiyet kaygisi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmis olup H2 hipotezi ret edilmistir.
Tablo 6. Yas ile Mahremiyet Kaygis1 Arasinda Pearson Korelasyon Analizi Sonuclar

Pearson Korelasyon 0,024
Sig. (2-tailed) 0,546
N 650
Bos (yas) 46

Facebook kullananlarin yasi ile mahremiyet kaygisi arasinda anlamli pozitif dogrusal bir
iliski olup olmadigimi test etmek amaci ile Pearson korelasyon analizi kullanilmistir (Tablo 6).
Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore Facebook kullananlarin yasi ile mahremiyet kaygisi
arasinda pozitif dogrusal bir iliski goriilmektedir. Fakat istatistiki olarak anlamli bir iligki
saptanmadigi (p>0.05) icin H3 hipotezi ret edilmistir.
Tablo 7. Spearman Parametrik Olmayan Korelasyon Analizi Sonug¢lari

A B C D E F
Mahremiyet Kaygis1 Olgegi (A) 1,000
Facebook tiyelik siiresi (B) 0,030 1,000
%
Facebook kullanma siklig1 (C) -0,090* 0’13 ? 1,000

Facebook’ta bir giinde gecirilen

0,433*
ortalama siire (D) *

-0,104%* | 0,093* 1,000

. p % ES %

Facebook profilindeki arkadas L0,108%* 0,256 0,137 0,1 32 1,000

sayist (E)

Hangi siklikla Facebook profillerini 0,062 0,135* | 0,236* | 0,186* | 0,145* 1.000
giincelledikleri (F) ’ * * * * ’

*: 0,05 anlamlilik diizeyine gore, **: 0,01 anlamlilik diizeyine gore

Facebook kullananlarin hangi siklikla Facebook’a girdigi, Facebook’ta bir giinde
ortalama geg¢irdigi siire, Facebook profilindeki arkadas sayist ve hangi siklikla Facebook
profillerini gilincelledikleri ile mahremiyet kaygis1 arasindaki iliskiyi incelemek i¢in ankette sirali
kategorik degiskenler kullanilmasi nedeniyle Spearman parametrik olmayan korelasyon analizi
uygulanilmistir (Tablo 7). Analiz sonuglarina gore Facebook kullanan {iniversite dgrencilerinde;
Facebook kullanma sikligi, Facebook’ta bir giinde gegirilen ortalama siire ve Facebook
profilindeki arkadas sayisi ile mahremiyet kaygisi arasinda anlamli negatif bir iligki saptanmis
olup, HS5, H6 ve H7 hipotezleri kabul edilmistir, H4 ve H8 hipotezleri ise ret edilmistir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Internet ve bilgisayar, modern toplumun vazgegilmez bir parcas1 haline gelmistir. Fakat bu
teknolojiler ayrica mahremiyet gibi bazi etik sorunlarin da ortaya c¢ikmasina neden olmustur
(Acilar & Aydemir, 2010). Bu durum arastirmacilarin sosyal medya kullanimi ile mahremiyet
kaygis1 arasindaki iligkinin incelemesine olan ilgisini arttirmistir (De Wolf, Willaert & Pierson,
2014; Oz, 2014; Taneja, Vitrano & Gengo, 2014; Zlatolas ve digerleri, 2015).

Mahremiyet, sosyal medya kullaniminda kisinin ne kadar bilgiyi Internet'te
paylasabilecegini ve bununla ilgili karar vermesinde etkin bir role sahiptir (Alkeinay & Norwawi,
2014; Zlatolas ve digerleri, 2015). Yapilan ¢aligmalarda mahremiyet algisi yiliksek olan bireylerin
sosyal medya kullaniminda kendileriyle ilgili kisisel bilgilerini sergilemekten kagindiklar1 ve
bunlar1 digerleriyle paylagmadiklar1 goriilmektedir (Alkeinay & Norwawi; 2014; Oz, 2014;
Young & Quan-Haase, 2013). Yapilan bu c¢alismamizda, Facebook kullanan {iniversite
ogrencilerinin mahremiyet kaygilarinin, Facebook kullanmayan iiniversite 6grencilerine gére daha
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diisiik oldugu bulunmustur. Facebook, kisilerin kendini disa vurabilecegi; fotograf, bilgi, video
yaymlari, resim gibi bircok paylasima olanak saglamaktadir. Ozellikle mobil cihazlarin
yayginlagsmasi ile kisiler her yerde ve her zaman paylasima gecebilmektedir. Oz (2014) yaptig1
calismada, Facebook ile mahremiyetle ilgili farkindalik azaldiginda kisilerin sosyal medyada
kendilerinden daha fazla bilgiyi Internet'e koydugunu géstermistir (Oz, 2014). De Wolf, Willaert
& Pierson (2014), Facebook kullanicilarinin mahremiyetle ilgili farkindaliklar1 artinca,
kendileriyle ilgili bilgilerini kisitladiklarini belirtmislerdir. Mahremiyet agisindan burada iizerinde
durulmasi gereken bir husus bulunmaktadir. Spark-Jones (2003)’e gore, Internet'e koyulan bilgi
sonsuza kadar Internet’te kalabilir ve bunun yayilmas: kisinin bilgisi disinda gerceklesebilir
(Sparck-Jones, 2003). Bu nedenle, Internet ve sosyal ag sitesi kullanicilarinin kendileriyle ilgili
hangi bilgileri ve bunlarin ne kadarim1 Internet ortaminda paylasabilecegini bilmesi énemlidir.
Bizim arastirmamizda da, Internet kullaniminda mahremiyet kaygisi degerlendirmesinde,
Facebook kullanmayanlar en gok “Internette verdigim bilgilerin kétiiye kullanilabileceginden
(istismar edilebileceginden) endise duyuyorum” maddesine katildiklar1 goriilmektedir (Tablo 4).

2013-2014 Egitim-Ogretim yili Bahar Déneminde, Bilecik Seyh Edebali Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat ve Isletme Béliimleri 6grencileri ile yapilan bu
arastirmanin sonuglarina gore, arastirmaya katilan 6grencilerden Facebook’ta halen aktif iiyelik
durumu olanlarin verdikleri cevaplara gore; halen iiye hesabi olan Facebook kullanicilarinin
¢ogunlugu 3 yil veya daha uzun siiredir Facebook tiyesidir, 266 kisi firsat buldugu her an, 139 kisi
de giinde 4 kez veya daha fazla Facebook'a girdigini belirtmistir. Aktif tiyelerin ¢ogunlugu giinde
bir saate kadar Facebook kullanmakta olup, 83 kisi giinde {i¢ saat veya daha fazla Facebook
kullandigini belirtmistir. Halen {iye hesab1 olan Facebook kullanicilarinin ¢ogunlugu Facebook
profilindeki arkadas sayisinin 200 veya daha fazla oldugunu belirtmistir. Facebook
kullanicilarinin profillerinde en fazla paylasmak istemedikleri bilginin “siyasi goriis”, ondan sonra
sirastyla “iliski durumu”, “E-posta adresi” ve “dini inang” oldugu saptanmuistir.

Facebook kullananlar ile kullanmayan 6grenciler arasinda mahremiyet kaygisi agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir. Facebook kullanmayanlarin mahremiyet
kaygisinin kullananlara gore daha fazla oldugu saptanmistir.

Bu arastirmada, cinsiyetler arasinda mahremiyet kaygisi acisindan bir degerlendirme
yapildiginda, bayan Ogrencilerin mahremiyet kaygisinin, erkek Ogrencilere gére daha yiiksek
olmasina ragmen istatistiksel olarak aralarinda anlaml bir fark saptanmamustir (Tablo 5). Saeri ve
digerleri (2014) yaptigi c¢alismada da kadin kullanicilarin  mahremiyetlerini  koruma
davraniglariin erkek kullanicilarindan daha fazla oldugunu belirlemislerdir (Saeri ve digerleri,
2014). Sosyal medya kullaniminda genel olarak kadinlar, mahremiyete erkek kullanicilardan daha
fazla dikkat etmektedir (De Wolf, Willaert & Pierson, 2014; Hoy & Milne, 2010; Kiilcli &
Henkoglu, 2014, Litt, 2013).

Calismada incelenen bir diger kisisel oOzellik de yas degiskenidir. Bu arastirmada,
Ogrencilerin yas1 arttikga, mahremiyet kaygisinin arttigi goriilmekle birlikte 6grencilerin yasi ile
mahremiyet kaygisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmamistir. De Wollf,
Willaert ve Pierson (2014) yaptiklar1 arastirmada yas arttik¢a, kisisel mahremiyet yonetimiyle
ilgili 6zelliklerin daha fazla kullanilmasinin olasi oldugunu bulmuslardir. Litt (2013)’in yaptig1
calismada ise, yas arttikca mahremiyetin daha az 6nemli oldugu saptanmustir.

Facebook kullanim 6zellikleriyle, mahremiyet kaygisi arasindaki iliski incelendiginde ise,
Facebook kullanim sikligi, Facebook’ta bir giinde gegirilen ortalama siire ve Facebook
profilindeki arkadas sayisi ile Facebook kullanicilarinin mahremiyet kaygilari arasinda negatif bir
iliski saptanmistir (Tablo 7). Kiilcii ve Henkoglu (2014) nun yaptigi calismada da, Facebook'taki
arkadas sayisi ile mahremiyet seviyesi arasinda negatif anlamli bir iliski belirlenmistir.
Calismamizda, Facebook’ta bir giinde gegirilen ortalama siire ile mahremiyet kaygisi arasinda
negatif anlamli bir iliski saptanmis olmasina ragmen, Oz (2014)’un yaptig1 ¢alismada,
Facebook’ta gecirilen siire arttifi zaman kullanicilarin mahremiyete daha fazla dikkat ettikleri
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saptanmistir. Christofides, Muise ve Desmarais (2011) ise, Facebook’ta ge¢irilen siire arttik¢a
kisilerin kendileriyle ilgili bilgileri daha ¢ok ortaya koyduklarini bulmustur (Christofides, Muise
& Desmarais, 2011).

Gilintimiizde diinya genelinde yaygin olarak kullanilan sosyal ag sitelerinin iilkemizde de
ozellikle gencler arasinda yogun bir sekilde kullanilmasi, isletmeler ve egitim-6gretim kurumlari
icin bir firsat ve avantaj olarak kabul edilebilir. Fakat genglerin bu ortamda karsilasabilecegi etik,
sosyal ve hukuki sonuglara neden olabilecek durumlara karsi bilinglenmeleri gerekmektedir. Bu
0zel durumlarin en 6nemlilerinden birisi de mahremiyettir. Sosyal medyay1 yogun bir sekilde
kullanan genglerin kendileri i¢in telafisi zor olan sonuglar dogurabilecek olan mahremiyet
konusunda farkindaliklarini arttiracak bilgilendirmelerin saglanmasi son derece onemlidir. Bu
amagla, lniversitelerde ozellikle disa vurumun yogun olarak gerceklestigi sosyal medya basta
olmak iizere Internet'te mahremiyet konusunun ilgili derslerde ders igeriginin bir parcasi haline
getirilmesi, Internet'te mahremiyetin korunmasi ile ilgili afisler ve bilgilendirici toplantilarin
diizenlenmesi yararli olabilir.

Arastirmamizin bazi simirliliklart bulunmaktadir. Bu c¢alismada orneklem se¢iminde
kolayda orneklem yonteminin kullanilmig olmasi ilk sinirliligimizdir. Daha sonra arastirmanin
sadece Bilecik Seyh Edebali Universitesi’nin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat ve
Isletme boliimleri ogrencileriyle yapilmis olmasi ikinci smrliligimizdir. Bu nedenle bu
calismadan elde edilen sonuglar genellenemez. Gelecek arastirmalarda, mahremiyet kaygisinin
yaninda, bu kaygmin Facebook kullanicilarinin davranislarina ne kadar etkili oldugunun
arastirilmasi ve bu aragtirmanin farkli tiniversite 6grencileriyle yapilmasi onerilebilir.
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