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Ozet

Amac¢: Bu arastirmada hemsirelik 6grencilerinin  yaslt
bireylere yonelik tutumlar1 ve empatik yaklasim becerilerinin
belirlenmesi amaglanmustir.

Materyal-Metot: Arastirma kesitsel ve tanimlayici nitelikte
bir calismadir. Arastirmanin verileri Ekim-Kasim 2017
tarihleri arasinda toplanmis olup, 6rneklemini arastirmaya
katilmaya goniillii olan 220 son smif hemsirelik 6grencisi
olusturmustur. Verilerin toplanmasinda Ogrenci Tanitim
Formu, Kogan’m Yash Insanlara Karsi Tutum Olgegi ve
Temel Empati Olgegi kullanilmistir. Verilerin analizinde say1,
yiizdelik dagilim, t testi ve ANOVA testi kullanilmistir.

Bulgular: Ogrencilerin Kogan Yash Tutum Olgegi toplam
puan ortalamasiin 136,18+9,17, Temel Empati Olgegi puan
ortalamasinin ise 74,87+9,41 oldugu saptanmistir. Kogan
Yasl Tutum Olgegi puan ortalamalar1 6grencilerin yasl bakim
biriminde ¢alismay1 isteme durumuna ve geriatri dersi alma
durumuna gore anlamli farklilik gostermistir (p<0,05). Temel
Empati Olgegi puan ortalamalar1 6grencilerin cinsiyetlerine,
yasli bakim biriminde ¢aligmay1 isteme durumuna, geriatri
dersi alma durumuna ve en uzun yasadigi bolgeye gore
anlaml farklilik géstermistir (p<0,05).

Sonug: Ogrencilerin empatik yaklasim becerilerinin ve yaslh
tutumlarinin kismen olumlu oldugu saptanmistir. Ogrencilerin
empatik yaklasim becerileri; cinsiyet, yasl bakim tinitesinde
calismaya istekli olma, geriatri dersleri alma ve uzun siire
yasanilan bolge gibi faktorlerden etkilenmektedir. Ayrica
yasli bakim biriminde ¢alismay1 isteyen ve geriatri dersi
alan Ogrencilerin yaslilara karsi tutumlart anlamh diizeyde
yiiksektir.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik, Ogrenci, Empati, Yash
Birey, Tutum.

Giris

Diinya’da oldugu gibi iilkemizde de beklenen yasam siiresinin
uzamastyla birlikte yash niifus orani hizla artmaktadir (1).
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2017 yili verileri son bes
yilda yash niifus oraninin %17 artarak, 6 milyon 895 bin
385 kisiye ulastigmi gostermektedir. Yash niifusun toplam
niifus icindeki orami ise %8,5’e yiikselmis olup, niifus
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Abstract

Objective: To determine the attitudes of nursing students
towards aged people and their empathic approach skills.

Material-Method: The study is a cross-sectional and
descriptive study. The data of the study were collected between
October and November 2017. The sample of the study was
consisted of 220 senior nursing students who volunteered to
participate in the study. Data were collected by using Student
Information Form, Kogan’s Attitude Toward Old People
Scale and Basic Empathy Scale. Analysis of the data was used
number, percentage, t test and ANOVA analyzes.

Results: It was determend that mean score of Kogan’s
Attitude Toward Old People Scale was 136.18+9,17 and
Basic Empathy Scale was 74.87+9.41. The mean scores of the
Kogan’s Attitude Toward Old People Scale were found to be
significantly different according to the status of the students
who want to work in the elderly care unit and the status of
taking geriatric course (p<0.05). The mean scores of Basic
Empathy Scale scores were found to be significantly different
according to the gender of the students, want to work in the
elderly care unit, the status of taking geriatric course and the
region where they lived the longest (p<0.05).

Conclusions: The students’ elderly attitudes were found to be
partially positive. Students’s empathic approach skills were
affected by variables such as; sex, willingness to work in
the elderly care unit, taking geriatrics courses and the region
lived for a long time. In addition, the elderley attitudes of the
students who want to work in the elderly care unit and who
take geriatrics course are significantly higher.

Keywords: Nursing,
Attitude.
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projeksiyonlarina gore bu oranin 2023 yilinda 9%10,2 olacag:
ongoriilmektedir (2).

ilerleyen yasla birlikte bireylerin fonksiyonel kapasitesinin
azalmasi, kronik hastaliklarin ve diger saglik sorunlarinin
artmastyla, yaslilik kacinilmasi gereken bir durum olarak
algilanmaktadir. Bunun sonucunda toplumun birgok alaninda
yasliliga yonelik olumsuz tutum ve onyargilar olusabilmekte
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ve bu tutumlar yasli ayrimciligina neden olabilmektedir
(3). Literatiirde yash ayrimciliginin yasandigi alanlardan
birinin de saglik hizmetleri oldugu belirtilmektedir (1,
3). Yash niifus oranindaki bu artig, yash bakimiyla ilgili
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Yasli bireylerin saglik
bakim ihtiyacinin giderek artmasina paralel olarak yash
bakimimni verecek saglik profesyonellerine olan gereksinim
de artmaktadir (4). Niifustaki bu degisim g6z Oniinde
bulunduruldugunda hemsirelik 6grencilerinin biiyiik bir
boliimiiniin mezuniyet sonrast agirlikli olarak yaslh bireylerle
calisacaklar1 ongoriilmektedir (5). Hemsirelik 6grencilerinin
yaslanma ve yaslilara yonelik bilgi, beceri, inang ve tutumlari,
yaslilara verilen saglik hizmetinin etkinligini ve kalitesini
etkilemektedir (3, 6, 7). Hemsirelik 6grencilerinin yashlara
yonelik bilgi, tutum ve galisma isteklerine yonelik cesitli
iilkelerde yapilan c¢aligmalarin sonucunda; Ogrencilerin
biiyiik ¢ogunlugunun yaslilarla ilgili bilgilerinin ve yaslilarla
calisma isteklerinin yetersiz oldugu saptanmustir (6, 8, 9). Bazi
calismalarda hemsirelik 6grencilerinin yaglilara karsi pozitif
tutuma sahip oldugu (8-10), bazilarinda ise negatif tutum
gosterdigi (1, 11) belirlenmistir. Genglerin empatik yaklagim
becerilerinin yaglilara yonelik tutumlar1 ve yash ayrimeilig
tizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir (12).

Orlando, hastalarin gereksinimlerini her zaman agikca ortaya
koyamadiklarini, bu nedenle hemsirelerin etkin iletisim
becerileri ile bu gereksinimleri ortaya c¢ikarabileceklerini
belirtmektedir. Hastalarin  duygularin1  ifade etmesini
kolaylagtirmak ve anlamak i¢in hemsirelerin ve diger
saglik ekibinin empatik iletisim becerilerini gelistirmeleri
gerekmektedir (13). Calismalar hemsirelik bakiminin
basariya ulagmasinda empatik yaklasim becerisinin dnemli
oldugunu (13, 15), empatinin etkin kullanimi sonucunda
hasta memnuniyetinin ve genel saglik durumunun olumlu
yonde etkilendigini (16) ve hizmet kalitesinin yiikseldigini
gostermektedir (15). Yaslilik genellikle bireylerin kendilerini
ve ihtiyaclarini dogru bir sekilde ifade edemedikleri ve bu
konuda cesitli problemler yasadiklari bir donemdir (14).
Bu baglamda, yaslilara verilen saglik hizmetinin kalitesini
iyilestirmek ig¢in, saglik calisanlarinin yaglilara yonelik
pozitif tutum ve empatik yaklagim becerilerinin gelistirilmesi
onemlidir. Sadece mezun olan hemsirelerin degil, ayni
zamanda bu meslegi yakin gelecekte gergeklestirecek olan
hemsirelik 6grencilerinin yashlik ile ilgili goriisleri de yaslilara
yonelik tutumlari agisindan ¢ok Onemlidir. Hemsirelik
Ogrencilerinin empatik yaklasim becerileri ve yashlara
yonelik tutumlarmin belirlenmesi, miifredatin diizenlenmesi
icin bir firsat saglayacaktir ve bu da yeni mezun hemsirelerin
secimini ve performansini olumlu yonde etkileyecektir (14).
Empati hemsirelik meslegi i¢in ¢cok dnemli olmasina ragmen
hemsirelik 6grencileri ile yapilan ¢aligmalar empatik yaklagim
becerilerinin ortalamanin {izerinde oldugunu fakat istenilen
diizeyde olmadigimi gostermektedir (14, 17, 18).

Saglik egitim programlar1 uzun siiredir saglhigi gelistirmek
ve hastaliklar tedavi etmek icin gerekli teknik ve klinik
bilgilere odaklanmis, Ogrencilerin hastalara karsi nasil
empatik yaklasim gelistirmeleri gerektigi kismi aksamistir
(4). Empatik yaklasim hemsirelik egitimi siiresince etkili
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egitim yontemleriyle gelistirilebilen bir beceri olarak
kabul edilmektedir. Egitim ydnteminin ¢esitlendirilmesiyle
Ogrencilerin  empatik  yaklagim  becerilerinin  olumlu
etkilendigi disiinlilmektedir. Mete ve Gergek’in (2005)
calismasinda probleme dayali 6gretim sisteminin 6grencilerin
empatik egilim ve empatik yaklasim becerilerini gelistirdigi
saptanmistir (17). Simiilasyon oyunlar1 ve rol play gibi
aktif O0grenme teknikleri, &grencilere yash yetiskinlerin
yasadig1 bazi fonksiyonel zorluklari deneyimleyecekleri
yapilandirilmis firsatlar sunmaktadir (4).

Yasli bakimina yonelik saglik hizmetlerinde kalitenin
arttirilabilmesi i¢in hemgirelik 6grencilerinin yaslilara yonelik
tutum ve empatik egilimlerinin belirlenmesi gerekmektedir.
Bu anlamda bu arastirmada hemsirelik dgrencilerinin yaslt
bireylere yonelik tutumlar1 ve empatik yaklasim becerilerinin
belirlenmesi amaglanmuistir.

Materyal-Metot

Bu arastirma tanimlayici tipte planlandi ve uygulandi. Bu
arastirmanin evrenini ve Orneklemini 2017-2018 egitim-
ogretim yilinda bir iiniversitenin Saglik Yiiksekokulu’nda
hemsirelik boliimiinde 4. smifa devam eden ve galismaya
katilmaya goniillii olan 220 hemsirelik 6grenci olusturmustur.
Arastirmanin verileri Ekim-Kasim 2017 tarihleri arasinda
toplanmustir.  Verilerin toplanmasinda 6grencilerin  bazi
sosyodemografik ozellikleri ve yaslt bireylerle yasama ve
calisma istegine yonelik 20 sorudan olusan Ogrenci Tanitim
Formu, yaslilara yonelik tutumlarini degerlendiren Kogan’in
Yasl Insanlara Kars1 Tutum Olgegi ve empatik yaklasimlarini
degerlendiren Temel Empati Olgegi kullanilmstir. Olgeklerin
kullanimut i¢in yazarlardan mail yoluyla izin alinmistir.
Kogan Yash Tutum Olgegi yaslilara yonelik tutumlari
belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Yaglilarla iligkili
ifadelerin yer aldigi 34 maddeden olusan likert tipi bir
oleektir. Olcekteki 17 madde olumlu ifadeleri icerirken, 17
madde ise olumsuz ifadeleri icermektedir. Olgege verilen
yanitlar bir puan (kesinlikle katilmiyorum) ile yedi puan
(kesinlikle katilryorum) arasindadir. Cevaplanmayan
madde 4 olarak puanlanmaktadir. Olgek toplam puant,
olumsuz yanitlarin puan degerleri tersine g¢evrilip olumlu
yanitlara dahil edilerek hesaplanmaktadir. Olgekten elde
edilen puanlar 34-238 arasinda degismektedir. Puanin
yiiksek olmasi yaslilara karsi olumlu tutumu, diisiik olmasi
olumsuz tutumu gostermektedir. Kogan’in (1961) orijinal
calismasinda olgegin toplam madde korelasyonu 0,1-0,7
arasindadir. Tirkiye’de Kiiciikgiiglii ve arkadaslarinin (2011)
calismasinda Cronbach Alpha degeri 0,89 olarak bulunmustur
(19). Bizim caligmamizda calismasinda Cronbach Alpha
degeri 0,85 olarak bulunmustur. Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
degeri ise 0,75 olarak bulunmustur.

Temel Empati Olgegi Jolliffe ve Farrington (2006) tarafindan
dort temel duygu (korku, liziintii, 6fke, mutluluk) ¢ercevesinde
empati seviyesini 6l¢gmek icin gelistirilmistir. Topgu ve ark.
(2010) tarafindan Tiirkce gegerlilik ve glivenirligi yapilmistir.
Likert tipi yirmi maddeden olusan 6lgegin 9 maddesi bilissel
empatiyi Olgen, 11 maddesi ise duygusal empatiyi Olgen
ifadelerden olusmaktadir. Biligsel empati alt boyutu igin
6lgekten aliabilecek en diisiik puan 9, en yiiksek puan 45’tir.
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Duygusal empati alt boyutu i¢in ise 6l¢ekten alinabilecek en
diisiik puan 11, en yiiksek puan 55°tir. Olgekten alinabilecek
toplam puanlar 20 ile 100 arasinda degismekte ve toplam
puanin yiiksekligi bireyin empati diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir (20). Duygusal empati boyutunun i¢ tutarlik
katsayis1 0,76, biligsel empati boyutunun i¢ tutarlik katsayisi
ise 0,80’dir. Bizim calismamizda calismasinda Cronbach
Alpha degeri 0,81 olarak bulunmustur. Kaiser-Mayer-Olkin
(KMO) degeri ise 0,80 olarak bulunmustur.

Ogrenciler arastirmanin amaciyla ilgili bilgilendirildikten
sonra ¢aligmaya katilmaya goniillii olan 6grenciler belirlenmis
ve soru formlar1 aragtirmaci tarafindan uygulanmistir. Soru
formlariin doldurulmasi yaklasik 20 dakika siirmistir.
Veriler SPSS 21.0 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Ogrencilerin tanimlayic1 6zelliklerine ydnelik
verilerin frekans ve yilizde dagilimlart verilmistir. Kogan
Yasl Tutum Olgegi ve Temel Empati Olgegi’ne dair puan
ortalamalar1 ve standart sapmalari verilmistir. Ogrencilerin
bazi tanimlayic1 ozellikleri ile yash tutumlar1 ve empatik
egilimleri arasindaki karsilastirmalarda ise t testi ve ANOVA
testi kullanilmistir. Sonuglar i¢in p<0,05 istatistiksel olarak
anlaml kabul edilmistir.

Aragtirmanin yiiriitiilmesi icin Ege Universitesi Hemsirelik
Fakiiltesi Bilimsel Etik Kurul’undan 2016-272 say1 ile etik
izin almmistir. Arastirmanin yiriitiildiigii kurumdan yazili
izin almmustir. Arastirmaya dahil olan 6grenciler calisma
hakkinda bilgilendirilmis, yazili ve sozli goniillii olurlari
almmustr.

Bulgular

Arastirmaya katilan &grencilerin tamimlayici 6zellikleri Tablo
1’de verilmistir. Ogrencilerin yas ortalamas1 22,38+1,21 olup,
yarisindan fazlast (%63,6) kizdir. Ogrencilerin yarisindan
fazlasinin (%62,3) 1-3 kardesi oldugu, en uzun yasadiklar
yerlerin il (%39,6) ve ilge (%45,9) oldugu, yaklasik tigte birinin
en uzun yasadig1 bolgenin ise Ege (%30,5) oldugu saptanmustir.
Ogrencilerin ailelerinin yarisindan fazlasmnin (%64,5) gelirlerinin
giderlerine denk oldugu, cogunun ¢ekirdek aile (%77,7) oldugu
ve dgrencilerin yaklagik tigte ikisinin (%69,5) arkadaslarryla ayni
evde yasadig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun
(%80,5) 65 yas istii bir yakin1 oldugu ve bunlarin yaklasik
yarisinin biiylikbaba ya da biiylikanne oldugu saptanmugtir.
Ogrencilerin yaklasik iigte biri (%33,2) 65 yas iistii bir yakmu ile
aym evde yasamaktadir. Ogrencilerin birlikte yasadiklar1 yakini
genellikle (%50,7) biiylikannedir ve birlikte yasadiklari siire
(%39,7) 1-5 yildir. Ogrencilerin yaklasik ficte ikisi (61,8) yash
aile iiyeleri ile birlikte yagamak istedigini belirtmistir. Birlikte
yasamay1 isteme nedenleri incelendiginde siklikla (%61,7) “yash
birey ailenin bir pargasidir” ve daha az oranda (%35,2) “yash
birey tek bagmma evde yasamamalilar” ifadelerini kullandiklari
goriilmiistiir. Yasl aile tyeleri ile birlikte yasamay1 istememe
nedenleri incelendiginde ise en sik kullandiklart ifadeler sirayla;
“ayr1 evlerde olmak daha iyi”, “yaslilar yalmz yasayabilirler” ve
“yasl ile birlikte olmak sinirlama getirir” seklindedir. Bununla
birlikte cogu 6grenci (%85) yash aile {iyesinin huzurevinde
yasamasini istememektedir. Ogrencilerin yaslt bakim biriminde
calisma istekleri sorgulandiginda yaklasik {igte ikisinin (%67,7)
calismay istedigi belirlenmistir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu
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Tablo 1. Hemsirelik 6grencilerinin tanimlayici 6zellikleri (N=220)

Tammlayic1 Ozellikler N %

Yas Ortalamasi 22,38+1,21
Cinsiyet

Kiz 140 63,6

Erkek 80 36,4
Kardes sayisi

Kardes yok 17 7,7

1-3 kardes 137 62,3

4-6 kardes 43 19,5

7 kardes ve tizerinde 23 10,5
En uzun yasanan yer

Koy 26 11,8

Kasaba 6 2.7

Ilge 101 45,9

il 87 39,6
En uzun yasanan cografi bolge

Marmara 27 12,3

Ege 67 30,5

Akdeniz 42 19,1

Karadeniz 11 5,0

Dogu 17 7,7

Gilineydogu 39 17,7

I¢ anadolu 17 7,7
Ailenin gelir durumu

Gelir giderden az 41 18,7

Gelir gidere denk 142 64,5

Gelir giderden fazla 37 16,8
ikamet edilen yer

Ogrenci yurdu 25 11,4

Ailemle evde 16 7,3

Arkadagslarimla evde 153 69,5

Tek basima evde 26 11,8
Aile yapisi

Cekirdek aile 171 77,7

Genis aile 41 18,7

Parcalanmis aile 8 3,6
65 yas iistii yakini olan

Evet 177 80,5

Hayir 43 19,5
Yakinlik derecesi

Biiyiikanne 63 35,6

Biiytikbaba 34 19,2

Biiyiikbaba ve biiyiikanne 73 41,3

Amca / day1 7 3,9
65 yas iizeri yakin ile birlikte yasama

Evet 73 33,2

Hayir 147 66,8
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Birlikte yasanan yakinin derecesi

Biiyilikanne 37 50,7
Biiylikbaba 7 9,6
Biiytikanne ve biiyiikbaba 29 39,7
Birlikte yasanan siire
1-5 y1l 29 39,7
6-10 y1l 14 19,2
11-15 y1l 9 12,4
16 y1l ve iizeri 21 28,7
Yash aile ilyeleri ile yasama istegi
Evet 136 61,8
Hayir 84 38,2
Yash aile iiyeleri ile yasama istegi nedenleri*
Birbirimizi destekleriz. 34 25,0
Yasli bir bireye kendi evimde bakmak daha
kolay olur. 22 16,1
Yasli birey tek basina evde yasamamalilar 48 35,2
Yasli birey ailenin bir parcasidir. 84 61,7
Yasli bireye yardim etme istegi 40 29,4
Yasli bireylere bakma zorunlulugu 14 10,2
Yash aile iiyeleri ile yasamak istememe
nedenleri
Ayri evlerde olmak daha iyi 28 47,5
Bakmak i¢in yeterli zaman yok 5 8,5
Yalniz yasayabilirler 14 23,7
Sinirlama getirir 12 20,3
Yash bakim biriminde calismayi isteme
Evet 149 67,7
Hay1r 71 32,3
Huzurevi ziyareti yapma
Evet 196 89,1
Hay1r 24 10,9
Yash aile ilyesinin huzuevinde yasamasini
isteme
Evet 33 15,0
Hayir 187 85,0
Geriatri dersi alma
Evet 177 80,5
Hayir 43 19,5
Toplam 220 100,0

*Birden fazla yamit verilmistir.

(%80,5) geriatri dersi almistir ve (%89,1) huzurevi ziyareti
yapmugtir.

Ogrencilerin Kogan Yash Tutum Olgegi ve Temel Empati
Olgegi’nden aldiklar1 toplam puanlarin ve dlgek alt boyutlarinin
puan ortalamasi dagilimlar1 Tablo 2°de verilmistir. Ogrencilerin
Kogan Yash Tutum Olgegi toplam puan ortalamasi 136,18+9,17,
olumsuz tutum alt boyut puani 66,80+10,04, olumlu tutum alt
boyut puani ise 69,37+9,59’dur. Ogrencilerin Temel Empati
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Olgegi toplam puan ortalamasi 74,87+9.41, bilissel alt boyut
puani 35,77+5,18, duygusal alt boyut puani ise 39,10+6,40dur.
Ogrencilerin baz1 degiskenlere gére Temel Empati Olgegi ve
Kogan Yasl Tutum Olgegi puan ortalamalarinin dagilimlar1 Tablo
3’te verilmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine, yasli bakim biriminde
calismay1 isteme durumuna, geriatri dersi alma durumuna ve
en uzun yasacigi bolgeye gore Temel Empati Olcegi puan
ortalamalart anlamli farklilik gostermistir. Erkek 6grencilerin,
yasli bakim biriminde galismay1 istemeyen dgrencilerin, geriatri
dersi almayan dgrencilerin ve Dogu Anadolu ya da Karadeniz
bolgesinde uzun siire yasayan dgrencilerin Temel Empati Olcegi
puan ortalamalar istatistiksel olarak anlamli diizeyde diistiktiir
(p<0,05). Ogrencilerin Temel Empati Olgegi puan ortalamalari
65 yas Ustli yakini olma durumu, 65 yas iizeri yakin ile birlikte
yasama durumu, evde yagh ile kalma istegi, huzurevi ziyareti
yapma durumu, yash aile tiyesinin huzurevinde yasamasini
isteme durumu, en uzun yaganan yer, ailenin gelir durumu ve aile
yapisi gibi degiskenlere gore anlamli farklilik gbstermemistir.
Ogrencilerin yash bakim biriminde ¢alismay1 isteme durumuna
ve geriatri dersi alma durumuna gére Kogan Yagh Tutum Olgegi
puan ortalamalart anlaml farklihk gostermistir. Yash bakim
biriminde ¢aligmay1 isteyen ve geriatri dersi alan 6grencilerin
Kogan Yasli Tutum Olgegi puan ortalamalari istatistiksel olarak
anlamli diizeyde yiiksektir (p<0,05). Ogrencilerin Kogan Yash
Tutum Olgegi puan ortalamalari cinsiyet, 65 yas {istii yakini olma
durumu, 65 yas iizeri yakm ile birlikte yasama durumu, evde
yash ile kalma istegi, huzurevi ziyareti yapma durumu, yash
aile tiyesinin huzurevinde yasamasini isteme durumu, en uzun
yasanan yer, en uzun yasanan bolge, ailenin gelir durumu ve aile
yapisi gibi degiskenlere gore anlamli farklilik gdstermemistir
(p>0,05).

Tablo 2. Hemsirelik 6grencilerinin kogan yash tutum o&lgegi ve
temel empati 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin dagilimlari (N=220)

Olgekler ve Alt Boyutlar Mean+SD
Kogan Yash Tutum Olgegi Toplam Puani 136,18+9,17
-Kogan Olumsuz Tutum Alt Boyut Puani 66,80+10,04
-Kogan Olumlu Tutum Alt Boyut Puani 69,37+9,59
Temel Empati Olgegi Toplam Puam 74,87+9,410
-Temel Empati Olcegi Biligsel Alt Boyut Puam1 ~ 35,77+5,185
-Temel Empati Olgegi Duygusal Alt Boyut Puan1 ~ 39,10+6,409
Tartisma
Bu arastirmada Kogan Yasli Tutum Olgegi kullanilarak
hemsirelik  &grencilerinin  yashilara  karsi  tutumlart

degerlendirilmis ve tutumlarinin nispeten olumlu oldugu
saptanmigtir. Bu olumlu tutum biiylik oranda geleneksel
degerlerimizle iligkili olabilir (21). Hemsirelerin yaglilara
kargt tutumlart toplumun tutum ve kiiltiirel 6zelliginden
etkilenmektedir. Diinya genelinde 2000’li yillarin basindan
itibaren toplumsal yapilarda goriilen degisimlerle birlikte
hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin yaglilara karst
olumlu tutumlarinda azalma oldugu goriilmektedir (22).
Son doénemde Tiirk toplumunun yapisinda da goriilen bazi
degisimler (kadinin is hayatina katilmasi ve gekirdek aile
diizenine gecis gibi) bireylerin yasliya karsi tutumlarinda
degisime neden olmustur. Fakat geleneksel Tiirk toplumunda
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Tablo 3. Ogrencilerin baz1 degiskenlere gore temel empati 6lgegdi ve kogan yash tutum dlgegi puan ortalamalarmin dagilimlar1 (N=220)

Temel Empati Olcegi Kogan Yash Tutum Olgegi

Degiskenler n Mean+SD Istzgigil:sel Mean+SD lst;l)tij;;l;sel
Cinsiyet

Kiz 140 77,55+18,49 t=6,032 136,77+9,56 t=1,263

Erkek 80 70,17+9,139 p=0,00* 135,15+8,39 p=0,20
65 yas iistii yakini olan

Evet 177 74,81+£9,41 t=-0,189 136,03+9,00 t=-0,503

Hay1r 43 75,11+£9,48 p=0,850 136,81+9,89 P=0,615
65 yas iizeri yakin ile birlikte yasama durumu

Evet 73 75,10+9,53 t=0,263 136,25+9,26 t=0,074

Hayir 147 74,75+9,37 p=0,793 136,15+9,15 p=0,941
Evde yash ile kalma istegi

Evet 136 74,7149,57 t=-0,319 135,80+9,81 t=-0,782

Hayir 84 75,13+£9,18 p=0,750 136,80+8,02 p=0,435
Yash bakim biriminde ¢alismayi isteme

Evet 149 76,7348,54 t=4,420 137,08+9,25 t=2,123

Hayir 71 70,97+10,00 p=0,00 134,30+8,74 p=0,035
Huzurevi ziyareti yapma

Evet 196 74,254+9,42 t=0,343 136,09+8,99 t=-0,415

Hayir 24 74,94+9,44 p=0,0732 136,92+10,52 p=0,0678
Yash aile iiyesinin huzuevinde yagamasini isteme

Evet 33 74,69+10,00 t=-0,116 138,97+10,20 t=1,906

Hayir 187 74,90+9,32 p=0,908 135,69+8,91 p=0,058
Geriatri dersi alma

Evet 177 75,73+9,34 t=2,798 136,80+9,17 t=2,051

Hay1r 43 71,3248,93 p=0,006 133,63+8,81 p=0,041
En uzun yasanan yer

Koy 26 34,96+4,05 136,69+7,81

Kasaba 6 38,50+3,61 140,33+14,34

Ilge 101 36,17+4,59 F=1,056 136,05+9,91 F=0,468

il 87 35,35+6,10 p=0,369 135,90+8,287 p=0,705
En uzun yasanan bolge

Marmara 27 37,62+4,94 136,00+8,14

Ege 67 35,80+4,43 137,00+8,07

Akdeniz 42 37,42+5,00 135,81+11,17

Karadeniz 11 33,90+4,70 134,45+7,44

Dogu 17 33,23+7,62 139,71+8,01

Gilineydogu 39 35,00+4,89 F=2,537 135,92+9,68 F=1,087

I¢ anadolu 17 34,1145,25 p=0,022 132,35+9,92 p=0,371
Ailenin gelir durumu

Gelir giderden az 41 35,78+4,08 136,7146,69 F=0,745

Gelir gidere denk 142 36,07+5,52 F=2,742 36,46+10,12 p=0,476

Gelir giderden fazla 37 34,62+4,86 p=0,067 134,51+7,53
Aile Yapisi

Cekirdek aile 171 36,00+5,33 136,05+8,78

Genis aile 41 35,02+4,78 F=0,036 135,66+10,78 F=1,568

Parcalanmis aile 8 34,75+3,57 p=0,965 141,75+7,28 p=0,211

#p<0,05
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hala yaslilar bilge ve rehber bireyler olarak kabul edilmekte
ve birgok ¢ocuk vefa duygusuyla hastalik olmaksizin
oliinceye kadar ailelerine bakmaktadir (9). Ulkemizde ve yurt
disinda hemsirelik 6grencilerinin yaslilara yonelik tutumunu
belirlemek amaciyla yapilan ¢esitli ¢alismalarda sonuglarin
farklilik  gosterdigi  goriilmektedir. Cesitli toplumlarda
yapilan ¢aligmalarda hemsirelerin yaslilara kars1 tutumlarinda
goriilen farlilik ulusal politikalar ve kiiltiirel 6zelliklerden
kaynaklaniyor olabilir (22). Geleneksel toplumlarda yaslilik
ve yasglilik deneyimlerinin kiymetli oldugu diisiiniiliirken,
sanayilesme sonrast toplumlarda yaslhiik ve yashlik
deneyimlerinin daha az kiymetli goriildiigii sdylenebilir (23).
Literatiir incelendiginde hemsirelik 6grencilerinin yaslilara
kars1 tutumlart genellikle olumlu (9, 21, 22) olmakla birlikte
bazi ¢aligmalarda tutumlarinin olumsuz oldugu goriilmiistiir
(1, 24). Tim bu bulgular dogrultusunda sonuglarimizin daha
onceki ¢alisma sonuglari ile uyumlu oldugu sdylenebilir.
Yaglilara verilen saglik hizmetinin kalitesini iyilestirmek i¢in,
ogrencilerin yaslilara yonelik pozitif tutum ile birlikte empatik
yaklagim becerilerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Aragtirmada
hemsirelik 6grencilerinin empatik yaklasim becerileri Temel
Empati Olgegi kullanilarak degerlendirilmis toplam empati
puan ortalamasinin ortalamanin iizerinde oldugu saptanmuistir.
Onceki calismalar hemsirelik 6grencilerinin empatik yaklasim
becerilerinin istendik diizeyde olmasa da yiiksek oldugunu
gostermektedir (14, 17, 18). Bu anlamda bulgularimizin
literatiir ile benzer oldugu sdylenebilir.

Aragtirmada kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore puanlari
yiiksek olmakla beraber cinsiyet faktoriiniin &grencilerin
yaslilara kars1 tutumlarinda etkili olmadigi belirlenmistir. Bazi
calismalar bu sonucu desteklemekle birlikte (25), caligmalarin
cogunda kiz ogrencilerin (24, 26, 27, 28), bazilarinda ise
erkek ogrencilerin (1, 6, 10, 29) yaslilara kars1 tutumlarmin
daha olumlu oldugu saptanmistir. Kiz &grencilerin erkek
ogrencilere gore yaslilara daha olumlu tutum gelistirmeleri,
kadinin toplumdaki yeri ve bakimda daha aktif sorumluluk
almasiyla agiklanabilir.

Ogrencilerinin cinsiyetine gore empatik yaklasim becerileri
karsilastirildiginda ise kiz O6grencilerin  empati puan
ortalamalarinin anlaml diizeyde yiiksek oldugu belirlenmistir.
Literatiirde incelendiginde, cinsiyet ile empatik yaklasim
becerileri arasindaki iliskiye ait ¢eliskili sonuglarin oldugu
goriilmektedir. Bazi c¢aligmalarda Ogrencilerin cinsiyeti ile
empatik yaklasim becerileri arasinda farklilik bulunmadigi
(30), bazilarinda ise empatik yaklasim becerilerinin kadinlarin
lehine (14, 18) anlamli diizeyde yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Literatiir incelendiginde, kadinlarin erkeklere
kiyasla duygusal zekalarinin daha yiiksek olmasi nedeniyle
empati becerilerinin daha iyi oldugu diisiiniilmektedir (18).
Ayrica toplumumuzda kadmlara bigilen toplumsal rol
nedeniyle kadinlarin daha empatik yaklastig1 bildirilmektedir
(30).

Ogrencilerin ~ yasli  ayrimcihigma iliskin  tutumlarmi
etkileyebilecegi diisiiniilen faktorlerden biri de yagaminin bir
doneminde yasl bir bireyle ayni evde yasama durumudur.
Bir¢ok calisma (21, 26, 28) yaslilarla uzun siire birlikte
olan hemsirelerin yaslilara karsi tutumlarinin daha olumlu
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oldugunu bildirmekle birlikte bizim ¢alismamizda 6grencilerin
yaslilara kars1 tutumunun farklilik géstermedigi saptanmuistir.
Ulkemizde Tiirgay ve ark. tarafindan yapilan caligma bu
sonucu desteklemektedir (28). Kiiltliriimiizde yaslilara sayg1
O6nem tasimaktadir ve yetiskin ¢ocuklardan ebeveynlerinin
bakimini iistlenmesi beklenmektedir (31). Fakat c¢aligmada
ogrencilerin evde yash ile kalma istegiyle yashlara yonelik
tutumlar1 arasinda anlamli farklilik goriilmemistir. Bazi
calismalarda evinde yash birey ile yasamayi isteyen
hemsirelerin yaglilara kars1 tutumlarinin daha olumlu oldugu
saptanmustir (31).

Artan yash niifusu ile birlikte yaslilarin saglhik bakim
ihtiyaglarna cevap verecek hemsirelerin  ve saglik
profesyonellerinin hazirlanmast biiyiik 6nem tagimaktadir.
Calismalar  Ogrencilerin  mezuniyet sonrasinda yasl
bireylerle ¢alisma isteginin ve yaslilik siireci ile ilgili bilgi
diizeyinin (11, 22, 28) yaslilara karst olumlu tutumla iliskili
oldugunu gostermektedir. Bu noktada geriatri egitimi 6nem
kazanmaktadir. Geriatri hemgireligi egitimi ile birlikte
pozitif klinik 6grenme deneyimlerinin yasl insanlara yonelik
tutumlart gelistirebilecegi ve yasli insanlarla ¢aligsmayi tercih
eden hemsirelerin sayisini arttirabilecegi distiniilmektedir
(22). Ancak, Tiirkiye’de hemsirelik egitimi miifredatinda
geriatri hemsireligi dersleri zorunlu degildir ve 6grencilerin
olumlu etkilenebilecekleri klinik uygulama olanaklar1
sunulmamaktadir (28). Literatiir ile uyumlu olarak bu
calismada geriatri dersi alan ve mezuniyet sonrasinda yaslt
bireylerle calismak isteyen Ogrencilerin yaslilara kars
tutumlarinin daha olumlu oldugu ve empatik yaklasim
becerilerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (p<0,05).
Yaslilara bakim vermek isteyen 6grencilerin olumlu tutuma
sahip olmalar1 beklenen bir sonuctur. Farkli olarak yaglilarla
calismis olmanin yaslilara karsi tutum ile iligkili olmadigini
gosteren caligmalarda meveuttur (6, 31). Calismalar
hemsirelik Ogrencilerinin empatik yaklasim becerilerinin
egitimle gelistirilebildigini gdstermektedir. Ogrencilerin
geriatri alaninda daha fazla egitim almalar1 durumunda, yasl
niifusla ¢alismaya daha hazirlikli olduklar1 ve kendilerini
daha yetkin hissettikleri belirlenmistir. Egitim siirecinde
empatiye odaklanilmasi &grencilerin empatik yaklasim
becerilerini 6nemli dlglide artirabilmektedir (4). Hemsirelik
ogrencilerinin empatik yaklasim becerilerinin ve yashlara
yonelik tutumlarimin belirlenmesi, miifredatin diizenlenmesi
icin bir firsat saglayacaktir (14). Yash yetiskinlere yonelik
kaygt ve bu yas grubuna yonelik kotii tutumlar, saglik
calisanlarinin yaglh yetigkinlerle calismayi tercih etmeleri
oniindeki engellerdendir (4). Bu baglamda mezuniyet
sonrasinda yagli bireyler ile ¢alismay:r isteyen ve geriatri
egitimi alan ogrencilerin empatik yaklasim becerilerinin
yiiksek olmas1 beklenen bir sonugtur.

Koy ve ilge gibi kiigiik niifuslu yerlesimlerde yasayan
ogrencilerin yaslilarla iletisiminin daha gelismis oldugu
buna bagli olarak yaglilara karsi tutumlarinin daha olumlu
oldugu diisliniilmektedir (26). Fakat ¢alismada 6grencilerin
en uzun yasadig1 yerin ve bolgenin yasliya kars: tutumlarinda
etkili olmadig1 belirlenmistir. Yilmaz ve Ozkan’in (16)
calismasinda ise koy/kasaba gibi yerlesim yerlerinde
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yasayan Ogrencilerin yaslilara kars1 tutumlarimin daha olumlu
oldugu belirtmiglerdir. Ogrencilerin empati diizeyleri ile en
uzun yasadiklar1 bolge incelendiginde ise Dogu Anadolu
ve Karadeniz bolgesinde yasayan Ogrencilerin empati
egilimlerinin anlaml diizeyde diisiik oldugu gorilmiistiir.
Literatiirde bu konuyla ilgili bir bilgiye rastlanmamis olmakla
birlikte daha ataerkil ve geleneksel bir yapinin hakim oldugu
bu iki bdlgede Ogrencilerin empatik yaklasim becerilerinin
diisiik olmasi beklenen bir sonug degildir.

Cekirdek aileye sahip Ogrencilerin yaslilara yo6nelik
tutumlarinin daha olumlu oldugunu gosteren ¢alisma sonucu
olmakla birlikte (16), bu arastirmada aile tipinin yashlara
yonelik tutumu etkilemedigi saptanmistir. Baz1 ¢alismalar bu
sonucu desteklemektedir (1, 25).

Sonug¢

Sonug olarak yaslilikla ilgili pozitif tutumlar yash bakim
biriminde ¢alismay1 isteme ve geriatri dersi almaktan
etkilenmektedir. Ayrica Ogrencilerin empatik yaklasim
becerilerinin  kiz 6grencilerde, yashi bakim biriminde
calismayi isteyen dgrencilerde, geriatri dersi alan 6grencilerde
ve Marmara ya da Akdeniz bdlgesinde uzun siire yasayan
ogrencilerde anlamli diizeyde yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin yasllarakars1 orta diizeyde olumlu tutumu oldugu
ve empatik yaklasim becerilerin yliksek oldugu belirlenmistir.
Bununla beraber, Tiirkiye’de yasl popiilasyonun artmasiyla
yaslilarin bakimini saglamak i¢in yeterli sekilde hazirladiklar1
hemsireler onemli hale gelmistir. Ogrencilerin yashlara
kargt daha olumlu tutum gelistirebilmeleri i¢in hemsirelik
miifredatinda geriatri dersine yer verilmelidir. Ayrica
yaslilarla daha iyi empati yapabilmeleri i¢in bu ders igeriginin
simiilasyon ve rol play gibi aktif 6grenme teknikleri ile
desteklenmesiyle, 6grencilere yasli bireylerin yasadigi bazi
fonksiyonel zorluklar1 deneyimleyecekleri yapilandirilmis
firsatlar sunacag diisiiniilmektedir.
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