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ARASTIRMA MAKALESI

HASTANE ILAG STOKLARININ ABC, VED VE ABC-VED
YONTEMLERI ILE ANALiZi

Ferda ISIKCELIK *
Okan OZKAN ™
fsmail AGIRBAS ™

0z

Hastanelerin toplam harcamalari iginde ilag ve tibbi malzeme harcamalarimin biiyiik bir paya
sahip olmasi stok kontroliinii gerekli kilmaktadir. Stok kontrolii ile stok maliyetleri minimize edilerek
istenilen malzemenin istenilen durumda hazwr bulundurulmas: saglanmaktadir. Bu ¢alismanin amaci
Saghk Bakanligi’'na bagh bir hastanenin yilik ilag stoklarimi ABC, VED ve ABC-VED stok kontrol
yontemleriyle analiz etmektir. Bu kapsamda hastanenin 2017 yilinda 355 kalem farkl ilag tiikettigi ve
yillik toplam ilag harcamasinin 1.041.023,44 TL oldugu saptanmistir. llag stoklarimin %12,39u A,
%18,31°i B, %69,30'u ise C; toplam ilag harcamasimin %70,46 st A, %20.12’si B, %9,42si ise C
grubu ilaglardan olusmaktadwr. Ila¢ stoklarinin %36,34ii V, %45,35°i E ve %18,31 inin D; toplam
ila¢ harcamasimin %36,90°1 V, %50,77 ’si E ve %12,33’ii D grubu ilaglardan olusmaktadir. ABC-VED
matrisinin alt kategorileri arasinda toplam ila¢ harcamalart igindeki payt en fazla olandan az olana
dogru siralama yapidiginda AE (391.375,55 TL), AV (279.457,38 TL), BE (99.309,45 TL), BV
(65.173,82 TL), AD (62.629,13 TL), BD (44.971,28 TL), CV (39.538,33 TL), CE (37.821,58 TL), CD
(20.746,92 TL), stok miktar: agisindan siralama yapildiginda ise CE (106), CV (93), CD (47), BE
(33), AE (22), BV (20), AV (16), BD (12), AD (6) oldugu goriilmektedir. Toplam stok miktart i¢inde I.
Kategorideki ilaglarin payi %44,23, 1. Kategorideki ilaglarin payi %42,53 ve iiciincii kategorideki
ilaglarin payr %13,24 tiir. Toplam stok degeri yiizdesi iginde I. Kategorideki ilaglarin %80,52; 1l.
Kategorideki ilaglarin %17,49 ve lll. Kategorideki ilaglarin %1,99 paya sahip oldugu sonucuna
ulasimistir. ABC ydntemiyle hastanenin ila¢ stoklarimin maddi agidan onemleri, VED ydntemiyle
hastanenin ila¢ stoklarinin hayati onem agisindan konumlart belirlenmis ve ABC-VED yontemiyle
hastanenin ilag stoklarimin hem maddi hem de hayati é6nem agisindan kombinasyonu saglanmistir.
Hastanenin stok kontroliinde bu analiz sonu¢larini goz éniinde bulundurmasi onerilmektedir.
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RESEARCH ARTICLE

ANALYSIS OF HOSPITAL DRUG INVENTORIES WITH
ABC, VED AND ABC-VED METHODS

Ferda ISIKCELIK *
Okan OZKAN ™
fsmail AGIRBAS ™

ABSTRACT

Having a large share of drug and medical material expenditures within total expenditures of
hospitals requires inventory control. Inventory control minimizes inventory costs and ensures that
desired material is available in the desired condition. This study aims to analyze the annual drug
inventories of a hospital affiliated to the Ministry of Health through ABC, VED and ABC-VED
inventory control methods. In this context, it was determined that the hospital consumed 355 different
drugs and total annual drug expenditure was 1,041,023.44 TL in 2017. The drug classified that
12.39% in A group, 18.31% in B group and 69.30% in C group; the total drug expenditure consists of
70.46% in A, 20.12% in B, and 9.42% in C group. The drug classified that 36.34% in V group,
45.35% in E group and 18.31% in D group; the total drug expenditure consists of 36.90% V group,
50.77% E group and 12.33% D group drugs. When the share of the ABC-VED matrix among the
subcategories of total drug expenditures is ranked from the biggest to smallest, It is obtained that AE
(391,375.55 TL), AV (279,457.38 TL), BE (99,309.45 TL), BV (65,173.82 TL), AD (62,629.13 TL), BD
(44,971.28 TL), CV 39,538.33 TL), CE (37,821.58 TL) and CD (20,746.92 TL). When sorting amount
of inventory, It is obtained that CE (106), CV (93), CD (47), BE (33), AE (22), BV (20), AV (16), BD
(12), AD (6). It was concluded that of total inventory 44.23% in |. category, 42.53% in Il. category
and 13.24% in Ill. category. It was found that of the total inventory value 80.52% in I. category;
17.49% in Il. category and 1.99% in Ill. category. It has been identified that the material importance
of drug inventories of hospital with ABC method and, the vital importance of drug inventories of
hospital with VED method. It has been provided a combination of both the monetary and vital
importance of the drug inventories of hospital with ABC-VED method. It is suggested that the hospital
should consider the results of this analysis in inventory control.

Key Words: ABC Analysis, ABC-VED Analysis, VED Analysis, Inventory Control, Inventory
Management
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I. GIRIS

Modern tip sistemi, ilaglarin, sarf malzemelerinin ve ekipmanlarin maliyeti agisindan
daha karmasik, etkili, sofistike ve pahali bir tedavi modalitesine doniigmiistiir (Kumar,
Chakravarty 2015). Gelismis tip teknolojisinin ve ilaglarin ortaya ¢ikmasiyla, saglik hizmeti
sunumu harcamalari, mevcut kaynaklara kiyasla orantisiz olarak artmaktadir (Gupta et al.
2007). Yapilan bilimsel ¢alismalar hastanelerde ilag ve tibbi malzeme harcamalarinin toplam
harcamalar i¢inde 6nemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Bu bakimdan ilag ve tibbi
malzeme icin kullanilan finansal kaynaklarin optimal kullanimin1 saglamak amacryla etkili
bir stok yonetimi gerekmektedir (Kant et al. 1996).

Stok kontrolii ile gerekli kalemlerin yeterli stogunun olmasi ve bu iriinler ile Kesintisiz
tretim saglanmakta (Wandalkar et al. 2013; Khurana et al. 2013; Devnani et al. 2010);
neyin, ne zaman ve ne miktarda siparis verilebilecegini ve satin alma maliyetlerine ve
maliyetlerin depolanmasina bagli olarak ne kadar stok bulunmasi gerektigi konularinda
yardime1 olmaktadir (Dudhgaonkar et al. 2017). Stoklar1 etkili bir sekilde yonetmek icin
oldukga yaygin bir sekilde kullanilan stok kontroliinii yapmanin bir¢ok yontemi mevcuttur
(Kumar et al. 2017).

Sekil 1°de goriildiigii gibi stok kontrol yontemlerini geleneksel stok kontrol yontemleri ve
modern stok kontrol yontemleri olmak iizere iki sinifa ayirmak miimkiindiir (Agirbas 2016;
Tengilimoglu, Yigit 2013; Tengilimoglu ve digerleri 2011; Kumar et al. 2017; Agirbas
2014).

Sekil 1. Stok Kontrol Yontemleri

Stok Kontrol Yontemleri
|

Nz %
Geleneksel Stok Kontrol Yontemleri Modern Stok Kontrol Yontemleri
* Gozle Kontrol Yontemi * Malzeme ihtiyag Planlamasi
« Ekonomik Siparis Miktari Yontemi = Uretim Kaynak Planlamasi
e Cift Kutu Yontemi = [sletme Kaynaklari Planlamasi
= Sabit Siparis Miktar Yontemi * Tam Zamaninda Uretim
* Sabit Siparis Periyodu Yontemi * Stoksuz Malzeme Yonetimi

* Maksimum- Minimum Yéntemi
* XYZ Yontemi

= ABC Yontemi

= VED Yontemi

= ABC- VED Matrisi Yontemi

Kaynak: Agirbas 2016; Tengilimoglu, Yigit 2013; Tengilimoglu ve digerleri 2011; Kumar
et al. 2017; Agirbas 2014

Calismanin kapsaminin geregi olarak bu yontemlerden ABC, VED ve ABC-VED
yontemi hakkinda bilgi verilmistir.

1.1. ABC (Always Better Control) Yontemi

Stoklari 6nem derecesi gore siniflandirilmasim esas alan ABC yontemi (Agirbas 2016),
stoklar1 yillik parasal deger yiizdesi ve yillik kullanim miktar1 oranina goére 3 gruba
ayirmaktadir (Tengilimoglu ve digerleri 2011). italyan ekonomist Vifredo Pareto’dan sonra
Pareto analizi olarak da adlandirilmakta olan bu yontemde (Ghewari, Manvar 2016) Pareto
prensibine gore malzemenin yillik parasal deger yiizdesi A, B ve C gruplan i¢in sirasiyla
yaklasik olarak %70, %20 ve %10 iken yillik kullanim miktarinin yiizdesi ise sirasiyla
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yaklasik olarak %10, %20 ve %70 seklindedir (Sekil 2) (Gupta et al. 2007; Singam et al.
2016; Mani et al. 2017; Singh et al. 2015; Khurana et al. 2013).

Sekil 2. ABC Yontemiyle Analiz
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Malzemenin miktar: (%)
Kaynak: Gupta 2007; Singam et al. 2016; Mani et al. 2017; Singh et al. 2015; Khurana et al.
2013

Tablo 1°de goriildiigii gibi bu gruplar parasal deger agisindan su sekilde ifade etmek
miimkiindiir (Gupta et al. 2007; Singam et al. 2016; Mani et al. 2017; Singh et al. 2015;
Khurana et al. 2013):

A (Always): Yillik parasal degeri yiiksek, yillik kullanim miktar1 diisiik ve stirekli
izlenmesi gereken malzemelerdir.

B (Better): Yillik parasal degeri ve yillik kullanim miktar1 orta derecede olup
izlenmesinde yarar olan malzemelerdir.

C (Control): Yillik parasal degeri diisiik fakat yillik kullanim miktar yiiksek olup diger
grup malzemelerine nispeten en az énemli malzemelerdir.

Tablo 1. A-B-C Kategorilerinin Karsilagtirilmasi

. Parasal Miktar | Kontrol - Siparis | Emniyet
Kategori Deger (%) (%) Derecesi Kayit Tiri Mipktarl Stok{J
A 70 10 Siki Dogru ve tam | Diisiik Kiigiik
B 20 20 Orta Uygun Orta Orta
C 10 70 Serbest Basit Biiyiik Biiyiik

Kaynak: Barange 2013
1.2. VED (Vital- Essential- Desirable) Yontemi

VED yontemi, ilag ve tibbi malzemeleri insan hayati i¢in tasidigi degere gore “Vital,
Essential, Desirable” kelimelerinin bas harflerinden olusan 3 grupta simiflandirmaktadir
(Bose 2006; Antonoglou et al. 2017). Bu gruplar malzemelerin kritiklik durumunu su
sekilde ifade etmektedir (Gupta et al. 2007):
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V (Vital): Yoklugunda hastanenin islevini yerine getiremedigi, hayati 6dnem tasiyan
malzemelerdir.

E (Essential): Yoklugunda alternatifler malzemeler ile hastanenin islevini yerine
getirebildigi fakat hizmet kalitesinin diismesine neden olabilecek malzemelerdir.

D (Desirable): Yoklugunda hastanenin islevini yerine getirebildigi, istege bagli olarak
hastanede bulundurulan malzemelerdir.

1.3. ABC-VED Yontemi

Saglik sistemlerinde her ilacin izlenmesinin zorlugu nedeniyle biitgenin biiyiik bolimiinii
kapsayan ve oOnemli ilaglar belirlenmeli, bu ydnde bir stok yonetimi izlenmelidir
(Dudhgaonkar et al. 2017). Tibbi stok yonetiminde 6nemli goriilen iki faktor maliyet ve
kritikliktir (Kumar, Chakravarty 2015). Stok kontroliinde biiyiik 6neme sahip olan ABC ve
VED yontemleri birlestirerek 6gelerin hem parasal hem de kritiklik degerlerini bir arada
degerlendirmek tercih edilmektedir (Bose 2006). ABC-VED yontemiyle stoklarin hem
maliyet hem hayati 6nem agisindan degerlendirilmesi ve ABC ve VED yontemleriyle analiz
sonuglarinin birlestirilmesiyle maliyet ve hayati 6onem ikilemi arasinda kalinmamakta ve iki
acidan da 6nemli malzemelerin daha etkin yonetimi saglanmaktadir.

Cesitli stok kontrol yontemleri arasinda yaygin olarak kullanilan ABC-VED yénteminde
sonucglar (Kumar, Chakravarty 2015), analizlerin ¢apraz tablolama ile gdsterilmesiyle elde
edilmektedir. Tablo 2’de goriildiigii iizere bu yontemde dokuz farkli alt grup ve ii¢ farkh
kategori bulunmaktadir (Singh et al. 2015; Antonoglou et al. 2017).

Tablo 2. ABC-VED Matrisi

V E D
A AV AE AD
B BV BE BD
C Ccv CE CD

Kaynak: Bose 2006; Bhattacharya 2014

Tablo 2’de goriilen ii¢ kategori ve alt gruplarmi su sekildedir (Mani et al. 2017;
Antonoglou et al. 2017):

I. Kategori= AV+BV+CV+AE+AD
11. Kategori= BE+CE+BD
111. Kategori= CD

I. Kategoride yer alan ila¢ ve tibbi malzemeler hem maliyet hem de hayatilik acisindan
biiyiikk dneme sahiptir. Bu durum, 1. Kategoride yer alan ilaglarin biiyiik bir dikkat ile
izlenmesini ve sik sik kontrol edilmesini gerektirmektedir. II. Kategoride yer alan ilag ve
tibbi malzemeler saglik hizmeti sunumunda gerekli ve hem maliyet hem de hayatilik
acisindan orta derecede Oneme sahiptir. Bu nedenle, bu kategoride yer alan ila¢ ve tibbi
malzemelerin rutin kontrollerinin yapilmas: yeterli goriilmektedir. III. Kategorideki ilag ve
tibbi malzemeler ise maliyet ve hayatilik agisindan diisiik 6neme sahiptir. Bu nedenle, III.
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Kategoride yer alan ilaglar i¢in sik sik kontrol gerekli goriilmemektedir (Yigit 2014;
Yesilyurt ve digerleri 2015).

Il. YONTEM

Bu calismanin amaci Saglik Bakanligi’na bagli 200 yatakli bir hastanenin bir yillik ilag
stoklarini incelemek, bu stoklar1 maliyet ve hayati 6nem agisindan kategorilere ayirmak ve
elde edilen bulgular dogrultusunda hastane yonetimine Onerilerde bulunmaktir. Caligma
kapsaminda ilgili hastanenin 2017 yilina ait ila¢ tiiketimlerinin ayrintili dokiimii elde
edilmistir. Hastanede 2017 yilinda tiiketilmis olan her kalem ilacin yillik kullanim miktar ile
birim fiyatlari ¢arpilarak yillik parasal degeri hesaplanmis olup ilag kalemleri yillik parasal
deger bazinda biiylikten kiiclige siralanarak analize hazir hale getirilmistir. Bu veriler
sirastyla ABC, VED ve ABC-VED stok kontrol yontemleriyle analiz edilmistir. ABC
yontemi kapsaminda 2017 yili toplam ila¢ harcamalarinin yaklasik %70’lik bolimi A
grubuna, %20’lik boliimii B grubuna ve %10’luk boliimii C grubuna ayrilmistir. VED
yontemiyle analiz kapsaminda ise ilaglar hayati dnemleri agisindan uzman goriisii alinarak
cok dnemliden az dnemliye dogru sirasiyla V, E, D olmak {izere 3 gruba ayrilmistir. ABC ve
VED yontemiyle analiz kapsaminda elde edilen bulgular ABC-VED matrisinde
birlestirilerek 3 temel kategori ve 9 alt kategori olusturulmustur.

I11. BULGULAR

Calisma kapsaminda hastanenin 2017 yilinda 355 kalem farkl ilag tiikettigi ve yillik
toplam ila¢ harcamasinin 1.041.023,44 TL oldugu tespit edilmistir. Toplam 355 kalem ilacin
%12,39’u A grubu, %18,31°1 B grubu, %69,30’u ise C grubu ilaglar arasinda yer almaktadir.
Yillik 1.041.023,44 TL olan ilag harcamasimin %70,46’s1 A grubu, %20,12’si B grubu,
%9,42’s1 ise C grubu ilaglardan olusmaktadir (Tablo 3). A grubunda yer alan ilk 3 ilag
sirastyla; 81.478,4 TL tutar ile Oliclinomel N4-550E 1500 ml Ug¢ Odali Torba, 55.470 TL
tutar ile Seroquel 300 mg 30 Film Tablet ve 38.137,38 TL tutar ile Oksapar 4000 Anti-Xa
IU/0,4 ml Kull.Hazir Enjektor’diir. B grubunda yer alan ilk 3 ilag sirasiyla; 5.927,08 TL tutar
ile %0,9 Izotonik Sodyum Kloriir Iceren Irrigasyon Soliisyonu 500 ml (Polipropilen Sise),
5.596,5 TL tutar ile Izotonik Sodyum Kloriir Cerrahi Kullanim igin Irrrlgasyon Cozeltisi
1000 ml ve 5570,54 TL tutar ile Paracerol 10 mg/ml Iv Infiizyon icin Cozelti igeren 100 ml
12 Flakon’dur. C grubunda yer alan ilk 3 ilag ise sirasiyla; 1.801,2 TL tutar ile Dobcard 250
mg/20 ml Infuzyon I¢in Konsantre Cozelti Iceren 10 Ampul, 1.788,8 TL tutar ile Dramamine
50 mg 5 Ampul ve 1.767,34 TL tutar ile izoplen-P %5 Dekstrozlu Dengeli Elektrolit igeren
Infiizyon I¢in Cézelti 500 ml (Setli)’den olusmaktadir.

Tablo 3. ABC Analizi Bulgulan

ABC Stok Miktari Stok Degeri

Say1 % Tutar (TL) %
A 44 12,39 733.462,06 70,46
B 65 18,31 209.454,55 20,12
C 246 69,30 98.106,83 9,42
Toplam 355 100 1.041.023,44 100

llaglarin hayati 6nem agisindan kategorilendirilmesi amaciyla yapilan VED analizi
neticesinde ise toplam 355 kalem ilacin %36,34’iliniin V grubunda, %45,35’inin E grubunda
ve %18,31’inin D grubunda yer aldig: tespit edilmistir. Yillik 1.041.023,44 TL olan ilag
harcamasinin %36,90’1 V grubu, %50,77’si E grubu ve %12,33’i D grubu ilaglardan
olusmaktadir (Tablo 4). Immunorho 300 mcg (1500 Iu)/ 2 ml IM Enjeksiyon Igin Liyofilize
Toz igeren Flakon, Simdax 2,5 Mg/MI Konsantre Inf.C6z.5 mIX1 Flakon ve Sevorane Likit
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%100 (250 ml Soliisyon) gibi ilaglar V grubu ilaglara; Merosid 1 gr IV Enjektabl Toz igeren
1 Flakon, Prednol-L 40 mg 1 Ampul ve Budecort 0,25 mg/ml Nebul gibi ilaglar E grubu
ilaclara; Sabalaks 10 gr Lavman, Buscopan 20 mg 6 Ampul ve Anestol %5 30 gr Pomad gibi
ilaclar ise D grubu ilaglara 6rnektir.

Tablo 4. VED Analizi Bulgulan

VED Stok Miktari Stok Degeri

Say1 % Tutar %
\ 129 36,34 384.169,53 36,90
E 16 45,35 528.506,58 50,77
D 65 18,31 128.347,33 12,33
Toplam 355 100 1.041.023,44 100

Tablo 5’te goriildiigii iizere ABC ve VED yontemleriyle analizin bulgular1 birlestirilerek
ABC-VED matrisi elde edilmis ve 9 alt kategori ile 3 temel kategori olusturulmustur. Alt
kategoriler incelendiginde, toplam ilag harcamalar i¢indeki pay1 en fazla olandan az olana
dogru siralama yapildiginda AE (391.375,55 TL), AV (279.457,38 TL), BE (99.309,45 TL),
BV (65.173,82 TL), AD (62.629,13 TL), BD (44.971,28 TL), CV (39.538,33 TL), CE
(37.821,58 TL), CD (20.746,92) oldugu gorilmektedir. Stok miktar1 agisindan
incelendiginde ise; CE (106), CV (93), CD (47), BE (33), AE (22), BV (20), AV (16), BD
(12), AD (6) seklinde bir siralama olusmaktadir.

Tablo 5. ABC- VED Matrisi Bulgulari

ABC-
VED \Y E D
Matrisi Toplam | Toplam
Stok Stok Stok Miktar (TL)
Matris Ms.}ftk Degeri  |Matris MS.E:" Degeri  |Matris MS.EK Degeri
1Ktar1 (TL) 1Ktari (TL) 1Ktar1 (TL)
A AV 16 279.457,38 | AE 22 391.375,55 | AD 6 62.629,13 44 733.462,06
B BV 20 65.173,82 BE 33 99.309,45 BD 12 44.971,28 65 209.454,55
C Ccv 93 39.538,33 CE 106 37.821,58 | CD 47 20.746,92 246 98.106,83
Toplam 129  [384.169,53 161  [528.506,58 65 128.347,33 | 355 |1.041.023,44

Tablo 6’da ABC-VED yontemiyle analiz sonucunda olusturulan 3 temel kategoriye
yer verilmistir. ilaglarin hem maliyet hem de hayati énem agisindan biiyiik degere sahip
oldugu I. Kategorideki ilaglarin toplam ila¢ miktar1 i¢indeki paymin %44,23 oldugu
goriilmektedir. Ilaglarin hizmet sunumunda gerekli, maliyet ve hayatilik agisindan orta
derecede Oneme sahip oldugu II. Kategorideki ilaglarin toplam ilaglar ig¢indeki payi
%42,53°tiir. Ilaglarin maliyet ve hayati 6nem agisindan diisik degerde oldugu III.
Kategorideki ilaglarin toplam ilaclar icindeki pay1r ise %13,24°tlir. 1. Kategorideki
ilaglarin toplam stok degeri i¢indeki pay1 % 80,52, II. Kategorideki ilaglarin toplam stok
degeri igindeki pay1 %17,49 ve III. Kategorideki ilaglar toplam stok degeri igindeki pay1
%1,99°dur.

Tablo 6. ABC- VED Matrisi Kategori Bulgulari

Kategori Stok | Stok Miktar1 | Stok Degeri | Stok Degeri
Miktari (%) (TL) (%)

| AV+AE+AD+BV+CV 157 44,23 838.174,21 80,52

Il |BE+CE+BD 151 42,53 182.102,31 17,49

111 | CD 47 13,24 20.746,92 1,99

Toplam 355 100,00 1.041.023,44 100,00




312 Hacettepe Journal of Health Administration, 2019; 22(2): 305-318

IV. TARTISMA

Bu calisma kapsaminda Saglik Bakanligi’na bagli bir hastanenin 2017 yilina ait ilag
titketimi ABC, VED ve ABC-VED yontemleriyle degerlendirilerek 9 alt kategori ve 3 temel
kategori elde edilmistir. Literatiir incelendiginde farkli 6zelliklere sahip hastanelerde benzer
calismalarin yapildig1 goriilmektedir. Tablo 7°de bu calismanin literatiirdeki ¢aligmalar ile
karsilastirmasina yer verilmistir. Literatiirde bu calismayla benzer sonuglar gosteren
calismalar yani sira farkli sonuglar gosteren ¢alismalar da bulunmaktadir. ilgili caligmalarda
goriilen farkliliklarin hastanelerin 6zelliklerinden, bulundugu iilkelerin saglik sistemlerinden
ve hizmet verdigi kosullarmn farkliligindan kaynaklandigi diisiintilmektedir.

I. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 bu calismada %44,23 olarak
hesaplanmistir. Bu konuda yapilmis benzer calismalar incelendiginde; 1. Kategoride yer alan
ilaglarin toplam ilaglar igindeki pay1, Mani et al. (2014) tarafindan %42,80, Roy et al. (2010)
tarafindan %42,42, Uygun (2016) tarafindan %41,96, Karagoz ve Yildiz (2015) tarafindan
%40,94 ve Pund et al. (2016) tarafindan %47,90 olarak bulunmus olup, bu calismaya en
yakin sonuglan icermektedir. I. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar igcindeki pay1
Devnani et al. (2010) tarafindan yapilan g¢aligmada %22,09, Yigit (2017) tarafindan
calismada 920,05, Singh et al. (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada %19,80, Yigit ve
digerleri (2010) tarafindan yapilan calismada %18,29, Ceylan ve Bulkan tarafindan
calismada ise %17,40 oldugu tespit edilmistir.

I. Kategoride yer alan ilaclarin toplam ila¢ harcamasi i¢indeki payr bu calismada
%80,52°dir. Bu konuda yapilmis benzer calismalara bakildiginda; 1. Kategoride yer alan
ilaglarin toplam ilag harcamalar1 i¢indeki pay1 Yigit (2014) tarafindan %78,83, Pund et al.
(2016) tarafindan %82,30, Mani et al. (2014) tarafindan %78,40, Yigit (2017) tarafindan
%77,95 Antonoglou et al. (2017) tarafindan %83,24 olarak bulunmustur. Bu konuda
yapilmig diger incelendiginde ise Khurana et al. (2013) tarafindan %92,33, Uygun ve Yigit
(2017) tarafindan %92,14, Vaz et al. (2008) tarafindan %71,84, Cabuk ve digerleri (2018)
tarafindan %88,64 ve Yigit ve digerleri (2010) tarafindan %72,93 oldugu saptanmistir.

II. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 bu ¢alismada %42,53’tilir. Bu
konuda yapilmis benzer ¢aligmalara bakildiginda; II. Kategoride yer alan ilacglarin toplam
ilag harcamalar1 igindeki pay1r Vaz et al. (2008) tarafindan %42,48, Pund et al. (2016)
tarafindan %43,70, Roy et al. (2010) tarafindan %43,94, Karagdz ve Yildiz (2015) tarafindan
%47,24 ve Mani et al. (2014) tarafindan %36,90 olarak bulunmustur. II. Kategoride yer alan
ilaglarin toplam ilaglar igindeki payr Yigit ve digerleri (2010) tarafindan %75,71, Yigit
(2014) tarafindan %70,58, Yigit (2017) tarafindan %67,36, Fitriana et al. (2018) tarafindan
%67,02 ve Cabuk ve digerleri (2018) tarafindan %19,64 olarak bulunmus olup, bu
calismanin sonuglarindan en farkli sonuglar1 icermektedir.

II. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilag harcamasi igindeki payinin bu ¢aligmada
%17,49 oldugu saptanmistir. Bu konuda yapilmis benzer caligmalarda II. Kategoride yer alan
ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 incelendiginde; Mani et al. (2014) tarafindan %17,10,
Yigit (2017) tarafindan %16,83, Yigit (2014) tarafindan %18,41, Pund et al. (2016)
tarafindan %16,50 ve Wandalkar et al. (2013) tarafindan %14,20 olarak bulunmustur. II.
Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilag harcamalar1 igindeki pay1 bu diger caligmalara
bakildiginda ise Uygun ve Yigit (2017) tarafindan %7,18, Khurana et al. (2013) tarafindan
%7,29, Cabuk ve digerleri (2018) tarafindan 8,37, Yigit ve digerleri (2010) tarafindan
%26,35, Fitriana et al. (2018) tarafindan %24,57 olarak hesaplanmustir.

I1l. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilaglar i¢indeki pay1 bu ¢alismada %13,24’tiir. Bu
konuda yapilmig benzer calismalarda ise bu oran; Roy et al. (2010) tarafindan 13,64,
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Dudhgaonkar et al. (2017) tarafindan 13,70, Yigit (2017) tarafindan %12,59, Uygun ve Yigit
(2017) tarafindan %12,25, Karagoz ve Yildiz (2015) tarafindan 11,81 bulunmus olup, bu
calismaya en yakin sonuglar1 igermektedir. Bu oran Giiner Goren ve Dagdeviren (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada %45,22, Antonoglou et al. (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada
%40,94, Ceylan ve Bulkan (2017) tarafindan yapilan ¢alismada %33,90, Vaz et al. (2008)
tarafindan yapilan ¢alismada %27,43 ve Devnani et al. (2010) tarafindan yapilan ¢calismada
ise %23,28 olarak hesaplanmustir.

III. Kategoride yer alan ilaglarin toplam ilag harcamasi i¢indeki pay1 bu ¢alismada %1,99
olarak hesaplanmistir. Bu konuda yapilmis benzer c¢aligmalara bakildiginda bu oran;
Dudhgaonkar et al. (2017) tarafindan 2,04, Giiner Géren ve Dagdeviren (2017) tarafindan
1,80, Ceylan ve Bulkan (2017) tarafindan %2,57, Karag6z ve Yildiz (2015) %2,63, Fitriana
et al. (2018) %1,26, Yigit (2014) tarafindan %2,76 olarak hesaplanmistir. Bu konuda
yapilmis diger caligmalarda ise bu oran; Yigit (2017) tarafindan %5,22, Vaz et al. (2008)
tarafindan %5,18, Mani et al. (2014) tarafindan %4,50, Cabuk ve digerleri (2018) tarafindan
4,12 ve Uygun (2016) tarafindan %0,08 olarak hesaplanmustir.
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Tablo 7. ABC-VED Matrisi Bulgularinin Literatiirdeki Diger Calismalar ile Karsilastirmasi

I. Kategori 1. Kategori I11. Kategori
H = Hh =< h o H = Hh=< Hh 2 Hh = h= Hh 2

> = _ > = | = = =
Bu Calisma 157,00 44,23 80,52 151,00 42,53 17,49 47,00 13,24 1,99
Cabuk ve digerleri (2018) 99,00 58,93 88,64 33,00 19,64 8,37 35,00 20,83 4,12
Fitriana et al.. (2018) 48,00 25,13 74,17 128,00 67,02 24,57 15,00 7,85 1,26
Uygun ve Yigit (2017) 439,00 35,83 92,14 636,00 51,92 7,18 150,00 12,25 0,69
Ceylan ve Bulkan (2017) 270,00 17,40 75,25 756,00 48,70 22,18 526,00 33,90 2,57
Antonoglou et al. (2017) 877,00 27,32 83,24 1.019,00 31,74 13,06 1.314,00 40,94 3,70
Dudhgaonkar et al. (2017) 69,00 55,65 84,53 38,00 30,65 13,43 17,00 13,70 2,04
Giiner Goren ve Dagdeviren (2017) 47,00 29,94 84,81 39,00 24,84 13,39 71,00 45,22 1,80
Yigit (2017) 301,00 20,05 77,95 1.011,00 67,36 16,83 189,00 12,59 5,22
Uygun (2016) 316,00 41,96 85,97 411,00 54,58 13,95 26,00 3,45 0,08
Pund et al. (2016) 57,00 47,90 82,30 52,00 43,70 16,50 10,00 8,40 1,20
Yesilyurt ve digerleri (2015) 146,00 31,74 85,93 264,00 57,39 12,92 50,00 10,87 1,15
Karagdz ve Yildiz (2015) 52,00 40,94 76,19 60,00 47,24 21,18 15,00 11,81 2,63
Singh et al. (2015) 75,00 19,80 74,87 218,00 57,54 22,12 86,00 22,70 3,00
Mani et al. (2014) 36,00 42,80 78,40 31,00 36,90 17,10 17,00 20,20 4,50
Yigit (2014) 358,00 22,47 78,83 700,00 70,58 18,41 270,00 6,96 2,76
Wandalkar et al. (2013) 166,00 57,00 85,30 102,00 35,00 14,20 23,00 8,00 0,50
Khurana et al. (2013) 49,00 33,80 92,33 87,00 60,00 7,29 9,00 6,20 0,38
Yigit ve digerleri (2010) 64,00 18,29 72,93 265,00 75,71 26,35 21,00 6,00 0,72
Devnani et al. (2010) 93,00 22,09 74,21 230,00 54,63 22,23 98,00 23,28 3,56
Roy et al. (2010) 28,00 42,42 75,12 29,00 43,94 22,09 9,00 13,64 2,79
Vaz et al. (2008) 34,00 30,09 71,84 48,00 42,48 22,98 31,00 27,43 5,18
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V. SONUC

Saglik Bakanligi’na bagli 200 yatakli bir hastanenin 2017 yilinda 1.041.023,44 TL
tutarindaki 355 kalem ilag harcamas1t ABC, VED ve ABC-VED yo&ntemiyle analiz edilmistir.
ABC yontemiyle analiz neticesinde A, B, C grubu ilaglarin yillik ilag harcamasi iginde
parasal degerinin sirasiyla %70,46, %20,12, %9,42 oraninda oldugu ve 355 kalem ilacin
%12,39’u A grubu, %18,31’i B grubu, %69,30’u C grubunda yer aldig1 saptanmistir. Parasal
acidan en fazla paya sahip olan A grubu ilaglarin miktar agisindan en az paya sahip olan grup
oldugu tespit edilmistir.

VED yontemiyle analiz bulgular incelendiginde; yillik ilag harcamasi i¢inde V grubu
ilaglarin %36,90, E grubu ilaglarin %50,77 ve D grubu ilaglarin %12,33 oraninda oldugu
tespit edilmistir. VED yontemiyle analiz bulgular1 toplam ilag miktar1 ile birlikte
degerlendirildiginde ise; 355 kalem ilacin %36,34’i V grubunda, %45,35’i E grubunda,
%18,31°1 C grubunda yer almaktadir. Yoklugunda hastanenin hizmet sunumunu alternatif
ilaclar ile yerine getirebilecegi, orta derecede hayati neme sahip olan E grubu ilaglarin hem
parasal acidan hem de stok miktar1 agisindan en biiylik degere sahip oldugu goriilmektedir.

ABC-VED yontemiyle analizde olusan 9 alt kategori incelendiginde; toplam ilag
harcamasi icinde en fazla pay alandan en az pay alana dogru AE (%37,60); AV (%26,84);
BE (%9,30); BV (%6,26); AD (%6,02); BD (%4,32); CV (%3,80); CE (%3,63); CD (%1,99)
seklinde bir siralama meydana gelmektedir. Parasal degeri en fazla, hayati 6nemi orta
derecede olan ilaglar1 temsil eden AE grubu ilaglarin stok kontrolii agisindan en ¢ok 6neme
sahip oldugu; hem maliyet hem de hayatilik agisindan en az 6neme sahip olan CD grubu
ilaglarin ise stok kontrolii agisindan en az Oneme sahip oldugu goriilmektedir. 3 temel
kategori incelendiginde; toplam ilag harcamalar1 iginde en fazla paya sahip olan I.
Kategoride yer alan ilaglar etkili bir stok kontrolii i¢in biiyiik 6neme sahiptir. II. Kategoride
yer alan ilaglarin stok kontrolii agisindan orta derecede 6nemli oldugu ve III. Kategoride yer
alan ilaglarin diisiikk derecede 6nemli oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgular ve sonuglar
dogrultusunda su 6neriler gelistirilmistir:

e Hastanelerin artan harcamalar iginde 6nemli bir yeri olan ilag harcamalarinin etkili
bir sekilde yonetilmesinin artan ilag harcamalarini azaltilacagi diistintilmektedir.

e Hasta memnuniyetini etkileyen hastane eczanelerinde bulunan ilag¢ stoklarinin stok
kontrol yontemleriyle degerlendirilmesi ve bu dogrultuda bir stok yonetimi
yapilmasmin gerek hastane kaynaklarinin gerekse iilke kaynaklarinin etkili ve
verimli bir sekilde kullanilmasina katki saglayacagi 6ngoriillmektedir.

e ABC analizi neticesinde hastanenin ila¢ stoklarinin maddi agidan &nemleri, VED
analizi neticesinde hastanenin ilag stoklarmin hayati 6nem agisindan konumlari
belirlenmis ve ABC-VED analiziyle hastanenin ilag stoklarinin maddi ve hayati
onem agisindan kombinasyonu saglanmigtir. Hastanenin stok kontroliinde bu analiz
sonuglarini goz o6niinde bulundurmasi énerilmektedir.

e Hastanenin stok kontrol yonetiminde otomasyon sistemine dnem vermesi, tiim stok
kayitlarini diizenli bir sekilde bu sistemde yedeklemeleri ve veri girisinde dikkatli
olunmasinin yararli olacagi 6nerilmektedir.

e Hastanede etkili bir stok yonetimi igin ilgili tiim birimler arasinda gereken
koordinasyonun saglanmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir.

e Stok maliyetlerin diisiirebilmek i¢in satin alma siireclerinin gbzden gegirilmesinin
faydali1 olacag1 ongoriilmektedir.

e Analiz sonucglar1 dikkate alinarak asir1 stok kullanimindan kaginilmasinin
maliyetlerin azaltilmasinda etkili olacag1 diistiniilmektedir.
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e Hastaneye stok kontroliinde toplam ilag harcamalar i¢inde en fazla paya sahip olan

AE ve AV grubu ilaglara, diger gruplardaki ilaglara kiyasla daha fazla G6zen
gosterilmesi gerektigi onerilmektedir.

e Hekimler basta olmak iizere saglik personeline ila¢ kullanimi ve ilag stoklama

konularinda egitim verilmesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.
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