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OGRETMENLERIN ORGUTSEL iKiYUZLULUK ALGILARI iLE
MUTLULUK DUZEYLERI ALGILARI ARASINDAKI ILiSKI"

Necdet KONAN™, Aysegiil TASDEMIR™*

Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliilitk ve mutluluk diizeyleri algis:
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Ayrica dgretmenlerin algi diizeylerinin cinsiyet, brans, okul
tiirti, tamamladig1 fakiilte, 0grenim diizeyi, Ogretmenlikteki hizmet siiresi ve bulundugu
okuldaki hizmet yilina gore anlamlh bir farklilik olup olmadigi belirlenmeye calisilmistir.
Mligkisel tarama modelinde gerceklestirilen bu calismamin evreni, 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Malatya ili merkez ilgelerinde gorev yapan 6342 6gretmenden olusmaktadir. Orneklem
grubunu basit seckisiz Ornekleme teknigiyle belirlenen 416 ogretmenden olusmaktadir.
Aragtirmanin verileri, “Kisisel Bilgi Formu”, “Oxford Mutluluk Olgegi” ve “Orgiitsel
Ikiyiizliiliik Olgegi” olmak iizere ii¢ boliimden olusan veri toplama araci ile elde edilmistir.
Ulagilan verilerin analizinde frekans ve ylizde analizleri, t testi, tek yonlii varyans analizi,
Pearson Korelasyon Katsayisi analizinden yararlamlmistir. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliilitk
ve mutluluk diizeyi algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek ic¢in Korelasyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda o&gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliikk ve mutluluk diizeyi algilar
arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu; Ogretmenlerin alg1 diizeylerinin
cinsiyet, brans, okul tiirii, tamamladig fakiilte, 6grenim diizeyi, 6gretmenlikteki hizmet siiresi
ve bulundugu okuldaki hizmet yilina gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Ogretmen, ikiyiizliiliik, mutluluk

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS'PERCEPTIONS OF
ORGANIZATIONAL HYPOCRIS AND HAPPINESS LEVELS

Abstract

The main purpose of this research is to determine the relationship between teachers'
perceptions of organizational hypocrisy and happiness levels. It was also tried to determine
whether the perception level of the teachers is significantly different according to gender,
branch, type of school, completed faculty, level of education, duration of service in the teacher
and year of service in the school. The population of this study that was carried out in the
relational research model, consists of 6342 teachers working in the central districts of Malatya
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province during the 2016-2017 academic year. The sample consisted of 416 teachers who were
determined by simple random sampling from the purposive sampling types. The data of the
research were obtained by means of data collection tool consisting of three parts; "Personal
Information Form", "Oxford Happiness Scale" and "Organizational Hypocrisy Scale". Frequency
and percentage analyze, t-test, one way ANOVA (analysis of variance), Pearson Correlation

Coefficient Analysis were used in the analysis of the data. A correlation analysis was carried out
to determine the relationship between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and
happiness level. As a result of the analysis, it was found that there was a negative and moderate
correlation between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness level.
However, the perception level of teachers did not show any significant difference according to
gender, branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of service in
teacher and service year in school.

Key words: Teacher, hypocrisy, happiness
GIRIS

Orgiitlerin etkililik ve verimliliginde belirleyici etmenlerden biri Orgiit
calisanlarinin Orgiitte orgtite iliskin tutum ve davraniglaridir. C)rgiitsel davranis
olarak nitelendirilebilecek bu olgunun, hem 6rgiitsel amaglarin hem de bireysel
gereksinimlerin karsilanmasinda dikkate alinmasi gerekir. Orgiitsel davrams
onceleri yonetim biliminin icinde ele almsa da daha sonra ayrilarak ayri bir
disiplin haline gelmistir. Orgiitsel davrams 6rgiit igindeki isgdrenlerin sistemsel
olarak birbiriyle iligkilerini ele alir. Isgdrenlerin ve gruplarin davranislarinin
nasil meydana geldigini, nedenlerini, olas1 sonuglarim1 ve bu davranislarin
sistemi nasil etkiledigini incelemeyi konu edinir.

Orgiitte isgorenlerin diisiindiikleri, yasadiklari, hissettikleri ve bunu nasil
yansittiklar1 oOrgtitsel iliskiyi olusturur. Bu iliski isgorenlerin algilarindan
kaynaklanarak, tutum ve davraniglarma yansimaktadir. Is yasamindaki
sorunlar Orgilitsel isleyise yon vermekte ve bunu sekillendirmektedir.
i§g6renlerin algisinin olumsuz olmasi orgtitsel davranisini da olumsuz yonde
etkilemektedir.

Son zamanlarda orgiitsel davranis alaninda farkli etmenler ortaya ¢ikmustir.
Bunlardan biri de &rgiitsel ikiyiizliiliik olgusudur. Orgiitsel ikiyiizliiliik pek ¢ok
acidan tanimlanabilir. Bunlardan ilki yoneticilerin kuram ve uygulamadaki
tutarsizliklari, ikincisi konusma, kararlar ve eylemlerdeki tutarsizliklar ve
tiglinciisii ise tek bir norm sistemini benimseyen, ancak ¢ok normlu bir sistemin
icerisinde olusudur (Fernando ve Gross, 2006).

Orgiitteki ikiyiizliiliik galisanlar ve yoneticilerin sahip olmadiklar1 duygu,

diisiince, erdem, deger ve o6zelliklere sanki sahiplermis gibi davranmalar1 veya
sahip olduklarini iddia etmeleri; kendilerini ¢alisanlara, yoneticilere ve topluma
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kars1 bildiklerinden, inandiklarindan ve olduklarindan bagka tiirlii gostermeye
calismalaridir. Bahsedilen ikiytizliiliik ve buna bagh olarak orgiitte giivenin
azalmasi, ortak amag belirleyememe, olumsuz orgiit iklimi, toksik lider tutumu,
tikenmisligin artmasi, Orglitten ayrilma istegi olusmasi ve ‘mutluluk’
duygusunu zayiflamasi gibi durumlar olusturabilir. Insanlik tarihinin
baslarindan beri insanlar stirekli mutluluk arayis: icinde olmus, ortaya ¢ikan
mutsuzluklar is doyumunu ve ¢alisma ortamindaki sinerjiyi azaltmstir.

Insan iligskileri yogunluklu orgiitlerde orgiitsel davramuglarin etkileri daha
onemli boyutlardadir. Bunlardan biri de okullardir. Okullar, cevre baskilarina
maruz kalan ve kendisini cevredeki diger okullarla bagdastirmaya calisan
orgitlerdir. Bu nedenle kendisinde var olmayan durumlar1 varmis gibi
gostermeye calisabilirler. Kendilerine hedef aldiklari, bagdastirmaya calistiklar:
diger  oOrgiitlere ulasma noktasnda atilan adimlar tutarsizliklar
gosterebilmektedir (Kilicoglu, 2017). Okullarda calisan Ogretmenlerin bu
durumdan  kaynaklanabilecek  orgiitsel  ikiytizliliik — algisi,  calisma
ortamlarindaki huzur ve mutluluklar1 agisindan 6nemlidir. Ogretmenin
mutlulugu 6grenciyi, veliyi ve toplumu etkileyebilir.

Mutluluk; “genellikle insanlarin kendilerine en yiiksek erek olarak koyduklar:
deger, bilinci dolduran tam bir doygunluk durumu, istek ve egilimlerin tam bir
uyumu ve doygunlugu, degerli seylerin bollugu icinde alinan nesnel durum”
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2018b). Mutluluk; onaylanma ve kabul gorme,
baskalar: tarafindan iyi hissettirilme durumlarmin dogal sonucudur. Mutluluk,
cevreyi ve cevreyle olan iligkiyi etkileyebilmektedir. Bunlarm yaninda bireyin
icinde bulundugu toplumsal yapidaki iliskilerinden aldig1 haz ve doyum da,
mutluluk durumunun agiklayicis1 konumunda olabilmektedir (Cenkseven ve
Akbas, 2007). Egitim ve 0gretimin gerceklestigi ortam olan okullarda 6gretmen-
ogretmen, Ogretmen-0grenci ve Ogretmen-yonetici etkilesimi  yogun
oldugundan, = mutluluk okul ortaminda yayilmaca bir kimlige
doniigebilmektedir. Boylelikle orgiit olarak yasanilan bir iyi olma durumu,
orgitsel mutluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mogosoglu ve Kaya, 2018).

Orgiitsel mutluluk s6z konusu oldugunda sadece o okulun kadrosunda galisan
ogretmenler degil, gecici gorevlendirme ile okulda bulunan kisiler de dikkate
almmalidir. Field ve Buitendach’a (2011) gore egitici olmayan c¢alisanlar sik sik
ag1r is ytikii ile kars: karsiya kalirlar ve egitim kurumlari icin gesitli destekleyici
gorevler tiistlenirler. Bu nedenle okullarda bulunan ve etkilesim ig¢inde olan
herkesin mutluluk algilar1 bir digerini etkileme potansiyeli tasimaktadir.
Okullarin en O6nemli sermayesi insan kaynagi oldugu icin, ¢alisanlarin is
yerinde psikolojik iyi oluslarini en iist diizeyde saglamaya ihtiyag vardir.
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Hayatinin her alaninda mutluluk arayisi iginde olan birey ile hayatini
sekillendirecek, gelecegine yon verecek, belki geri doniisii olmayan bir siirecten
gecen bir baska bireyin ortak alami olan okuldur. Okul yasaminin temelini,
ogretmenler tarafindan kabul edilip paylasilan degerler sekillendirir. Okul,
ogretmenler icin iliskilerin net ve agik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi ve
mutlu oldugu oOrgiit olmahdir. Bu durumu engelleyecek tutum ve
davranislardan biri de okul c¢alisanlar1 arasindaki olas1 ikiytizliiliiktiir.
Ikiyiizliiliik, hesapgi bir tutumla davranmaya neden olabilecegi, giivensiz bir

ortam yaratabilecegi i¢in mutlulugu sabote edebilir.

Orgiitsel ikiyiizliilik ve mutluluk degiskenlerinin birlikte arastirma konusu
yapilmas: alanyazinda kuramsal ve deneysel bir yap:1 olusturacagindan onem
tasimaktadir. Bu baglamda calismanin amaci Ogretmenlerin Orgiitsel
ikiytizliliik algilar1 ile mutluluk diizeyleri arasindaki iligskiyi belirlemek ve
demografik degiskenler acisindan farklilik olup olmadiginin tespit etmektir.
Boylece insan iligkiler yogunluklu, toplumsal acik bir sistem olan okullarda,
orgiitsel davranislardan ikiytizlilik ve mutluluk algilarmin iligskisini ve
onemini ortaya ¢ikarmaya katkida bulunmak amaglanmaistur.

Bu aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk

diizeyleri algilar1 arasindaki iligkiyi belirlemektir.

Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliige iliskin algilari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliige iliskin alg1 diizeyleri cinsiyet, brans,
mezun olduklar: fakiilte, 6gretmenlikteki hizmet siiresi (kidem), 6grenim
diizeyi, gorev yaptig1 okul tirti ve bulundugu okuldaki hizmet siiresi
degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin mutluluk algilari ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin mutluluk alg1 diizeyleri cinsiyet, brans, mezun olduklari
fakiilte, ogretmenlikteki hizmet siiresi (kidem), 0grenim diizeyi, gorev
yaptig1 okul tiirti ve bulundugu okuldaki hizmet siiresine degiskenlerine
gore anlaml farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk diizeyleri algis1 arasmda
iliski var midir?

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeline, evren ve oOrneklemine, veri toplama
aracina ve verilerin analizine yer verilmistir.
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Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin &rgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk diizeyleri algilar1 arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen bu arastirma, nicel arastirma
desenlerinden iligkisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. Iligkisel tarama
modeli, iki veya daha ¢ok degisken arasindaki baglantinin varliginin ve iliski
diizeyinin belirlenmesi, degiskenler arasindaki iliskileri betimleme ve sonuglar
hakkinda ¢ikarimlarda bulunma olanagi sunan bir bilimsel arastirma desenidir
(Tekb1yik, 2015).

Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini 2017-2018 egitim-0gretim yilinda Malatya ili merkez
ilgelerinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6342 Ogretmen;
orneklemini ise evrenden basit seckisiz Ornekleme yoluyla belirlenen, veri
toplama aracin1 goniillii olarak ve yonergeye uygun bicimde tam ve dogru
yanitlayan 416 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgilerine iliskin veriler Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgileri

Degiskenler Gruplar Frekans Yiizdeler

Cinsiyet Kadin 234 56.2
Erkek 182 43.8

Sinuf Ogretmeni 79 19

Brans g .

Brans Ogretmeni 337 81
flkokul 114 27.4
o Ortaokul 146 35.1
Okul Tarti Lise 156 37.5
Tamamlanan Fakiilte Egitim Falfiiltesi 307 73.8
Diger Fakiilteler 109 26.2

Onlisans 25 6
Ogrenim Diizeyi Lisans 347 83.4
Lisanstistii 44 10.6
1 yildan az 18 4.3
1-5yil 144 43.6
Ogretmenlik Meslegindeki 6-10 y1l 53 12.7
Toplam Hizmet Siiresi 11-20 y1l 131 31.5
21 ve tstil 70 16.8
1 yildan az 111 26.7
1-5yil 210 50.2
Bulunulan Okuldaki 6-10 yil 61 14.9
Hizmet Siiresi 11-20 y1l 29 7.0
21 ve st 5 1.2
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Tablo 1 incelendiginde; 6gretmenlerin % 56.2’sinin kadin, %43.8’inin erkek;
%19’unun smif 6gretmeni ve %81'nin brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir.
Ayrica, arastirmaya katilan Ogretmenlerin  %27.4'1  ilkokulda, %35.1'i
ortaokulda ve %37.5'i lisede gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin %73.8’i Egitim
Fakiiltesi mezunu iken %26.2’si diger Fakiiltelerden mezundur. Ogretmenler
ogrenim diizeyi agisindan degerlendirildiginde; %6’s1 onlisans, %83.4'11 lisans
ve % 10,6'sinin yiiksek lisans ve doktora diizeyinde bir 6grenime sahip
olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin %4.3’{i bir yildan az, %43.6 ‘sinin 1- 5

yil, %12.7’sinin 6-10 y1l arasi, %31.5'nin 11-20 yil arast ve % 16.8’inin 21 yil ve
{istli hizmet siiresi oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin bulundugu okuldaki
hizmet siirelerine bakildiginda %26.7’si bir yildan az, %50.2’si 1- 5 y1l, %14.9'u
6-10 yil aras1 %7’sinin 11-20 y1l aras1 ve %1.2"sinin 21 yil ve {istii hizmet stiresi
oldugu belirlenmistir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirmanin verileri, “Kisisel Bilgi Formu”, “Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi” ve
“Oxford Mutluluk Olgegi” olmak iizere ii¢ boliimden olusan veri toplama araci
ile elde edilmistir. C)gretmenlere ait kisisel bilgiler 6 sorudan olusan “kisisel
bilgi formu” araciligiyla toplanmistir. Oxford Mutluluk Olgegi ve Orgiitsel
Ikiytizliiliik Olgegine iliskin bilgiler asagida 6z olarak verilmistir.

Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk algisma iligkin veriler Kilicoglu, Yilmaz-
Kilicoglu ve Karadag (2017) tarafindan egitim Orgiitleri icin gelistirilen
“Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi” araciigiyla toplanmistir. Olgegin i¢ tutarlilik
katsayis1 .74 ve test tekrar test giivenirlik katsayisi .80 olarak hesaplanmaistir. Bu
arastirma kapsaminda yapilan hesaplamalar sonucunda 6lgegin Cronbach « i¢
tutarlilik katsayilar1 sozlerin tutulmasi boyutu igin “.83”, icyap1 ve cevre
arasmdaki uyum boyutu icin “.85” ve uygulamalardaki tutarsizlik boyutu icin
“78” olarak belirlenmistir. Olgek 5'li Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar rgiitsel ikiyiizliiliik algisindaki artisa isaret
etmektedir.

Oxford Mutluluk Olcegi

Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu (OMO-K) Hills ve Argyle (2002)
tarafindan gelistirilen, Dogan ve Akinci-Cotok (2011) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. Yapilan uyarlama ¢alismasinda i¢ tutarlhilik katsayisi .75 ve test
tekrar test gilivenirlik katsayisi .87 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada
Olcegin glivenirlik ve gegerlilii yeniden kontrol edilmis, Cronbach a ig
tutarlilik katsayisi .82 olarak hesaplanmistir. Olgek 7 maddeden olusmakta
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olup 51i Likert tipi bir dlgektir. Olgekten alinan yiiksek puanlar mutluluk
diizeyinin ytiksek oldugunu ifade etmektedir.

Verilerin Analizi

Aragtirma bulgularmin analizi ve degerlendirilmesinde SPSS istatistik paket
programi kullamilmistir. Arastirmanin amagclar1 dogrultusunda, 6gretmenlerin
ikiytizliilik ve mutluluk algilarini belirlemede “aritmetik ortalama (X) ve
standart sapma (SS)” hesaplamalar1 yapilmistir. Arastirmanin  alt
problemlerinin ¢6ziimlenmesi amaciyla frekans ve ytizde analizleri, t testi, tek
yonlii varyans analizi, Pearson Korelasyon Katsayisi Analizi kullanilmistir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenlerine gore hangi istatistiksel analizlerin
yapilacagmin belirlenmesi icin once elde edilen verilerin normal dagilip
dagilmadig test edilmistir. Biiytikoztiirk’e (2011: 42) gore carpiklik katsayisinin
standart hataya boliinmesiyle elde edilecek z-istatistiginin a=.01 igin +2.58
araliginda olmasi1 ve ayrica Skewness ve Kurtosis katsayilarmimn (+) 1 arasinda
kalmas: verilerin normalden asir1 sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir.
Bu aragtirmada elde edilen verilerin bu degerler arasinda kaldig1 ve verilerin
normal dagilimdan asir1 sapma gostermedigi goriilmiistiir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk
diizeyleri algis1 arasindaki iliski diizeyini belirlemeye yonelik olarak elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

1. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Alg:1 Diizeylerine Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algi diizeyine iliskin sayisal veriler Tablo
2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik alg1 diizeyi

X S
1. Okul yonetimi verdigi sozleri tutar. 2.25 92
2. Okul yonetimi aldig1 kararlar1 hayata gegirir. 2.19 .80
3. Okuldaki ¢alisanlar okulun degerlerine uygun hareket eder 2.34 92
4. Okul yonetimi gercekg¢i olmayan hedefler koyar. 2.39 1.08
5. Okulumuz gevresinin normlarin yansitir 2.38 .88
6. Okulumuz amaglar1 dogrultusunda hizmet verir. 2.01 73
7. Okul yonetimi yapacagini ifade ettigi seyleri yapar. 2.11 81
8. Okulumuz ¢evresinin degerlerini yansitir. 2.40 .96
9. Okul yonetimi okul i¢i problemleri ¢ozecegini sdylemesine ragmen ¢bzmez. 2.27 1.06
10. Okulumuzda gikan herhangi bir uyusmazligin anlasmazligin hemen tizeri 2.52 1.17
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Ortiiliir.

11. Okulumuzda 6gretmenler 6gretim programdaki hedefleri uygular. 2.10 .88
12. Okulumuz stratejik planindaki misyonunu yerine getirir. 2.35 1.02
13. Okul yonetimi bir seyi yapacagini ifade ederken; baska bir sey yapar. 2.41 1.13
14.0kul yonetimi belirlenen amag dogrultunda politikasini / uygulamalarini 053 115
olusturur.

15. Okul yonetimi olusturdugu normlara aykir: davranir 2.27 1.17
16. Okulumuzda 6grencilerin ihtiyaglar karsilanir. 2.19 .89
17. Okul yonetiminin fikirleri ve uygulamalar1 arasinda fark yoktur. 2.27 .93
Toplam 2.29 .56

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik alg:
diizeyine iligkin goriislerinden elde edilen verilerin aritmetik ortalamalarmin
253 ile 2.01 arasinda degistigi goriilmektedir. Tablo 2 incelendiginde
Ogretmenlerin X =2.29 diizeyde orgiitsel ikiyiizliiliik algiladigr goriilmektedir.
Tablo incelendiginde “Okul yonetimi belirlenen amag¢ dogrultunda politikasmi
/ uygulamalarmi olusturur” maddesi en yiiksek ortalamaya (X=2.53) sahiptir.
En diisiik ortalamaya (X =2.01) sahip olan maddenin “Okulumuz amaglar:
dogrultusunda hizmet verir” oldugu goriilmektedir.

2. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet, Brans,
Mezun Olduklar1 Fakiilte, Hizmet Siiresi (Kidem), Ogrenim Diizeyi, Okul
Tiirii ve Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenlerine Iliskin Bulgular:
Ogretmenlerin  orgiitsel ikiyiizliiliikk alg1 diizeylerine iligskin g&riislerinin
cinsiyet, brans, mezun olduklar1 fakiilteye gore anlamli diizeyde farkhilik
gosterip gostermedigi ile ilgili analiz sonuglar: Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin 6rgiitsel ikiyiizliiliik alg1 diizeyi iliskin goriiglerinin;
cinsiyet, brans, mezun olduklari fakiilteye gore t-testi sonuglar:

Degisken N X S t p
. Kadin 234 2.29 575 122
Cinsiyet Erkek 182 2.29 551 903
Sinuf 79 2.29 531 002
Brans Brans 337 2.29 572 999
Tamamlanan Egitim Fakiiltesi 307 2.30 570 .801 104
Fakiilte Diger 109 2.25 547 '

Tablo 3 incelendiginde ogretmenlerin orgiitsel ikiytizlilik algi diizeyleri
cinsiyetlerine [tw16=.903, p>.05], branslarina [tu16=.999, p>.05] ve tamamladig:
fakiilteye [t(416)=.424, p>.05] gore anlamli diizeyde farklihik gostermedigi
gortilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik alg1 diizeylerine iliskin
goriglerinin;, ogrenim diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet
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siiresi ve okuldaki hizmet siiresine iliskin Anova-Testi sonuglar1 tablo 4’de
verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin 6rgiitsel ikiyiizliiliik alg diizeyi iliskin goriislerinin;
ogrenim diizeyi, okul tiirli, 6gretmenlik meslegindeki hizmet siiresi, okuldaki
hizmet siiresine gore anova-testi sonuglar1

Degisken N X S sd F p Fark

Oggrenim Onlisans 25 2.17 582

Diizeyi Lisans 347 2.27 .564 2-413 3.43 .053
Lisanstistii 44 2.49 518
Ilkokul 112 2.38 548

Okl tiirii Ortaokul 142 2.28 586  2-413 207  .126
Lise 162 2.24 552
1 yildan az 18 2.25 .526
o . 1-5 yil 144 2.33 626

segsrggl‘:g:; 6-10 yal 53 23 a4gs AL 530
hismet siiresi 1172091 131 2.30 565
21yil ve iistii 70 2.19 490
1 yildan az 111 2.31 .563
: 1-5 yil 210 2.29 583

O:;‘;:Zfl 6-10 yal 61 233 491 4411 111 350
. 11-20 yil 29 2.12 581
SUTESING  p1yil ve disti 5 257 A76

Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin ikiytizliliik algi diizeylerine iliskin
=343, p>05], okul tird [F,,,=2.07, p>.05],

=794, p>.05] ve bulundugu

goriiglerinin cinsiyet [F(2_4l3)

ogretmenlik meslegindeki hizmet stiresi [F,,

okuldaki hizmet stiresine [F,,  =1.11, p>.05] gore anlamh diizeyde farklhlik

(4-411)
gostermedigi goriilmektedir. Bu bulgulara dayali olarak Ogretmenlerin
ikiytizliliik algr diizeylerine iliskin algilarinin, okul tiirii, 6gretmenlik
meslegindeki hizmet siiresi ve bulundugu okuldaki hizmet siirelerinin
mutluluk alg: diizeylerine etki eden degiskenler olmadig1 sdylenebilir. Ancak,
ogrenim diizeylerine bakildiginda, onlisans mezunu 6gretmenlerin ikiytizliiliik
alg1 diizeyinin gorece en diisiik, en yiiksek alg:1 diizeyinin lisansiistii mezunu
ogretmenlerde oldugu goriilmektedir.

Okul tiirlerine bakildiginda, ilkokul 6gretmenlerinin ikiytizliiliik alg: diizeyinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ortaokulda gorev yapan ogretmenlerin
ikiytizlilik alg1 diizeyinin digerlerine gore diisiik oldugu belirlenmistir. Bir
biitiin olarak bakildiginda Ogrenim diizeyi yiikseldikce ikiytizliiliik
davranmisinin sergilenme oranmimin diistiigii algisinin O0gretmenler tarafindan
vurgulandig1 goriilmektedir.
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Ogretmenlik meslegindeki hizmet siiresine bakildiginda 21 yil ve {istii siiredir
ogretmenlik yapan 0gretmenlerin ikiyiizliiliik alg: diizeyinin en diisiik diizeyde
oldugu belirlenmistir. 1-5 y1l aras1 hizmet yapan 6gretmenlerin ikiytizliiliik alg:
diizeyinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Sonuglara bir
biitiin olarak bakildiginda, goreve yeni baslayanlar ile 6gretmenlikteki kidemi
yliksek olanlarin daha olumlu bir algiya sahip olduklar: goriilmektedir.

Bulundugu okuldaki hizmet siiresine bakildiginda, 11-20 yil arasi calisan
ogretmenlerin ikiytizlilik algr diizeyinin disiik oldugu, 6-10 yil aras:
bulundugu okulda calisan 6gretmenlerin ikiytizlilik alg1 diizeyinin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu farkliigin istatistiksel olarak anlamli diizeyde
olmadig1 belirlenmistir.

3. Ogretmenlerin Mutluluk Alg: Diizeylerine Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin mutluluk alg:i diizeyine iliskin sayisal verileri Tablo 5'de

belirtilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin mutluluk algi diizeyleri

Olcek maddeleri X S
1. Kendimden hosnut degilim. 1.76 .96
2. Hayatin ¢ok ddiillendirici oldugunu hissediyorum. 3.26 1.08
3. Hayatimdaki her seyden olduk¢a memnunum. 3.51 90
4. Cevremdeki giizelliklerin farkina varirim. 3.97 .89
5. Yapmak istedigim her seye zaman bulabilirim. 3.23 .97
6. Zihinsel olarak kendimi tamamen zinde (ding) hissederim. 3.34 .99
7. Ge¢misle ilgili mutlu anilara sahip degilim. 2.30 1.08
Toplam 3.05 47

Tablo 5’deki veriler incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel mutlulugu X =3.97
diizeyde algiladigi goriilmektedir. Tablo incelendiginde “Cevremdeki
giizelliklerin farkina varirim” maddesi X=3.97 madde ortalamasi ile en yiiksek
ortalamaya sahiptir. En diisik ortalamaya (X=1.76) sahip olan madde
“Kendimden hognut degilim” oldugu goriilmektedir.

4. Ogretmenlerin Mutluluk Algi Diizeylerinin Cinsiyet, Brans, Mezun
Olduklar1 Fakiilte, Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi (Kidem), Ogrenim
Diizeyi, Gorev Yaptigr Okul Tiirii ve Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresine
Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin mutluluk algi diizeylerine iligkin gdriiglerinin; cinsiyet, brans,
mezun olduklar: fakiilteye gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermedigi
ile ilgili analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin mutluluk alg: diizeylerine iliskin goriislerinin; cinsiyet,
brans, mezun olduklari fakiilteye gore t-testi sonuglari

Degisken N X S t p
- Kadin 234 3.58 626 1.44

Cinsiyet Erkek 182 3.66 587 -1.45 148

Brans Sinuf 79 3.60 .64 -.305 .760
Brans 337 3.62 .59 -.291

Tamamladigimiz Egitim Fakiiltesi 307 3.64 599 1.27 .204
Fakiilte Diger 109 3.55 627 1.24

Tablo 6’ya gore 6gretmenlerin mutluluk alg: diizeyleri cinsiyetlerine [t416=0.148,
p>.05], branslarma [tu16=0.760, p>.05] ve tamamladig fakiiltelerine [tu16=0.204,
p>.05] gore anlaml1 diizeyde farklilik gostermemektedir.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin mutluluk diizeylerine iliskin algilarinm
ogrenim diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet stiresi ve okuldaki
hizmet siiresi degiskenlerine iliskin Anova-Testi sonuglari tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin mutluluk alg1 diizeylerine iliskin goriiglerinin; 6grenim
diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet siiresi, okuldaki hizmet
siiresine gore anova-testi sonuglari

Degisken N X S sd F p Fark
Ogrenim Onlisans 25 3.66 618
Diizeyi Lisans 347 3.63 602 3412 2985 032 1-3
Lisanstistii 44 3.39 .610
Tkokul 112 3.65 650
Okul tiirii Ortaokul 142 3.62 614 2413 304 738
Lise 162 3.59 569
. . 1 yildan az 18 3.38 518
Ogretmenlik = =%, o', 144 354 658
Eiieeg;:ii: 6-10 yil 53 359 495 AL 211078
11-20 y1l 131 3.70 602
Degisken N X S sd F p Fark
1 yildan az 111 3.46 597
Okuldaki 1-5 yil 210 3.71 593
hizmet siiresi 6-10 y1l 61 3.79 s80 ML 49 8%
11 y1l ve iistii 34 3.37 6.78

Tablo 7’deki veriler incelendiginde 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeylerine
iliskin gortislerinin; okul tirt [F,, ,=.304, p>.05], 0gretmenlik meslegindeki

=4.59, p>.05]

(2-413)

hizmet stiresi [F , ,, =2.11, p>.05] ve okuldaki hizmet siiresine [F

(4-411) (4-411

gore anlaml diizeyde farklilik gostermedigi goriilmektedir.
Ancak, 6grenim durumlarina bakildiginda, 6nlisans mezunu 6gretmenlerin algi

diizeyinin gorece en yiiksek, en diisiik algi diizeyinin lisansiistii mezunu
ogretmenlerde oldugu gortilmektedir.
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Okul tiirlerine bakildiginda ilkokul 6gretmenlerinin mutluluk alg1 diizeyinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Lisede gorev yapan Ogretmenlerin
mutluluk alg1 diizeyinin digerlerine gore diisiik oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlik meslegindeki hizmet siiresine bakildiginda 1 yildan az siiredir
ogretmenlik yapan 6gretmenlerin mutluluk alg: diizeyinin diisiik oldugu, 11 yil
ve listii hizmet yapan 6gretmenlerin mutluluk algi diizeyinin digerlerine gore
yliksek oldugu gorilmektedir. Okuldaki hizmet siiresine bakildiginda aym
okulda 11 yil ve iistiinde calisan 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeyinin diisiik

oldugu, 6-10 aras1 ayni okulda ¢alisan 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeyinin
yliksek oldugu goriilmektedir.

5. Ogretmenlerin Orgiitsel TIkiyiizliilik ve Mutluluk Diizeyleri Algist
Arasindaki iliskiye Iligkin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk diizeyleri arasindaki algiy1
belirlemek igin korelasyon analizi yapilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel
ikiytizliiliik ve mutluluk diizeyleri algis1 arasindaki iligki tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk diizeyleri algist
arasindaki iliski

Degiskenler N " .
Orgﬁtsel ikiyﬁzh’ilﬁk
o 41 -0. * ‘
Orgiitsel Mutluluk 6 0.300 00

Tablo 8deki analiz sonuglarina gore Ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik ve
mutluluk diizeyleri algilar1 arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iligki
oldugu tespit edilmistir (r=-0,00; p<0.00). Yani Ogretmenlerin Orgiitsel
ikiytizliliik alg1 diizeyini arttiran durumlarda mutluluklar: azalmaktadar.

TARTISMA VE SONUC

Egitim sisteminin en onemli insan kaynag1 olan 0gretmenlerin, kendilerinden
beklenileni istenilen diizeyde yapabilmeleri, kendileriyle barisik olmalar1 ve
insan iligkilerinde basarili olmalariyla dogal olarak iligkilidir. Bu nedenle
ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik ve mutluluk diizeyleri algis1 arasindaki
iliski incelenmeye deger bulunularak arastirma konusu yapilmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik ve
mutluluk alg1 diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamhi bir farklilik
gostermemektedir. Elde edilen sonuglar Kahveci ve Bayram’in (2019)
ogretmenlerin Orglitsel ikiytizliiliik algilarina yonelik yapilan g¢alismalariyla
desteklenmektedir. Benzer sekilde alan yazindaki arastirmalarin genelinde
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mutluluk ile cinsiyet arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (Aydemir, 2008;
Fujita, 1991; akt. Eryilmaz ve Ercan, 2011; Kaya ve Pala, 2010; Saygin ve Arslan,
2009; Sahin, Aydm, Sari, Ucan, 2013). Buna gore, erkek veya kadin
ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk ve ikiytizliilik algilarini belirleyen etkenlerin
benzer oldugu ileri siirtilebilir.

Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk alg1 diizeyleri dgretmenlerin
branglarmna gore anlamli bir farklihk gostermedigi belirlenmistir. Bu
bulgulardan farkl olarak Tingaz (2013) beden egitimi ve spor ogretmenligi ile
bazi 6gretmen adaylarmin duygusal zeka ve mutluluklarmi karsilastirdig:
arastirmasinda beden egitimi ve spor Ogretmenligi 6grencilerinin mutluluk
diizeyi ortalamalarmin, ilkogretim matematik oOgretmenligi oOgrencilerinin
mutluluk diizeyi ortalamalarindan yiiksek oldugunu bulmustur.

Ogretmenler ogrenim diizeyleri agisindan incelendiginde, Ogretmenlerin
orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk alg1 diizeylerinin 6grenim diizeylerine gore
anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Alanyazinda o6grenim
diizeyinin mutluluk diizeyine etkisinin olmadigini belirleyen ¢alismalar (Haller
ve Hadler, 2006; Keng ve Hooi, 1995; Kousha ve Mohseni, 2000; Michalos, 2005;
Selim, 2008) da bu arastirma sonucunu desteklemektedir. Aydemir (2008)
calismasinda da en yiiksek mutluluk puan ortalamasma sahip olanlarmn ilkokul
mezunlar: olup 0grenim diizeyi yiikseldikce mutluluk puan ortalamalarinin
diistiiglinii, fakat bu durumun anlamli bir fark olusturmadigini belirlemistir.

Yapilan arastirmada ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk algilar
arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu
calismanin veri toplama araglarindan birini bagka bir orgiitsel davranisi 6lgen
veri toplama aracti puani ile karsilastiran arastirmalar bulunmaktadir.
Bunlardan biri olan Kahveci, Karagiil Kandemir ve Bayram’'in (2019) yaptig
calismada 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik algisinin arttigi orgiitlerde adalet
algilarinin azaldigr bulunmustur. Kiligoglu (2015), yapmis oldugu arastirma
sonucunda, Ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizlilik algilari, Orgiitsel adalet
algilarinin amirlerle ve calisanlarla iliskiler alt boyutlarni olumsuz yonde
yordadigi, oOgretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliikk algilari, oOrgiitsel adalet
algilarinin amirlerle iligkiler alt boyutuna iliskin algilarmi % 46 calisanlarla
iliskiler alt boyutuna iliskin algilarim1 % 11 agikladigmi ortaya c¢ikarmustir.
Kiligoglu, vd. (2017), yapmis olduklari c¢alismada orgiitsel ikiytizliligiin
orguitsel adaleti azaltabilecegini belirtmislerdir. Benzer sekilde, Kilicoglu (2015),
yaptig1 calismada ikiyiizlilik algilarinin, Orgiitsel adaletin, calisanlar ve
amirlerle iligkiler alt boyutlarmni olumsuz yonlii yordadigi sonucuna varmagtir.
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Hayatinin her alaninda mutluluk arayisi iginde olan birey ile hayatini
sekillendirecek, gelecegine yon verecek, belki geri doniisii olmayan bir siirecten
gecen bir baska bireyin ortak alani olan okul, 6gretmenler i¢in iligkilerin net ve
acik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi 6rgiit olmalidir. Brunsson (1989)'a
gore orglitsel ikiytizliiliik, ¢alisanlarin is basarisini, orgiitsel baghliklarini ve is
doyumlarmi azaltmakta ve bu ¢alisma da arastirmay1 destekler niteliktedir.
Orgiitsel ikiyiizliilik alanyazinda yeni bir arastirma konusudur ve
yayginlasmadan Onlem alinabilir. Ogretmenlerin orgiit igerisinde kendilerini

nasil tanimladiklari, calismalar1 sirasinda kendilerini nasil hissettikleri ve
orgiitteki ikiytlizlii ortamin iligkilendirilmesi konusunda yapilan arastirmalarin
sinirh sayida oldugu, yapilan alanyazin taramasi sonucunda belirlenmistir.
Ogretmenlerin ~ 6rgiitsel mutluluklarini ~ énemli  diizeyde etkileyecek
faktorlerden birinin de kisinin duygusal algis1 oldugu gerceginden hareketle bu
arastirmanin yapilmasimin énemli oldugu diistintilmiistiir.

Yapilan analiz sonuclarma gore oOgretmenlerin oOrgiitsel ikiytizlilik ve
mutluluk diizeyleri algilar1 arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski
oldugu belirlenmistir. Kilicoglu (2015), yaptigr c¢alismada ikiytzliliik
algilarinin, orgiitsel adaletin, calisanlar ve amirlerle iliskiler alt boyutlarmni
olumsuz yonlii yordadig1 sonucuna varmistir Bu sonug, orgiitsel mutlulugun
belirleyicilerinden birinin ikiytizliliik algist oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Ogretmenlerin drgiitsel mutlulugunu artirmanin bir yolu, okul icinde ikiyiizlii
davranis sergilenmesinin oniine gececek onlemleri almak olarak gosterilebilir.
Arastirma kapsaminda ulasilan sonuglardan, egitim kurumlarinin 6gretmenler
i¢in iligkilerin net ve agik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi orgiit olmasi
icin su Oneriler getirilebilir: (a) Mesleki ve kisisel gelisimin devami igin
ogretmenlerin ve yoneticilerin duygularim1 ifade etme, empatik iletisim
kurmaya doniik hizmet ici egitime katilmalari 6zendirilebilir. (b) Okul
yoneticileri, 6gretmenlerle yonetim, 6gretmenlerle 6gretmenler arasinda giiven
artiricr etkinlikler ve paylasimlar yapilmasina doniik ¢aba gosterebilirler. (c)
Ogretmenlerin kendi aralarinda iletisimi artiracak onlemler alinabilir. Ornegin,
sosyal etkinlikleri diizenlemekten sorumlu, goniillii 6gretmenler belirlenerek
bu Ogretmen yardimiyla diizenli okul i¢i ve disi etkinlikleri yapilabilir.(d)
Olumlu okul kiiltiirti olusturmak, okul Oncelikleri arasina alinabilir. Okulun
tiim bilesenleriyle olumlu iligkiler kurulmaya 6zen gosterilebilir. (e) Yazili ve
sozli iletisim kanallarmim agik, saydam ve hizli islemesinin oniindeki olasi
engeller belirlenerek giderilmelidir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular 1s1§inda arastirmacilara su arastirma

onerileri  geligtirilebilir: (a) Ogretmenlerin ikiyiizliilik algi nedenleri
arastirilabilir. (b) Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik alg1 diizeylerinin
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duygusal zeka ile iligkisi aragtirilabilir. (c) Orgiitsel mutlulugu artirmak
amaciyla okullarda deneysel calisma yapilabilir. (d) Affedicilik ile Orgiitsel
mutluluk ve orgiitsel ikiytizliiliik arasindaki iliski arastirilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Schools that are a socially open system are organizations with the intense
human relationship. From this point of view, they are different from many
other organizations. One of the most obvious differences is that the quality of
this organization’s outcome is directly influenced by the attitudes and
behaviors of the employees in the organization. For this reason, the graduates of
the schools who are the outcome of the schools are under the influence of the
attitudes and behaviors of the teachers. One of these attitudes and behaviors is
hypocrisy; the other is the perception of happiness.

Hypocrisy is to give the impression that they possess feelings, thoughts, virtues,
values and characteristics at a high moral level that workers and administrators
do not actually possess; to obtain beneficial outcomes through various tricks
and cunning through the use of values such as virtue, self-sacrifice, loyalty,
loyalty, idealism and sympathetic interest and try to show themselves to the
employees, to the managers and to the society different from the ones that they
know, believe and what they are.

The sense of happiness has been weakened by the decrease of the sense of trust
as a natural consequence of rising the attitude of hypocrisy, the failure to set a
common goal, the negative organizational climate, the toxic leader's attitude,
the increase in burnout and the desire to leave the organization. Since the
beginning of human history, people have always been looking for happiness,
and the unhappiness has reduced job satisfaction and synergies in the working
environment.

The main purpose of this research is to determine the relationship between
teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness levels. It was
also tried to determine whether the perception level of the teachers is
significantly different according to gender, branch, type of school, completed
faculty, level of education, duration of service in the teacher and year of service
in the school.

Method

The population of this study that was carried out in the relational research
model, consists of 6342 teachers working in the central districts of Malatya
province during the 2016-2017 academic year. The sample consisted of 416
teachers who were determined by simple random sampling from the purposive
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sampling types. The data of the research were obtained by means of data
collection tool consisting of three parts; "Personal Information Form", "Oxford
Happiness Scale" and "Organizational Hypocrisy Scale". Frequency and
percentage analyze, t-test, one way ANOVA (analysis of variance), Pearson
Correlation Coefficient Analysis were used in the analysis of the data.

Results

A correlation analysis was carried out to determine the relationship between
teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness level. As a
result of the analysis, it was found that there was a negative and moderate
correlation between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and
happiness level. However, the perception level of teachers did not show any
significant difference according to gender, branch, kind of school, completed
faculty, level of education, duration of service in teacher and service year in
school.

Conclusion and Recommendations

It has been determined that teachers' level of perception of organizational
hypocrisy was low. Teachers' perceptions of hypocrisy are increasing as the
level of level increases; is at the highest level in primary school as the type of
school they work in, lower in secondary school and lowest in high school. On
the other hand, it was determined that the levels of teachers’ perception
hypocrisy did not show a statistically significant difference according to gender,
branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of
service in teacher and service year in school. Teachers say they are happy above
the average. Perceptions of happiness decrease as the level of education and
seniority of teachers increase; it is at the highest level in primary school as the
type of school they work in, lower in secondary school and lowest in high
school. On the other hand, it was determined that the perception level of the
teachers did not show a statistically significant difference according to gender,
branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of
service in teacher and service year in school. It has been determined that there is
a negative and moderate relationship between the teachers' perceptions of
organizational hypocrisy and happiness level.

In order to reduce the hypocrisy of the school and increase the level of
happiness, there are important responsibilities to all the shareholders of the
school and the teachers, especially the school administrators. For this reason,
efforts should be made to increase the skills of empathic communication and
expressing their emotions in order to provide personal and professional
development for administrators and teachers; creating a positive school culture
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should be in school’s priorities. Careful attention should be paid to establish
positive relations with all components of the school.
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