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ORIGINAL ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Bir Meslek Yiiksekokulunda Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitimin

Degerlendirilmesi

Evaluation of Distance Education in a Vocational School in the Pandemic

Tugba SARI'” Tugce YESILYAPRAK?'" Hilal PARLAK SERT?
Taha Yusuf KEBAPCI®®), Mehmet Halil OZTURK”
0z

Amac: Arastirma canli derslerin uzaktan egitim faaliyetleri
iizerine olan etkinlik ve kalite dilizeyinin belirlenmesi,
iyilestirilmesi, uzaktan egitim canli ders sisteminin alt yapist
ile iliskili olan smirlandirici etkenlerin ortaya ¢ikarilmast ve
diizeltilmesi amactyla planlanmustir.

Gere¢ ve Yontem: Calismanin Orneklemini Pamukkale
Universitesi Denizli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda
Ogrenim goren 641 Ogrenci ve Ege Bolgesinde yer alan
iniversitelerde farkli boliimlerde gorev yapan 6gretim elemanlari
olusturmustur.

Ogrencilere ait veriler; 7 — 28 Haziran 2021 tarihleri arasinda
“Tanitict bilgi formu” ve “Uzaktan egitim siirecine iliskin
durum saptama ve goriislerini iceren soru formu” ile 6gretim
elemanlarina ait veriler ise ¢evrimigi toplanmistir. Veriler SPSS
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22.0 paket programiyla analiz edilmigtir. Siirekli degiskenler
ortalama+tstandart sapma ve kategorik degiskenler say1 ve yiizde
olarak verilmistir.

Bulgular: Ogrencilerin teorik derslerde cogunlugunun uzaktan
egitim icin diziistii bilgisayar kullandigi (%52.8) belirlenirken,
dersleri arsivden takip eden 6grenci sayisinin fazla oldugu (%57.3)
ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin ve dgretim elemanlarinin uzaktan
egitim siirecine yonelik olumlu ve olumsuz goriisleri belirlenmistir.

Sonu¢: Pandemiyle birlikte egitim-6gretim sisteminde hizli
bir degisim yasanmig ve bu durum saglikla iliskili boliimlerde
egitim-0gretimine devam eden {niversite Ogrencilerini bilyiik
Olgiide olumsuz yonde etkilemistir. Yasanan sorunlarla ilgili
yiiksekdgretim kurumlarinda akut ¢éziimler tiretilmistir

Anahtar Kelimeler: Pandemi, koronaviriis, uzaktan egitim,
saglik hizmetleri meslek yiiksekokullari, sorunlar ve ¢oztiimler

ABSTRACT

Aim: It is planned to determine and improve the effectiveness
and quality level of live lessons on distance education activities,
and to reveal and correct the limiting factors associated with the
infrastructure of the distance education live lesson system.

Materials and Methods: The sample of the study consisted of
641 students studying at Pamukkale University Denizli Vocational
School of Health Services and lecturers working in different
departments at universities in the Aegean Region. Data belonging
to students; Between 7-28 June 2021, the data of the instructors
were collected online with the “Introductory information form” and
“Questionnaire containing the situation determination and opinions
on the distance education process”. The data were analyzed with
the SPSS 22.0 package program. Continuous variables are given
as meanzstandard deviation and categorical variables as numbers
and percentages.

Results: While it was determined that the majority of the
students (52.8%) used laptops for distance education in theoretical
courses, it was found that the number of students who followed
the courses from the archive was high (57.3%). The positive and
negative opinions of students and instructors about the distance
education process were determined.
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Conclusion: Along with the pandemic, there has been a rapid
change in the education system, and this has greatly affected
university students who continue their education in health-related
departments. Acute solutions have been produced in higher
education institutions regarding the problems experienced.

Keywords: Pandemic, coronavirus, distance education, health
services vocational schools, problems and solutions.

GIRIS

Cin’de 2019 yili Aralik aymin sonlarinda goriilen,
calismalar sonucunda 13 Ocak 2020°de tanimlanan
COVID-19 viriisii, Diinya Saghk Orgiitii (DSO) tarafindan
11 Mart 2020 de kiiresel bir salgin olarak kabul edilmistir
(1,2). Salgm, kiiresel Olgekte iiniversitelerin egitim-
Ogretim faaliyetlerini de olumsuz etkilemistir. Ayni yil
egitim-6gretim yil1 bahar donemi ile tiim diinyada pek ¢ok
egitim kurumu kapatilmis ve salginin risk diizeyine goére
karantina uygulamalar1 baslatilmistir (3,4). Ulkemizde de
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan 26 Mart 2020
tarihinde “pandemi siirecinin belirsizligi nedeniyle 2019-
2020 egitim-6gretim yili bahar yariyilinda yiiz yiize egitim
yapilamayacagi” karart alinmig ve tniversiteler uzaktan
egitim siirecini baglatmistir (5, 6).

Uzaktan egitim en genis tanimui ile yazili, sesli ve gorsel
dijital bilgi kaynaklarmin kullanilarak geleneksel egitimin
zaman ve mekan problemlerini ortadan kaldirmaya yonelik
dijital platformlar lizerinden gerceklestirilen egitim-6gretim
ve Olgme-degerlendirme faaliyetleridir (7). Temelleri 19.
yiizyila dayanan uzaktan egitimin 6rgiin egitim kurumlari ile
birlestirilmesi, 21. yiizyilda egitimin biitiin kademelerinde
uygulanmistir. 1958 yilinda yiiksekdgretim  diizeyinde
uzaktan egitimin Londra Universitesi'nde uygulandig1
goriilmektedir (8). Uzaktan egitim, esnekligin, bagimsizligin
yer aldig1 ve hayat boyu 6grenmeyi 6n plana ¢ikaran bir
sistemdir. Diinyadaki gelismelere paralel olarak uzaktan
egitim, Tiirkiye’de de adim adim gelisme gostermistir (9).

Literatiirde ¢ok sayida c¢aligmada uzaktan egitim
sisteminin olumlu ve olumsuz yonleri belirtilmistir.
Ogrencilerin kendi ortamlarinda, dersleri cevirim i¢i olarak
canli ya da asenkron izleyebilmeleri dnemli bir avantajdir
(10). Ancak {iniversitelerin ¢ok az bir kismi dersleri
canli g¢evrimi¢i ders olarak gergeklestirebilmektedir (3).
Aragtirmalar ayrica, 6grencilerin ekonomik yada internet
veya bilgisayar sorunlar1 gibi teknik konular, sinav kaygisi
ve pandeminin getirdigi duygu durumlari ile bas etmede
yasadiklarim  gdstermektedir  (10,11). Ulke
genelinde Ogrenci ve dgretim elemant boyutunda dijital
esitlik ve kapsayicilik temelinde, ihtiyaca doniik ve is

sorunlar

birligine dayali ¢oziimler gelistirmek gerekmektedir (12).
Bu baglamda canli derslerin uzaktan egitim faaliyetleri
iizerine olan etkinlik ve kalite diizeyinin belirlenmesi ve
tyilestirilmesi, uzaktan egitim canli ders sisteminin alt yapis1
ile iligkili olan sinirlandirict etkenlerin ortaya ¢ikarilmasi ve
diizeltilmesi amaciyla bu arastirma planlanmistir.

GEREC VE YONTEM

Arastirma, tanmimlayici kesitsel tipte bir arastirmadir.
Arastirmanm  &rneklemini, Pamukkale  Universitesi
Denizli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda (PAU
DSHMYO) 6grenim goren, arastirmaya katilmaya goniilli,
18 yas ve iizeri 6grenciler, PAU DSHMYO &gretim iiye ve
elemanlart ile bes tiniversitenin farkli programinlarindan
katilan yedi Ogretim elemani olusturmustur. Orneklem
seciminde, olasiliksiz drnekleme yontemlerinden amach
ornekleme yontemi kullanilmis ve 641 kisi 6rnekleme
almmugtir.

Veriler 7 — 28 Haziran 2021 tarihleri arasinda “Tanitic
bilgi formu” ve “Uzaktan egitim siirecine ilisgkin durum
saptama ve goriislerini iceren soru formu” uygulanarak,
¢evrimi¢i anket teknigiyle toplanmistir. Anket formu
Google Forms ile hazirlanmistir. Veriler 6grencilerden ve
0gretim elemanlarindan ¢evrimi¢i platformlarla (WhatsApp,
e-posta) toplanmistir.

Tamitic1 bilgi formu: Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan
bireylerin tanitict 6zelliklerini iceren (programi, sinifi, bu
stirecte nerede yasadigi, kendisine ait calisma odasinin
varlig1) 4 sorudan olugmaktadir.

Uzaktan egitim siirecine iliskin durum saptama ve
goriislerini igeren soru formu: Arastirmacilar tarafindan
hazirlanan formda bireylerin tercih ettigi derse katilim
yontemi, teorik derslerin verimliligi, ders materyallerine
ulagma, ¢cevrimigi sinav esnasinda yasanan sorunlar, uzaktan
egitimde kullanilan cihazlar, bu siirecte teknik ekipmanlarla
ilgili yasanilan sorunlar, klinik uygulamada yasanilan
sorunlar, alinan destek vb. uzaktan egitim siirecine iligkin
durum saptama amactyla toplam 16 soru igermektedir.

Bu calismada gergeklestirilen tiim iglemler Pamukkale
Universitesi Tip Fakiiltesi Tibbi Etik Kurulu’ndan alinan
izin ile (28/09/2021 tarih ve 109972 protokol numarasi)
ve etik standartlara uygun olarak gerceklestirilmistir.
Pamukkale
Meslek Yiiksekokulundan kurum izni ve g¢alisma verileri

Universitesi  Denizli  Saghik Hizmetleri



Sari et al.
Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim

Journal of Health Services and Education; 6(1): 10-16

toplanmadan Once g¢aligmaya katilan tiim katilimcilardan

onam alinmistir.

Veriler SPSS 22.0 paket programiyla analiz edilmistir.
Siirekli degiskenler ortalama+standart sapma ve kategorik
degiskenler say1 ve yiizde olarak verilmistir. Ogretim iiye/
elemanlarinin uzaktan egitime iliskin goriisleri ise nitel

olarak aktarilmistir.

BULGULAR

Aragtirmaya 612 ogrenci ve 29 Ogretim lye/elmant
olmak iizere toplam 641 kisi katildi. Arastirmada elde edilen
bulgular, 6grenci verileri ve dgretim iiye/elemant verileri

olmak tizere iki boliimde incelendi.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin ¢ogunlugunu ikinci
simf 6grencileri (%61.4) olusturdu. Ogrencilerin %65.2 inin
pandemi doneminde kendisine ait bir calisma vardi.
Ogrencilerin %52.8’inin teorik derslerde uzaktan egitim
icin diziistii bilgisayar kullandig1 ve %57.3liniin dersleri
arsivden takip ettigi belirlendi (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Sosyodemografik Ozellikleri

Ogrencilere uzaktan egitim siireciyle ilgili agik
uclu sorular soruldugunda, uzaktan egitim ile ilgili ders
materyallerine siirekli erisim saglanmasi, devamsizlik
sorununun olmamasi, maddi anlamda yasanan avantaj ve
farklt durumlar igin ailelerine destek olabilme imkan1 gibi
konularda olumlu goriis belirttikleri goriildi.

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine y&nelik olumsuz
goriisleri de mevcuttu. Aragtirmamizda ders videolarinin,
hazirlanan Ogrenci sunumlarinin  (seminer), ¢evrimici
calisma gruplarmin, sunumlardaki ses diizeyinin, goriintii
kalitesinin ve ders esnasinda ogrenci-o6gretim elemant
etkilesiminin kismen yeterli oldugu saptandi (Tablo 2).
Cevrimici smavlar ile ilgili yasanan sorunlar incelendiginde
ise, 6grencilerin %56.5’inin siire yetersizligi ve %47.7’sinin
sinav esnasinda internet baglanti sorunu yasadigi belirlendi.
Klinik uygulamalar siiresinde 6grencilerin %41.1°1 Covid-
19°a yakalanma endisesi duydugunu, %35.0’i as1 ile ilgili
endise yasadigini ve %28.8’1 ilgili alanlarda uygulama
yapamadigimi belirtti. Ayrica 6grencilerin 37.3’1i uzaktan
egitim siirecinin orta diizeyde kazanim sagladigini ve
%65.4’1 yliz ylize egitim almak istediklerini ifade etti
(Tablo 3).

Tablo 2. Teorik Derslerin Verimliligine iliskin Bulgular

Yetersiz Kismen Yeterli

| n | % n (%) Yeterli n (%)
Yasadig1 yer n (%)
Koy 152 249 Teorik derslerin verimliligi
flce 196 32.1 Ders videolart 49 (8.0) | 374(61.1) | 189(30.9)
Kent 264 43.0 Power point sunumlar 56 (9.1) | 309 (50.5) | 247 (40.4)
Ogrencilerin Okuduklar1 Programlar Ogrencilerin hazirladig 160 (26.1) | 335(54.7) | 117(19.2)
Anestezi 95 15.5 sunumlar
Fizyoterapi 53 8.7 Grup calismalart 187 (30.6) | 319 (52.1) | 106 (17.3)
Ik ve Acil Yardim 118 19.3 Videolara tekrar ulasma 28 (4.6) | 191(31.2) | 393 (64.2)
Diyaliz 86 14.1 Sunumlardaki ses diizeyi 87 (14.2) | 337(55.1) | 188(30.7)
Tibbi Laboratuvar Teknikleri 21 34 Sunumlardaki goriintii kalitesi | 78 (12.8) | 303 (49.5) | 231 (37.7)
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 54 8.8 Ders esnasinda 6grenci 69 (11.2) | 288 (47.1) | 255(41.7)
Cocuk Gelisimi 103 16.8 6gretim elemant etkilegimi
T1ibbi Goriintiileme Teknikleri 82 13.4
Sl,n.lﬁ - Tablo 3. Cevrimici Smavlar ve Klinik Uygulamalara liskin
].31.1‘111?1 sinif 234 38.3 Bulgular
Ikinci sinif 378 61.7
Kendine ait ¢calisma odasi varhg | n | %
Var 399 65.2 Derse Katilm
Yok 213 34.8 Senkronize katilim 267 43.9
Uzaktan egitimde kullamlan cihaz Arsivden izleme 345 56.1
Akallr telefon 232 37.9 *Cevrimici Sinav esnasinda yasanan sorunlar
Diziistii bilgisayar 324 52.8 Sorun yagamadim 104 17.0
Masaiistii bilgisayar 46 7.5 Sinav esnasinda internet baglantim kesildi 292 47.7
Tablet 10 1.6 Universitenin sistemi beni disari atti 264 3.1
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Anlamadigim sorular1 yoneltebilecegim kimse | 167 273
yoktu

Siire yetersizdi 346 56.5
Sorularda hatalar vard: 126 20.6
Sistemden diistiigiimde geri giremedim 103 16.8
Diger 1 0.1
Klinik uygulamalarda yasanan sorunlar

Covid-19’a yakalanma endisesi yasadim 135 41.1
As1 olmadigim i¢in endige yasadim 114 3.0
flgili alanda uygulama yapamadim 94 28.8
Az sayida rotasyona ¢iktim 88 27.0
Sorun yagamadim 88 27.0
Uygulama saatlerinin degisken olmasi nedeniyle | 67 20.6
sorun yasadim

Ekipman temininde sorun yasadim 49 15.0
Uzaktan egitim kazanimlari

Hi¢ kazanim saglamadi 125 20.6
Cok az kazamim sagladi 163 26.3
Orta diizeyde kazanim saglad: 227 37.3
Fazla kazanim sagladi 71 12.6
Cok fazla kazanim sagladi 20 33
Egitim siireciyle ilgili tercihler

Uzaktan egitim devam etmeli 80 13.1
Yiizyiize egitim olmali 400 65.4
Karma egitim olmal 132 21.5

*Soruya birden fazla cevap verilmistir.

Arastirmaya katillan Ogretim {iye/elemanlarin konu
ile ilgili gortsleri alindiginda sisteme yiiklenen ders
materyallerinin kayit altina alinmasini, ders materyallerinin
donem boyunca 0grenci ulagimina agik olmasini, sisteme
yiiklenen ders materyali sayesinde Ogrencinin derse 6n
hazirlik yapabilmesini, derslerin programlar tarafindan
hazirlanmis egitim videolar: ile desteklenmesini, sistemin
farkli smav tekniklerine (proje 6devi, vaka analizi, ¢oktan
se¢meli sinav vb.) izin vermesini uzaktan egitim siirecinin
olumlu yonleri olarak belirttigi goriildii. Ogretim iiye/

elemanlariin goriisleri ise su sekildeydi;

“Uzaktan egitim siirecinin en onemli yarart ogrencilere
birden fazla materyal ve kaynak ile ders sunabilme imkdni

1

olabilmesidir.’

“Canlit ders esnasinda ogrencilere soru sorulmak
istendiginde anket olusturularak kolay bir sekilde cevaplar
Ozellikle

derslerde yiiz-yiize egitimde laboratuvarda gosterilmesi

degerlendirilebilmektedir. uygulamali  olan
gereken konulara yonelik videolar canli ders esnasinda
acgilarak gorsel olarak dersin zenginlestirilmesi miimkiin

olmugstur.”

“Her ogrencinin internete erigimi ayni olamayacagi goz
oniine alinarak, ders kayitlarini izleme yetkisi ogrencilere

de verildi.”

Ogrencilerin canli derse katilim oranin diisiik olmasi,

uygulamali  derslerde beklenen Ogrenme diizeyine
ulasilamamasi, uzaktan egitim platformlar: ile ilgili bilgi
eksikligi, ¢evrimi¢i ders/sinavlarda teknik problemlerin
yasanmasi, bu problemlerin konsantrasyonu olumsuz
etkilemesi, ders veriminin diisik olmasi ve 0Ogrenci-
Ogretmen etkilesiminin sinirli kalmasi ise Ogretim iiye/
elemanlar1 tarafindan g¢evrimici egitim sistemine yonelik
iletilen olumsuz goriislerdi. Ogretim iiye/elemanlarinin
egitime iliskin nitel olarak aktarilan goriisleri ise su

sekildeydi,

“Ogrenciler arasinda teknolojive ulasma konusunda
sosyoekonomik, iletisim alt yapisi vb. gibi nedenlerle giicliik
¢ekenler bulunmaktadw. Bu simirlilik ogrencilerin derse

s

devam etmesini giiclestirmistir.’

“Yiiz yiize egitimin yerine ¢evrimi¢i egitimin ge¢mesi
bilgisayar, internet ve diger c¢evrimici platformlarin
eksikligi, erigim ve firsati simwrlayan olaganiistii veri maliyeti

s

nedeniyle dijital siniflar tam anlamiyla olusturulamamistir.’

“Ogrencilerin bu dénemde dile getirdikleri en énemli
sorun hi¢ hasta gormemis olmalart ve alanlar ile ilgili

hastanelerde birebir uygulama yapmamis olmalaridir.”

TARTISMA

Kiiresel problemler hizli degisimlere neden olan ve
uzun siireli planlar yapilamayan donemlerdir. Covid-19
da kiiresel bir problem olup egitim dahil tiim alanlarda
degisimlere neden olmustur. Alinan dnlemler dogrultusunda
egitim sistemi etkilenmis ve uzaktan egitim siireci tiim
diinyada baglamistir (3,6,13). Bu siirece Tiirkiye’deki
iiniversiteler de Yiiksekogretim Kurulu kararlarryla dahil
olmustur (5). 18 Mart 2020 tarihinde, YOK biinyesinde
“Yiiksekogretimde Dijital
“Pandemi Donemi Uzaktan Ogretim Uygulamalari Yol

Donilisim Komisyonu” ve

Haritasina Yiiriitme Kurulu” ile uzaktan egitim faaliyetleri
i¢in bir ¢er¢eve olusturuldugunun agiklamasinin ardindan
kurumlar, ihtiyaclar1 dogrultusunda uygun canli ders
platformlarimi belirleyerek egitimlerine devam etmistir (14-
16). Egitim platformunda yasanan hizl1 degisim, bu siiregte
olumlu ve olumsuz bir¢ok sonucu da beraberinde getirmistir

(17).
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Arastirmamizda Ogrenciler uzaktan egitim sistemi
ile, ders materyallerine siirekli erisim ve ders kayitlarini
geriye doniip tekrar izleme imkanina sahip olduklarinm
ifade etmistir. Bu durum, egitim materyalleri dijital
ortamda siirekli kaldigi i¢in hem egitime devam eden hem
de mezun 6grenciler i¢in avantajlidir. Ayrica 6gretim iiye/
elemanlar1 da derslerin kayit altina alinmasini, sisteme
yiiklenen ders materyali sayesinde Ggrencinin derse 6n
hazirlik yapabilmesini, 6grenci basarisini degerlendirmede
farkla

uzaktan egitim silirecinin avantaji olarak degerlendirmistir.

degerlendirme yontemlerini  kullanabilmelerini
Bu durum uzaktan egitim siireciyle geleneksel 6grenme
ortamindan uzaklasildigini ve kesintisiz 6grenme-ogretme
sirecinin olugmasinda etkili oldugunu goéstermektedir
(17,18). Uzaktan egitim sistemiyle ders isleme, sunum
teknikleri gibi alanlarda degigmeler baslamis ve giin
gegtikce cevrimigi egitim modelleri de yayginlagmistir
(19,20). Bu durum 6grencilerin bilgi kazanimlarinda farkli
o6grenme yontemlerinin etkin oldugunu gdstermektedir.
Uzaktan egitim siirecinin bir diger avantaji ise egitim
iceriklerinin salgin kontrolii 6nlemleri ile genisletilmesiyle
salgin durumunun 6nlenmesinde ve kontroliinde olumlu bir
rol oynamasidir (19).

Ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili en sik yasadigi
problem teknik alt yap1 ve internet baglant1 problemleriydi.
Bu durumun internet kullanimindaki  yogunlugun
artmastyla iliskili oldugu disiintilmektedir. “Hanehalki
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” sonucuna
gore 2021 yilinda pandemi doneminde Tiirkiye de internet
kullanim orani, %79°dan %82,6’ya yiikselmistir. Evden
internete erisimi olan hanelerin oraninin 2021 yilinda
%92’ye ¢iktigr bildirilmistir (21,22). Internet erisim
sorunlarinin giderilmesi ve dgrencilerin ders katilimlarinin
saglanabilmesi i¢in bir¢ok iiniversite internet erisimini
iicretsiz olarak hem kendi &grencilerinin hem de farkl
iiniversite Ogrencilerinin kullanimmna sunmus olmasina
ragmen arastirmamizda, 6grencilerin gogunlugunun sistem/
internet alt yap1 problemleri nedeniyle dersleri asenkron
takip ettigi ve derse devamsizlikla ilgili endise yasadiklari
da saptandi. Bu noktada 6gretim iiye/elemanlar1 da derslere
senkron katilan Ogrenci sayisinin az oldugunu, ders
sirasinda internet baglanti problemi yasadiklarini bunun
da konsantrasyonu olumsuz yonde etkiledigini belirtti.
Ulusal ve uluslararasi literatiir incelendiginde de uzaktan
egitimle ilgili en sik yasanan problemlerin; “uzaktan egitim
platformlarinda iliskin alt yapr problemi” ve “internet
erigim sorunlart” oldugu goriilmektedir (11,13,18,19,23).

Bu durum diinyada uzaktan egitim ile ilgili benzer sorunlar
yasandigimi gostermektedir.

Arastirmada Ogrenciler, teorik derslerin verimligi ile
ilgili kendilerine sunulan yontemlerin (ders videolari, grup
¢aligsmalari, sunumdaki ses diizeyi gibi) ve 6grenci dgretmen
etkilesimlerinin  kismen yeterli oldugunu belirtmistir.
Literatiirde de ogrencilerin uzaktan egitimde yiiz yiize
egitimde oldugu kadar bilgi 6grenemedigi ve Ogrenci-
ogretmen etkilesiminin yetersiz oldugu saptanmigtir (24—
26). Arastirma sonuglart literatiir ile benzer olup 6grenci
algilari, kendi kendine 6grenme, motivasyon ve teknolojik
becerilerinin egitim siirecini etkiledigini gostermektedir
(13,24). Bu ogrenci
degerlendirmesi Onerilmistir (24).

nedenle hazirhiginin ~ siirekli

Cevrimi¢i smavlar sirasinda yasanan problemler,
uzaktan egitim siirecinde olumsuz olarak ifade edilen
konular arasinda yer almistir. Ogrencilerin ¢ogunlugunun
¢evrimi¢i smavlarda baglanti problemi yasadigi, sinavina
devam edemedigi veya siireyle ilgili problem yasadigi
saptanmistir. Yapilan ¢aligmalarda da pandemi sirasinda
cevrimi¢i sinavlarda Ogrencilerin  bildirdigi sorunlar;
zaman yetersizligi, sorulara geri doniisiin engellenmesi
ve teknolojik sorunlar iken; Ogretim {iyeleri tarafindan
bildirilen sorunlar sinavin sisteme girilmesi, sinavin
notlandirilmast ve teknolojik sorunlar olmustur (27).
Bu sorunlar 6grencilerde koronaviriis kaygisinin Oniine
gegerek cevrimigi sinav kaygilarina neden olmakta ve 6z-
yeterliklerini olumsuz yonde etkilemektedir. Kaygi arttik¢a
da basa cikma diizeylerinin Snemli 6l¢iide zayifladig:
goriilmektedir (28). Diger yandan bazi &grencilerin
cevrimigi sinavlari, geleneksel kagit tabanli sinavlardan
daha az stresli, daha giivenilir ve daha adil bulduklari
gosterilmistir (29). Ogrencilerin zaman iginde deneyim
kazandikg¢a ¢evrimici sinavlardan memnuniyet diizeylerinin
arttigt da Dbelirtilmektedir (27). Sahu tarafindan 2020
yilinda yayinlanan sistematik derleme de, Olgme ve
Degerlendirme’nin uzaktan egitim siirecinde yasanan
sorunlar i¢in bir tema olarak ele alindig1 goriilmektedir (30).
Arastirmamiz sonuglart Sahu’nun g¢alismasi ile benzerlik
gostermektedir. Bu konuda gelecekte farkli kiiresel
problemlerde benzer sorunlarin yasanmamasi igin; egitim
kurumlarinda alt yap1 problemlerinin ¢oziilebilecegini,
miifredat giincellemelerinin yapilabilecegini ve 6grencilere
stirecin yonetilebilmesi i¢in yeterli rehberlik hizmetlerinin

saglanabilecegini diisiiniiyoruz (28,31,32).

Arastirmada; uygulamali egitimin fazla oldugu saglik
hizmetleri yiiksekokulunda 6grencilerin pandemi nedeniyle
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klinik uygulamalarin  (saha/hastane uygulamalarinin)

kisitlanmast  6nemli bir problem olarak karsimiza
cikmaktadir. Ogrencilerin, “pandemi nedeniyle az sayida
rotasyon ile klinik uygulamalarini gerceklestirdiklerini”
ifade ettigi goriilmiistiir. Ogretim iiye/elemanlari da benzer
sekilde “Ogrencilerin bu donemde dile getirdikleri en
onemli sorunun hi¢ hasta gérmemis olduklarint ve alanlar
ile ilgili hastanelerde birebir uygulama yapamadiklarini”
ifade etmistir. Kiirtiinci ve Kurt’'un (2020) hemsirelik
ogrencilerinin uzaktan egitimde yasadiklari problemleri
inceledigi arastirmalarinda “uygulama alamindan uzak
kalmalarimin sahada ogrenmelerini engelledigini ve bu
nedenle uzaktan egitim sisteminin hemgirelik béliimii igin
dogru bir secim olmadigi” belirtilmektedir (11). Sindinai
ve arkadaglarinin tip fakdiltesi 6grenci ile gergeklestirdigi
calismada da 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde gergek
klinik erisime sahip olmamasi olumsuz goriis olarak
belirtilmistir (18). Arastirmanizda elde ettigimiz sonuglar
ulusal ve uluslararast literatiir ile benzerdir.

Ulkemizde uygulama derslerinin devam edebilmesi igin
farkli ¢oziimleruygulanmistir. YOK tarafindan 10 Nisan 2020
tarihlerinde yayinlanan agiklamada “klinik uygulamalarin
kisisel koruyucu dnlemler alinarak gergeklestirebilecegi ya
da proje, simiilasyon gibi farkli yontemler ile yapilabilecegi
belirtilmistir (33). Ogretim iiye/elemanlar1 bu konu ile
ilgili «...Ozellikle uygulamali derslerde, yiiz-yiize egitimde
laboratuvarda gosterilmesi gereken konulara yonelik
videolarin canli ders esnasinda agilarak dersin gorsel

>

olarak  zenginlestirilmesinin — miimkiin  olabildigini..’
iletmistir. Derslerin videolar ile desteklenmesinin ve siirece
bagli olarak klinik uygulamalarin belirli kosullar altinda
gerceklestirilmesinin egitim siirecinde akut ¢dziim oldugu

diisiiniilebilir.

Arastirma Orneklemine, bir saglik hizmetleri meslek
yiiksek okulundaki dgrencileri ile Ege Bolgesi’nde yer alan
saglik hizmetleri meslek yiiksek okullarinda gorev yapan
yedi farkli 6gretim elemani dahil edilmistir. Bu durum
aragtirmanin simirliligidir ve arastirma sonuglart iilkemize
genellemez. Gelecekte bu konudaki arastirmalar daha genis
orneklemlerde tekrarlanabilir.

Sonug olarak pandemiyle birlikte egitim isteminde hizli
bir degisim yasanmistir. Bu durum o6zellikle saglikla iligkili
bolimlerde egitim-6gretim goren lniversite dgrencilerini
biiyiik ol¢lide olumsuz etkilemistir. Yasanan sorunlarla
ilgili akut cozlimler Uretilmistir ancak gelecek kiiresel
problemlerde benzer sorunlarin yaganmamasi i¢in egitim-
Ogretim stirecine iliskin kalici ¢oziimler olusturulmali ve

hem 6grencilerin hem de 6gretim elemanlarinin memnuniyet
diizeylerinin arttirilmas1 gerekmektedir.

Tesekkiir: Dr. Ogretim Uyesi Bilgin KIRAY VURAL’a
istatistik analizi konusunda destegi i¢in tesekkiir ederiz.

Arastirma Pamukkale Universitesi Denizli Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen
“Bir meslek yiiksekokulunda pandemi siirecinde uzaktan
egitimin degerlendirilmesi” baslikla ¢alistay raporundan
tliretilmistir.

KAYNAKLAR

1.  Can E. Coronaviriis (Covid-19) pandemisi ve pedagojik
yansimalart: Tiirkiye’de agik ve uzaktan egitim uygulamalart.
Acikogretim Uygulamalart ve Arastirmalart Derg [Internet].
2020 Apr 30;6(2):11-53. Available from: https://dergipark.
org.tr/tr/pub/auad/761354 [cited 2021 Oct 24]

2. T.C. Saglik Bakanligi. COVID-19 nedir ? [Internet]. 2021.
Available from: https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66300/
covid-19-nedir-.html

3. Durak G, Cankaya S, Izmirli S. COVID-19 pandemi
doneminde Tiirkiye’deki iiniversitelerin uzaktan egitim
sistemlerinin incelenmesi. Necatibey Egitim Fakiiltesi
Elektron Fen ve Mat Egitimi Derg [Internet]. 2020 Jun
30;14(1):787-809. Available from: https://dergipark.org.tr/
tr/pub/balikesirnef/743080[cited 2021 Oct 24]

4. Daniel SJ. Education and the COVID-19 pandemic. Prospects
[Internet]. 2020;49(1-2):91-6. Available from: https://doi.
org/10.1007/s11125.020.09464-3[cited 2021 Oct 21]

5. YOK. YOK Koronaviriis (Covid-19) bilgilendirme notu-1
[Internet]. 2020. Available from:https:/www.yok.gov.
tr/Sayfalar/Haberler/2020/coronavirus_bilgilendirme 1.
aspx|[cited 2021 Oct 24]

6. Dikmen S. Covid-19 pandemisi siirecinde yiiksekogretim
kurumlarinin uzaktan egitime yonelik stratejileri: Firat
Universitesi 6rnegi. Turkish J Educ Stud. 2020;7(2):78-98.

7.  Altiparmak M, Diirdane Kurt 1. E-Ogrenme ve uzaktan
egitimde agik kaynak kodlu 6grenme yonetim sistemleri. In:
Akademik Biligsim’11 — XIII Akademik Bilisim Konferansi
Bildirileri Kitabt [Internet]. Makatya; 2011. p. 319-27.
Available from: https://ab.org.tr/abl1/kitap/altiparmak kurt
AB11.pdf [cited 2021 Oct 24]

8. Sahin M. Diinyada ve Tirkiyede yiiksekdgretimde uzaktan
egitimin tarihi ve gelisim siireci. Mustafa Kemal Universitesi
Egitim Fakiiltesi Derg. 2021;5(7):91-113.

9. Akyiirek MI. Uzaktan egitim. bir alanyazin taramasi. Medeni
Egitim Arastirmalar1 Derg. 2020;4(1):1-9. Available from:
https://dergipark.org.tr/tr/pub/mead/711904

10. Solak Hi, Utebay G, Yal¢in B. Uzaktan egitim 6grencilerinin
basili ve dijital ortamdaki sinav basarilarinin karsilastirilmasi.
Acgikogretim  Uygulamalar1  ve  Arastirmalart  Derg.
2020;6(1):41-52.

11. Kirtiincii M, Kurt A. COVID-19 pandemisi doneminde
hemsirelik  6grencilerinin  uzaktan egitim konusunda



16

Sari et al.
Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim

Journal of Health Services and Education; 6(1): 10-16

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

yasadiklar1 sorunlar. Avrasya Sos ve Ekon Aragtirmalari
Derg. 2020;2:66-77. Available from: http://www.surveey.
com/’

Arik M. Tiirkiye’de koronaviriisiin egitime etkileri-IV, Dijital
ugurum uzaktan egitimi nasil etkiliyor? [Internet]. Egitim
Reformu Girisimi. 2020. Available from: https://www.
egitimreformugirisimi.org/koronavirusun-egitime-etkileri-
iv-dijital-ucurum-uzaktan-egitimi-nasil-etkiliyor/

Inciso AAC. Higher education during COVID-19 pandemic:
distance education and g¢evrimig¢i learning. Int J Researc
Publ. 2021;343:60-5.

YOK. YOK iiniversitelerde uygulanacak Uzaktan egitime
iliskin agiklama [Internet]. 2020. Available from: https://
www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2020/universitelerde-
uygulanacak-uzaktan-egitime-iliskin-aciklama.aspx[cited
2021 Oct 24]

Herand D, Hatipoglu ZA. Uzaktan egitim ve uzaktan egitim
platformlari’nin  karsilagtirilmasi.  Cukurova Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilim Fakiiltesi Derg [Internet]. 2014 Jun
1;18(1):65-75. Available from: https://dergipark.org.tr/tr/
pub/cuiibfd/54386[cited 2021 Oct 24]

Izmirli S, Akyiiz HI. Es zamanli sanal siif yazilimlarinin
incelenmesi. Egitimde Kuram ve Uygul [Internet].
2017;13(4):788-810.  Available  from:  https://www.
researchgate.net/publication/321197567 Izmirli_S
Akyuz H I 2017 _Es_zamanli_Sanal_ Sinif_
Yazilimlarinin_Incelenmesi Egitimde Kuram ve
Uygulama 13 4 788-810[cited 2021 Oct 24]

Vlachopoulos D. Covid-19: threat or opportunity for
cevrimici education? High Learn Res Commun. 2020;10(1).
Sindiani AM, Obeidat N, Alshdaifat E, Elsalem L, Alwani
MM, Rawashdeh H, et al. Distance education during the
COVID-19 outbreak: A cross-sectional study among medical
students in North of Jordan. Ann Med Surg [Internet]. 2020
Nov 1 [cited 2021 Oct 24];59:186-94. Available from:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33042535/

Wang C, Cheng Z, Yue X-G, McAleer M. Risk management
of COVID-19 by universities in China. J Risk Financ Manag
2020, Vol 13, Page 36 [Internet]. 2020 Feb 19 [cited 2021 Oct
241;13(2):36. Available from: https://www.mdpi.com/1911-
8074/13/2/36/htm

Oztirk H. Meslek yiiksekokulu 6gretim elemanlarmin
uzaktan egitim siirecinde uyumlarinin incelenmsi: nitel bi
arastirma. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi
Derg. 2021;(57):74-97. Available from: https://dergipark.
org.tr/tr/pub/maeuefd/808846

Kurumu Ti. Hanehalk: bilisim teknolojileri (BT) kullanim
arastirmas1, 2020 [Internet]. TUIK. 2020. Available
from:  https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Survey-on-
Information-and-Communication-Technology-(ICT)-Usage-
in-Households-and-by-Individuals-2021-37437[cited 2021
Oct 24]

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Tiirkiye Istatistik Kurumu. Hanehalk: bilisim teknolojileri
(BT) kullamm arastirmasi, 2021 [Internet]. TUIK.
2021. Available from: https://data.tuik.gov.tr/Bulten/
Index?p=Survey-on-Information-and-Communication-
Technology-(ICT)-Usage-in-Households-and-by-
Individuals-2020-33679[cited 2021 Oct 24]

Cao W, Fang Z, Hou G, Han M, Xu X, Dong J, et al. The
psychological impact of the COVID-19 epidemic on college
students in China. Psychiatry Res. 2020;287. Available from:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32229390/

Al-Mawee W, Kwayu KM, Gharaibeh T. Student’s perspective
on distance learning during COVID-19 pandemic: A case
study of Western Michigan University, United States. Int J
Educ Res Open. 2021;2-2:100080.

Chakraborty P, Mittal P, Gupta MS, Yadav S, AroraA. Opinion
of students on g¢evrimi¢i education during the COVID-19
pandemic. Hum Behav Emerg Technol. 2021;3(3):357—
65. Available from: https://¢cevrimigilibrary.wiley.com/doi/
full/10.1002/hbe2.240

Joshi O, Chapagain B, Kharel G, Poudyal NC, Murray B,
Mehmood SR. enefits and challenges of ¢evrimigi instruction
inagriculture and natural resource education. Interact Learn
Environ. 2020;

Khalaf K, El-Kishawi M, Moufti MA, Kawas S Al
Introducing a comprehensive high-stake ¢evrimi¢i exam to
final-year dental students during the COVID-19 pandemic
and evaluation of its effectiveness. Med Educ Cevrimigi.
2020;25(1). Available from: /pmc/articles/PMC7580847/
Arora S, Chaudhary P, Singh RK. Impact of coronavirus and
cevrimi¢i exam anxiety on self-efficacy: the moderating role
of coping strategy. Interact Technol Smart Educ. 2021 Oct
4;18(3):475-92.

Afacan Adanir G, Ismailova R, Omuraliev A, Muhametjanova
G. Learners’ perceptions of ¢cevrimici exams: A comparative
study in Turkey and Kyrgyzstan. Int Rev Res Open Distance
Learn. 2020;21(3):1-17.

Sahu P. Closure of Universities Due to Coronavirus Disease
2019 (COVID-19): Impact on Education and Mental Health
of Students and Academic Staff. Cureus. 2020;12(4).
Available from: /pmc/articles/PMC7198094/

Wang D, Hu B, Hu C, Zhu F, Liu X, Zhang J, et al. Clinical
Characteristics of 138 Hospitalized Patients with 2019 Novel
Coronavirus-Infected Pneumonia in Wuhan, China. JAMA —
J Am Med Assoc. 2020;323(11):1061-9.

Zuccoli F, Teruggi L. University teaching in the days of
COVID-19. In: Proceedings of EDULEARN 20 Conference
6th. Italy; 2020. p. 6397—403.

YOK. YOK’ten hemsirelik programlarindaki son smif
Ogrencileri igin alinan yeni karar. [Internet]. 2020. Available
from: https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2020/
hemsirelik-programlarindaki-ogrencilere-uzaktan-egitim-
imkani.aspx[cited 2021 Oct 24]



