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Abstract Oz
It is aimed to determine whether there is a Bu c¢alismada; Saghk Hizmetleri Meslek

significant difference in the speaking anxiety and
self-sufficiency of the Vocational School of
Health Services students in terms of gender, type
of education, economic situation, place of
residence and branch of education, in this study.
The sample of the research is constituted by 451
students in total, comprising 335 girls and 116
boys, being education in Health Services
School
University in the spring period of 2018-2019

Vocational of Sivas Cumhuriyet
education- training year. In order to determine
the speaking anxiety of the students, the
“Speaking Anxiety Scale” which consisting of 20

items and one size developed by Sevim (2012),

Yiksekokulu (SHMYO) 6grencilerinin konusma
kaygilart ve Oz-yeterliklerinin cinsiyet, ogretim
tird, ekonomik durum, ikamet yeri ve egitim
alinan brans degiskenleri acisindan anlamlt
farklilik gGsterip gostermediginin  belirlenmesi
amaclanmaktadir. Arastirmada betimsel tarama
modeli kullandmistir. Arastirmanin  6rneklem
grubunu 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar
déneminde Sivas Cumhuriyet Universitesi
SHMYO’da egitim gérmekte olan 335 kiz, 116
erkek olmak tzere 451 6grenci olusturmaktadir.
Ogrencilerin - konusmaya yonelik  yasadiklars
kaygr durumlarinin  belitlenmesi i¢in  Sevim
(2012) tarafindan gelistirilen ve 20 maddeden
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was used for the collection of data for research.
The reliability of the scale determined to be .91,
was found to be 0.94 in this study too. In order
to determine the self-sufficiencies of the
the  “General ~ Self-Sufficiency ~ Scale”
developed by Sherer, Maddux, Mercandante,
Dunn, Jacobs and Rogers (1982) and adopted to
Turkish by Yildirim and IThan (2010), was used.
The scale comprises three sub-dimensions,

students,

namely quitting and insistence, and a total of 17
articles. The total reliability of the scale adapted
was found as .80, and in this study as .84. The
data related to the research was analyzed using
(K-S), Arithmetic
Average, Standard Deviation, Independent T
Test, ANOVA, LSD, Pearson Cotrelation
Coefficient. It was concluded that the self-

Kolmogorov-Smirnov

sufficiencies of the students were significantly
different by the economic situation, gender and
branch variables; the speaking anxiety of the
students were significantly different by the place
of residence, type of education, economic
situation and branch variables. Besides, it was
determined that total score correlations of the
speaking anxiety and self-sufficiencies of the
students were at medium level in negative
direction (-.57).

Keywords: Speaking Anxiety, Anxiety, University,
Student

Girig

olusan “Konusma Kaygs: Olgeg?” kullanilmustir,
Olgegin toplam giivenirligi .91, bu calismada ise
94 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin 6z-yeterlik
algilarini  belirlemek iginse Sherer, Maddux,
Mercandante, Dunn, Jacobs ve Rogers (1982)
tarafindan  gelistirilen  Tturkeeye
Yildirtm ve Ilhan (2010) tarafindan yapilan

“Genel Oz-yeterlit Olgegi” Tullanlmistir.  Olgek,

uyarlamast

baslama, yilmama ve israr olmak Uzere tg alt
17
olugmaktadir. Uyarlanan 6lgegin glivenirligi .80,

boyuttan  ve  toplamda maddeden

bu calismada ise .84 olarak bulunmustur.
Arastirma verilerinin analizinde; Kolmogorov-
Smirnov (K-S), Aritmetik Ortalama, Standart
Sapma, Bagmmsiz T Testi, ANOVA, LSD,
Pearson Korelasyon Katsayist kullanilmistir.
Analizler sonucunda elde edilen bulgulara gére
ogrencilerin konusma kaygilarinin 6gretim tiird,
ckonomik durum, ikamet yeri ve brans
degiskenleri; genel 6z-yeterliklerinin cinsiyet,
ekonomik durum ve brang degiskenleri agisindan
farklilik

Ogrencilerin konusma kaygilart ve genel 6z-

anlaml oldugu  belirlenmistir.
yeterlikleri arasinda orta diizeyde (.-57) negatif

yonde bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Konusma Kaygisi, Kayg,
Universite, Ogrenci

Konusma; dinleme becerisinden sonra neredeyse bireyin dogdugu andan itibaren edinmeye
basladigr ve hayat1 boyunca gelistirdigi bir dil becerisidir (Boylu & Cangal, 2015, s 355). Konusma, dil

beceri alanlarinda yazma ile birlikte anlatma becerisi olarak tanimlanmaktadir (Berk, 2014, s. 7). Bireyin

karsidaki kisi veya kisilere duygu, dusiince, yargilarint dogrudan ve hizli bir sekilde iletebilmesini,
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onlarla isbirligi yapabilmesini saglayan sozIi ve etkili bir iletisim aract olarak kabul edilmektedir (Gtines,
2007,5.99). Demirel (1999) konusmayi, distince ve fikirlerin seslerden olusan ve kodlamalari Gizerinde
anlastlan bir dil araciligiyla sesli olarak aktarilmast olarak ifade etmektedir. Konusma, giinliik hayatta
en sik kullanilan iletisim aract oldugu i¢in dogru kullanilmasi, bireyin konusma siirecinde
soylediklerinin karsisindaki kisilerce tam ve dogru olarak anlasilmasini saglamaktadir. Birey, konusma
becerisini etkin kullandigt oranda is ve 6zel hayatinda daha dogru basarili olmaktadir (Kurudayioglu,
2003, s. 288). Ozbay (2009, s. 99), giizel ve etkin konusmak dolayistyla da basarili bir iletisim kurmak
icin bazt unsurlara dikkat edilmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu unsurlarin; sesi etkin olarak
kullanma, kelimeleri anlagilabilir bir a¢iklikta telaffuz etme, beden dilini konusmayla uyumlu kullanma
oldugunu s6ylemektedir. Birey, konusma becerisini etkin kullandigi oranda is ve 6zel hayatinda basarilt
olmaktadir (Kurudayioglu, 2003, s.288). Konusma becerisi bireyin i¢inde bulundugu c¢evreden
informal egitim yoluyla edindigi bir beceri oldugu ve ilk 6nce bu beceri yoluyla iletisim kurmaya
basladigr icin konusma becerisini stire¢ igerisinde gelistirmektedir. Ancak birey bu beceriyi stirekli
kullanmasina ragmen akademik ya da 6zel hayatinda konusmayla ilgili sorunlar yasayabilmekte ve
ozellikle topluluk karsisinda konusmaktan kaginmaktadir (Boylu & Cangal, 2015, s. 355). Bireyin
hazirliklt ya da hazirliksiz yapugt konusmalarla ilgili yasadigt sikintilar konusma kaygist olarak
tanimlanmaktadir (Demir & Melanlioglu, 2014, s. 108).

Kaygt kavrami1 genel olarak bireyin rahatsiz oldugu bir durum ya da olay karsisinda hissettigi
gucli tedirginlik ve negatif yonde uyarilma hissi olarak ifade edilmektedir. Kaygt Turkee Sozlik’te
(2005, s. 11), bireyin herhangi bir isteginin ger¢eklesmemesi ya da istemedigi bir olayin gerceklesmesi
ihtimali karsisinda yagadigt tedirginlik olarak tanimlanmaktadir. Kaygiy; Ucar (2004), icinde korku ve
endisenin yer aldig1 duygu; Scovel (1991), tehlike hissedilen olay ya da durumlara iliskin huzursuzluk,
tedirginlik hali; Tas (20006), bireyin olumsuz bir uyaran karsisinda yasadigt fizyolojik, psikolojik veya
duyussal degisimlerle olusan ve farkli diizeylerde g6zlemlenebilen uyarilmislik; Boylu ve Cangal (2015),
bireyin kendini givende hissetmedigi ve dolayistyla rahatsiz hissettigi ortam ve durumlarda yasadigt
basarisiz olma ve yanls yapma endisesinden kaynaklanan korku; Demirel (2010, s. 18), stres yaratan
her tirli durumun bireyde yarattig Gzintd, gerginlik ve tedirginlik seklinde ortaya ¢tkan, negatif
duygusal etki olusturan reaksiyonlar; Morgan (1998), temel nedeni tam olarak ifade edilemeyen ancak
kisiyi cesitli durumlarda engelleyici etkisi bulunan olumsuz duygu durumu olarak tanimlamuglardir.
Kayg; aslinda bireyin hayatta kalabilmesi ve bir isi yapabilmesi i¢in orta diizeyde bulunmasi gereken
dogal bir duygu olmakla birlikte (Burkovik, 2009), bireysel ya da ¢evresel olumsuz etkenler nedeniyle
olmast gerekenden ¢ok daha fazla yasanmakta ve bu da bireyin hayatint olumsuz etkileyecek diizeyde
problemler ortaya c¢tkarmaktadir (Rector, Bourdeau, Kitchen & Joseph-Massiah; 2008). Bireyin
hissettigi ve onu bazi eylem ya da davranislart yapmaktan alikoyan kaygt pek ¢ok farkli nedenden ortaya
cikmakta (Ozdal & Aral, 2005; Yaman & Suroglu Sofu, 2013, s. 43); bireyde iiziintii, stkint1 hali, acziyet,
yargilanma korkusu, basarisizlik hissi, tedirginlik olarak kendini gostermektedir (Arslan, 2018a). Kaygy,
yasanilan olaya ya da durumun bireydeki etkisine baglt olarak gecici ya da strekli kayg1 olarak iki farklt
sckilde ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin yasadigi gecici kaygi, o an i¢in bir istegin karstlanmamast ya da
istenilmeyen bir durumun olmasinin istenmemesi sonucunda gelismekte ve olumsuz durum ortadan

kalktiginda kayg1 da sona ermektedir. Stirekli kaygi ise bireyin yasadigi olumsuz bir olay ya da durumdan

A
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kaynaklanan, maddi-manevi tehdit hissedilen, kimi durumlarda kisisel giivenlik endisesi tasinan bir
halin uzun stire yasanmast sonucunda olusmaktadir (Maden, Dingel & Maden, 2015).

Konusma kaygisi, bireyin bir topluluk 6ntinde hazithklt ya da hazirliksiz konusma yapmak
zorunda olduklart durumlarda yasadigi psikolojik ve fizyolojik problemler olarak ifade edilmektedir
(Suroglu Sofu, 2012, s. 12-16; Ozdemir, 2013, s. 43). Birey, konusma yapmaya basladigi anda heyecan
seviyesi yuikseldigi icin psikolojik ve fizyolojik olarak bir takim sorunlar yasamaktadir. Konusma
kaygisint yasayan bireyde psikolojik olarak;diistincelerin akisinda kesintiye ugramasi, olumsuz duygu
ve dustincelerin yasanmasi vb. etkiler (Demir & Melanlioglu, 2014, s. 109), fizyolojik olarak; ellerin ve
bedenin titremesi, kalbin hizlanmasi, terleme, sesin titremesi, dinleyenlerle g6z temast kuramama vb.
etkiler gérilmektedir (Vural, 2004). Bireyin konusma yaptigi konuya olan hakimiyeti, konustugu konu,
konusma yapilan mekanin olumlu ya da olumsuz 6zellikleri, dinleyenlerin konusmactya olan yaklagimi
ve ilgisi, konusmacinin psikolojik durumu gibi pek cok neden yasadigr konusma kaygisint olumlu veya
olumsuz sekilde etkilemektedir (Kardas, 2015, s. 546). Konusma, bireyin ¢evresiyle kurdugu iletisimde
ve kendini anlatmada kullandigt en 6nemli ara¢ oldugu i¢in konusma kaygist sosyal, mesleki ve
akademik hayatinda basarili olmasini olumsuz etkilemektedir (Ozdemir, 2000). Konusmaya yénelik
kaygr durumunun azaltdmasinda; konusma becerisinin gelistirilmesi, iyi bir dinleyici olunmasi,
konusma alistirmalart yapilmast 6nemli olmaktadir (Ozdemir, 2013). Ayrica bireyin motivasyon,
ozduzenleme, 6z-yeterlik vb. biliststii becerileri kullanma dizeyinin yiiksek olmasinin da konusma
kaygisint azaltmasinda 6nemli bir fakt6r oldugu belirtilmektedir. Bilististi becerilerin ytksek olmast,
bireyin yasadigi baski, stres, kaygi, endise vb. her tirli olumsuz duyguyla bas etmesini
kolaylastirmaktadir (Bandura, 1997, s. 8).

Oz-yeterlik, Bandura’nin gelistirdigi Sosyal Ogrenme Kuramr’nda yer alan temel kavramlardan
biridir (Bandura, 1977). Oz-yeterlik kavraminin gelismesinde bireyin gosterdigi performans iizerinde
kendine yonelik inancinin énemli bir etken oldugu diisiincesi yer almaktadir (Bandura, 1994). Oz-
yeterlik; bireyin yaptgi eylem ve davransslarin olusmasi, belirli bir performanst sergilemesi igin
gostermesi gereken ¢abaya etki eden ve yapip yapamayacagina iliskin kendine yonelik yargist olarak
tanimlanmaktadir (Bandura, 1997). Diger bir ifadeyle bireyin kendi yapabileceklerine iliskin kendini
degerlendirmesidir (Viau, 2015, s. 31). Woolfolk ve Hoy (1990) 6zyeterligin, bireyin belli bir duruma
yonelik olarak gelecekte ne yapabilecegine iliskin inanci oldugunu séylemektedir. Bireyin belitli bir
duruma yonelik gosterdigi performans tzerinde iki belirleyici etken bulundugu: bu etkenlerden
birincisinin belirli davranislar ya da eylemler yapildiginda istenilen sonucun elde edilecegi; ikincisinin
ise gerekli davranislarin ya da eylemlerin yapilmasina yonelik olarak kendine ve yeteneklerine inanmak
oldugu belirtilmektedir (Bandura, 1977). Bireyin sahip oldugu yetenekleri kullanabilmesi icin 6z-
yeterlik algisinin yiiksek olmast gerekmektedir (Pajares, 2002). Oz-yeterlik algist sadece bireyin bir
eylemi gerceklestirirken tzerinde kontrol saglamasiyla ilgili olmayip ayni zamanda eyleme yonelik
gudilenmesi, kendi duyussal ve psikolojik durumunu yonetebilmesini de icermektedir. Kendi
yeteneklerini performansa ceviren yitksek duzeydeki 6z-yeterlik algisi, basarilt olunmast igin gerekli
gudilenmeyi saglayarak bilissel ve duygusal streci etkin hale getirmektedir (Bandura, 1997).
Zimmerman (1995) ozyeterligi, bireyin kendi bilgi, beceri ve stres yonetimi oldugunu; degerlendirici
dontt ve sosyal karsilastirma gibi farkli etkenlerin de &z-yeterligin olusmasina katk: sagladigini

s6éylemektedir. Oz-yeterlik algist sadece bireyin performansina bagli olmayip elde ettigi basarilar

Y,
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(Henson, 2001), gosterdigi ¢aba ve 1srar da 6z-yeterlik algisi tizerinde etkili olmaktadir (Bandura, 1977).
Oz-yeterlik algist birkac boyutta farklilik géstermektedir. Bu farkliliklardan ilkinin yapilan gérevin
zotlugu oldugu belirtilmektedir. Gorevin zorluk derecesi ve 6ntundeki engeller arttik¢a bireyin 6z-
yeterlik algisinda da farkliliklar gériilmektedir. Tkincisinin; performans sergilenirken var olan durumsal
kosullarin 6z-yeterligi etkiledigi, tg¢tincisiniin; 6z-yeterlik algisinin diizeyi yani bireyi giidileme glict
oldugu ifade edilmektedir. Yiksek veya dustik 6z-yeterlik algisi performans tizerinde etkili olmakta,
olumsuz durumlar karsisinda 6z-yeterlik algist disik olan birey kolaylikla vazgegebilmektedir
(Bandura, 1995, 1986).

Kendini ve yeteneklerini dogru olarak tanima ve farkinda olma olarak da ifade edilen 6z-
yeterlik algis1 dort bilgi kaynagina dayanmaktadir. Bu kaynaklar: bireyin kendi ge¢mis tecriibelerini
igeren dogrudan deneyim; baskalarinin deneyimleri ve kararlart ile kendi kararlarini karsilastirarak yeterlik
aktariminin saglanmasini iceren dolayli yasantilar; gevrenin bireyin performansina iligkin olumlu ya da
olumsuz s6zel etkisi olarak tanimlanan size/ ikna; performansa iliskin yeterliklere yonelik psikososyal
ve fizyolojik yeterliklerin degerlendirilmesini, yetersizlige yonelik hassasiyeti ifade eden figyolyjik ve
psikolojik siirecler olarak belirtilmektedir (Bandura, 1997). Oz-yeterlik kavraminin ilk ortaya ¢iktigi andan
itibaren mesleki 6zyeterlik (Recepoglu, 2017), akademik 6zyeterlik (Arslan, 2017a, 2018a), 6gretmen
Oz-yeterligi (Akgtin, 2013), bilgisayar 6z-yeterligi (Akgun, 2008), internet 6z-yeterligi (Giilmez, 2015)
gibi pek ¢ok farkli kavrama yonelik olarak baglantist kurulmus ve arastirmalar yapilmistir. Oz-yeterligin
cinsiyet, stif diizeyi, ailenin egitim durumu vb. demografik degiskenlerle iliskisinin yani sira dinleme
kaygisi (Arslan, 2017b), yazma kaygist (Arslan, 2018b), drama (Altintas & Kaya, 2012), mesleki tutum
(Arastaman, 2013), basart amag yonelimleri (Aydin, 2014), bilisiistii okuma stratejileri (KKog & Arslan,
2017) gibi farklt etkenlerle iliskisine de bakilmistir. Alan yazinda 6z-yeterligin olumlu ya da olumsuz
pek cok farklt tutum ve davranssla olan iliskisine yonelik ¢alismalarin bulunmasina karsin bireyin hem
6zel hem akademik hem de mesleki hayatinda basarili olmasi i¢in 6nemli olan konusma ile iliskisini
belirlemeye yonelik olarak Arslan (2018a) tarafindan ortaokul 6grencilerine yonelik yapilan galisma
disinda bagka bir calismaya rastlanilmamustir. Konusma ile ilgili problemlerin bireyin temel egitiminden
sonraki egitim sure¢lerinde de gorildigt (Arslan, 2012; Baki & Kahveci, 2017) tespit edilmistir. Bu
dogrultuda 6z-yeterlik algist ve konusma kaygist arasindaki iliskinin bireyin sonraki egitim siireglerinde
de incelenmesi gerektiginden yola cikilarak bu ¢alismanin yapilmasina karar verilmistir. Arastirmada
SHMYO o&grencilerinin 6z-yeterlik algilart ve konusma kaygilarinin gesitli degiskenler agisindan
incelenmesi, aralarindaki iliski diizeyinin belitlenmesi amacglanmaktadir. Belirlenen bu amaca uygun
olarak asagidaki sorularin yanitt aranmistir:

a) SHMYO o&grencilerinin konusma kaygilart ve genel 6z-yeterlik algilarina iliskin puan

ortalamalari 6lgeklerin toplam puanlari ve alt boyutlarinda ne dizeydedir?

b) SHMYO 6grencilerinin konusma kaygtlari cinsiyet, stnif diizeyi, 6gretim tiirli, mezun olunan
lise turd, ekonomik durum, ailenin ikamet yeri ve egitim aldiklart brans degiskenlerine gore
anlamli diizeyde farklilik géstermekte midir?

c) SHMYO o6grencilerinin genel 6z-yeterlik algilart cinsiyet, sinif diizeyi, 6gretim tird, mezun
olunan lise tird, ekonomik durum, ailenin ikamet yeri ve egitim aldiklart brans
degiskenlerine gére anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?

A

Ulnslararast Insan Calismalar: Dergisi | International Journal of Human Studies, 4 (2019), 124-147 i



ARSLAN, Aysel; ILIMAN Ebrar; ASLAN Rukiye (2019). Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin Konugma Kaygilari ve Oz-Yeterlik Algilarinin Cesitli Degiskenler Agisindan Incelenmesi
Aragtirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd.526073

d) SHMYO 6grencilerinin konusma kaygilart ile akademik 6z-yeterlik algilart arasinda anlamh
bir iliski bulunmakta midir?

Yontem
Arastirmanin bu boliminde evren/6rneklem, veri toplama araclari, verilerin toplanmast ve
analizine yonelik bilgilere yer verilmektedir.

Evren/Orneklem

Bu arastirmaya dahil olan katilimcilarin belirlenmesi amaciyla tarama modelleri igerisinde
bulunan basit segkisiz 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklem grubunu 2018-2019
egitim-6gretim yilt bahar déneminde Sivas Cumhuriyet Universitesi SHMYO’da egitim gérmekte olan
335 kiz, 116 erkek olmak tizere toplamda 451 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigt
dénemde SHMYO’da egitim almakta olan 3.669 6grenci oldugu belirlenmis ve 6rneklem sayisinin
1.05 o6rnekleme hatast alindiginda yeterli oldugu (S6nmez & Alacapinar, 2011, s. 338) gortlmustiir.
Tablo 1’de 6rnekleme iliskin betimsel istatistikler sunulmaktadir.

Tablo 1. Omekleme lliskin Betimsel Istatistikler

Degiskenler Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Kiz 335 (74.3)
Erkek 116 (25.7)
o e Birinci Ogretim 387 85.8
Ofretim Tiird ikinci C)g%etim 64 El4.2§
Cok iyi 16 3.6
. Iyi 133 29.5
Ekonomik Durum Orta 88 63.9
Dusiik 14 3.1
Koy 82 18.2
: . Tlce 116 25.7
Tkamet Yeri Schir 193 42.8
Buyiiksehir 60 13.3
Ag1z Dis Sagligt 52 11.5
Ameliyathane 42 9.3
Cocuk Gelisimi 64 14.2
Dis Protez 73 16.2
SHMYO’da Okudugu Brans Eczane Hiz. 37 8.2
Odyometri 38 8.4
Tibbi Gérintilleme 35 7.8
Tibbi Laboratuvar 52 11.5
Yasl Bakim 58 12.9

Tablo 1°deki bulgular incelendiginde arastirmaya dahil edilen 6grencilerin yaklagik %4’ tntn kiz
ogrencilerden '4tunin ise erkek Ogrencilerden olustugu goriilmektedir. Arastirmanin yapildigs
SHMYO’da egitim alan 6grenciler agirlikli olarak kiz 6grencilerden olustugu icin 6rneklem grubunun
evreni temsil ettigi varsaylmistir. SHMYO’da birinci 6gretimde egitim géren ogrencilerin sayist ikinci

ogretimde egitim goren 6grencilere gore daha fazla oldugu icin Orneklem grubunda da birinci

Y
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ogretimde 6grenim goéren Ggrenci sayist daha fazla yer almaktadir. Katilimeilarin yaklasik yarisinin
ekonomik durumunun orta diizeyde oldugu; %42.79’luk oranla sehirde yasayan 6grencilerin sayisinin
daha fazla oldugu; 6grencilerin SHMYO’da dokuz farklt bransta egitim aldiklart belirlenmistir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirmaya iliskin verilerin toplanmasi amaciyla, tniversite duzeyindeki 6grenciler igin
kullanilmast uygun olan iki farkli 6lgek kullanilmistir. Ogrencilerin konusma kaygt diizeylerini
belirlemek icin Sevim (2012) tarafindan gelistirilen “Konugma Kaygisz Oleegi”, Sz-yeterlik algilaring
belirlemek i¢in Yildirim ve IThan (2010) tarafindan gelistirilen “Genel Oz-yeterlik Olgegs” kullanilmistir.

Konusma Kaygist Olgegi

Caligmada 6grencilerin konusma kaygilarinin belirlenmesi amaciyla Sevim’in (2012) gelistirdigi
“Konugma Kaygist Oleg” kullanilmistir. Olgek toplamda 20 maddeden ve konusmact odakli kaygt, cevre
odakli kayg1, konusma psikolojisi olmak {izere ti¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgek alt boyutlarinda
guvenirlik; konusmact odakli kaygt .89, cevre odakli kaygt .82 ve konusma psikolojisi .87; toplam
guvenirligi ise .91 olarak tespit edilmistir. Bu ¢alismada 6lgegin alt boyutlarinda gtivenirlik; konusmact
odaklt kaygi .92, cevre odakli kaygt .89 ve konusma psikolojisi .74 olarak; 6lgegin toplam giivenirligi
ise .94 olarak bulunmustur. Olgek besli likert tipinde hazirlanmis olup “Higbir Zaman=1", “Cok
Az=2”, “Bazen=3", “Cogu Zaman=4" ve “Her Zaman=5" seklinde derecelendirilmistir. Olcekten
alinabilecek en yliksek puan 100 en distik puan ise 20°dir.

Genel Oz-yeterlik Olgegi

Sherer, Maddux, Mercandante, Dunn, Jacobs ve Rogers’in (1982) gelistirdigi, Ttrkeceye
uyarlamasini Yildirim ve Tthan’in (2010) yaptigt “Genel Oz=yeterlit Olegi”; toplamda 17 maddeden ve
“Baglama” (9 madde), “Yimama” (5 madde) ve “Siirdiirme Cabasi-Israr” (3 madde) olmak tizere tg alt
boyuttan olusmaktadir. Olgegin toplam giivenilirligi .80, bu calismada ise .84 olarak bulunmustur.
Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 85 en diisiik puan ise 17’dir. Olgekteki sorular, “hic=1" ve “cok
1iyi=5" arasinda olumsuzdan olumluya dogru derecelendirilmistir.

Verilerin Toplanmas1 ve Analizi

Arastirma verilerinin elde edilmesi amaciyla 2018-2019 egitim-6gretim yilt bahar yariyilinda
uygulama icin gerekli izinler alinmak suretiyle Sivas Cumhuriyet Universitesi SHMYO’da égrenim
gormekte olan 6grencilere Komugma Kaygist Oledi ve Genel Oz-Yeterlik Olgedi uygulanmustir. Arastirmaya
dahil olan 6grencilerin goniilligii gozetilmistir. Olgekler uygulama siirecinde toplamda 472 6grenciye
uygulanmis ancak analiz strecine 21 6l¢ek uygun sekilde cevap verilmediginin belirlenmesi nedeniyle
arastirmadan ctkardmistir. Kalan 451 6lgek analiz edilerek degerlendirilmistir. Verilerin analizinde
SPSS 25.0 paket programi kullanilmistir. Olgeklerden elde edilen puan ortalamalarinin normallik
dagilmint karsilayip karsilamadiginin  belirlenmesi amactyla Kolmogorov-Smirnov (K-S) Testi
uygulanmis, aritmetik ortalama degerleri, standart sapma degerleri tespit edilmistir. Verilerin normal
dagilm gosterdigi belirlendikten sonra 6grencilerin genel 6z-yeterlik ve konusma kaygilarina iliskin

puan ortalamalarinin belirlenen demografik degiskenlere gore anlamli derecede farklilik gosterip

A
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gostermediginin belitflenmesi amaciyla veriler normalligi karsiladigt icin ANOVA testi ve bagimsiz
gruplar T testi kullandmistir. ANOVA testinde farklilik belirlenen degiskenlerde farkliligin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla LSD testi yapilmistir. Son olarak konusma kaygist ve
genel Oz-yeterlik arasindaki korelasyon diizeyinin ve yoninin belitflenmesi amaciyla Pearson

Korelasyon Katsayist kullanilmustr.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, elde edilen verilerin analizi neticesinde ulasilan bulgular yer
almaktadir. Konusma kaygist ve genel 6z-yeterlik 6lgeklerinin betimsel analizi yapilmistir. Alinan en
yuksek ve en dusiik puanlar, 6lgek ortalamalart ve standart sapma degerlerine iliskin veriler Tablo 2’de

sunulmaktadit.

Tablo 2. Olgeklere Iliskin Betimsel Istatistikler

Olgekler N En diis. puan En yiik. puan Ort. ss

Konusma Kaygist Toplam 451 20 93 46.84 16.65
Konusma odakli kayg1 451 11 54 26.04 9.43
Cevre odakl kaygi 451 6 30 13.94 5.66
Konusma psikolojisi 451 3 15 6.86 291

Oz-yeterlik Toplam 451 29 85 59.69 10.05
Baslama 451 10 45 32.63 6.41
Yilmama 451 8 25 17.37 3.66
Israr 451 3 15 9.69 2.48

Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde; konusma kaygist 6lgeginin tamamindan alinan en
yiksek puanin 93 en disik puanin ise 20 oldugu; 6z-yeterlik 6l¢ceginden alinan en yitksek puanin 85
en diisitk puanin ise 29 oldugu gorilmektedir. Ogrencilerin konusma kaygilarinin toplamda (46.84),
konusma odakli (47.35), cevre odakli kaygt (46.47) ve konusma psikolojisi alt boyutlarinda (45.73) orta
diizeyde oldugu; genel 6z-yeterlik puanlarinin ise toplamda (70.22) ve baslama alt boyutunda (72.51)
yiuksek dizeyde, yilmama (69.48) ve i1srar (64.60) alt boyutlarinda ise orta dizeyde oldugu
belirlenmistir.

SHMYO o6grencilerinin cinsiyet degiskenine gore konusma kaygilari ve genel 6z-yeterlik ve
konusma kaygilarinin degisip degismedigini belitlemek amaciyla uygulanan bagimsiz gruplar t-testi

sonucuna gore ulagilan bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Y,
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Tablo 3. SHMYO Ogrencilerinin Cinsiyet Degiskenine Gire Konugma Kaygilarr ve O-Yeterlik Bagimsiz Gruplar T-Testi

Bulgnlar:
Cinsiyet n Ort. ss t P
Konusma kaygist toplam IEiiek ﬁz 125513 gg; .852 40
Konusma odakli kaygt IEiiek ?%2 ;gig 282 .879 38
Kiz 335 14.10 5.73
Cevre odakli kaygt Erkek 116 13.49 543 1.022 31
Konusma psikoloji Eiek ﬁg 222 332 ~018 99
N ) Kiz 335 60.08 10.03
Oz-yeterlik toplam Erkek 116 58,54 10.06 1.420 16
Kiz 335 32.72 6.40
Baslama Erkek 116 32.37 6.43 S04 62
Kiz 335 17.52 3.60
Yilmama Erkek 116 16.92 3.81 1.476 A4
Kiz 335 9.84 2.38
*
fsrar Erkek 116 9.25 272 2U86 03

p<.05

Tablo 3’te yer alan bulgular incelendiginde 6grencilerin konusma kaygilarina iliskin puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore 6lgegin toplaminda ve alt boyutlarinda anlamli farklilik
olusturmadig1 (p>.05) ancak kiz 6grencilerin erkek 6grencilere oranla daha yiiksek kaygi diizeyine sahip
olduklart belirlenmistir. Ogrencilerin genel 6z-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin ise cinsiyet
degiskeni acisindan sadece 1srar alt boyutunda kiz 6grenciler lehine anlaml farklilik gosterdigi (p<.05),
diger alt boyutlar ve toplam puanda anlamli farklilik bulunmadigi (p>.05) belirlenmistir. Toplam puan
acisindan degerlendirildiginde kiz 6grencilerin daha yuksek 6z-yeterlige sahip olduklart gbrilmektedir.

SHMYO 6&grencilerinin konusma kaygilart ve genel 6z-yeterlik puanlarinin 6gretim tira
degiskenine gore anlamli sekilde farkhilagip farkhilasmadiginin tespiti amactyla yapilan bagimsiz gruplar
t-testi sonucunda ulagilan bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. SHMYO Ogrencilerinin Ogretim Tiirii Degiskenine Gére Konugma Kaygilar: ve Oz-Y eterlik Bagimsiz Gruplar T-

Testi Bulgular:
Ogretim tiirii n Ort. ss t P
Birinci Ogr. 387 47.57 16.71
Konusma kaygist toplam Ilif;rglOggrr 4 42'22 1572 2.404 02*
Konusma odakli kaygt ?klfrlltflé)g%r 321 ;ggg 338 2.350 02*
Birinci Ogr. 387 14.19 5.69 .
Cevre odakli kaygt ikinci Ogr. 4 12,45 505 2.419 .02
Konusma psikoloji ?ﬁfiflé?; 321 2:2‘5* ;gi 1.467 15
; . Birinci Ogt. 387 59.56 10.10
Oz- yeterlilik Toplam ikinci Ogr. 64 60.42 9.77 ~648 92
Birinci Ogt. 387 32.56 6.42
Baslama fkinci Ogr. 64 33.05 6.38 ~564 7

),
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Birinci Ogr. 387 17.34 373
Yilmama fkinci Ogr. 64 17.50 323 -350 73
Birinci Ogr. 387 9.66 2.47
Israr ikinci Opr. 64 9.88 2.57 ~626 >3
p<.05

Tablo 4’teki bulgulara gore 6gretim tirt degiskeni agisindan 6grencilerin konusma kaygilarinin
Olgegin toplam puaninda, konusma odakli ve cevre odaklt kaygr alt boyutlarinda anlamli olarak
farkldastigr (p<.05), konusma psikolojisi alt boyutunda ise farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
Ogrencilerin 6z-yeterlik algilarinin ise 6gretim tiiriine gore Slcegin toplaminda ve alt boyutlarinda
anlamlt farklilik olusturmadigi (p>.05) belitlenmistir.

SHMYO’da 6grenim goren Ogrencilerin konusma kaygilart ve genel Oz-yeterliklerinin
ekonomik durum degiskeni acisindan anlamli bir sekilde farkldasip farklilasmadigint belirlemeye
yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglart Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. SHMYO Ogrencilerinin Ekonomik Durnm Degiskenine Gire Konugma Kaygilar: ve Genel Oz-Y eterlik
ANOVA Testi Bulgular:

Ekonomik Anlamli Fark
Durum N Ort. ss F P LSD
Cok iyi 16 4200 1691
Konusma kaygist iyi 133 4270 1524 “iyi-Orta
toplam O 288 4860 1657 258 007 *Iyi-Disiik
rta . . yi-Dusu
Diisiik 14 5357 2279
Cok iyi 16 2450 1001
Konusma odakli  Iyi 133 24.08 8.62 .
kayg1§ (;Hrta 288 2688 940 %7 02 *y-Orta
Diisiik 14 2907 1381
Cok iyi 16 11.69 5.41 *Cok iyi-Orta
Gevre odaklt Iyi 133 12.55 5.25 5698 00% *Cok iyi-Diistik
kaygt Orta 288 1461 566 ‘ *iyi-Orta
Diisiik 14 1607 673 *lyi-Dusuk
Cok iyi 16 581 2.34 +Cols Iyi-Diigik
Konusma Iyi 133 608 258 00+ *1YZ o
psikoloji Orta 288 720 297 ‘ e Deistk
- yi-Dusu
Diisiik 14 843 344
Cok lyi 16 6256  11.35
Oz- yetetlilik fyi 133 60.72  9.88 e
Toplam Cok iyi 288 5930 981 2 07 *C*‘}l;l_gi?sgiuk
Diisiik 14 5457 1343 ’
Cok iyi 16 3344 791
fyi 133 3305 637
Baslama grta g8 a5 g5 528 48 Yok
Diisiik 14 3050  8.06
Cok iyi 16 19.00  3.29 *Cok iyi-Orta
Yilmama fyi 133 1792 388  3.865 01% *Gok iyi-Diisiik
Orta 288  17.11 3.48 #lyi-Orta

Y
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Diisiik 14 1550 429 *Tyi-Disiik
Cok iyi 16 1013 250
Tyi 133 9.75 2.62
Israr Orta 988 9.69 537 1.140 .33 Yok
Diisiik 14 8.57 3.37
*p<.05

Tablo 5’teki verilere gore; SHMYO’da 6grenim goren 6grencilerin ekonomik durum degiskeni
acisindan konusma kaygist Slgeginin toplam ve alt boyutlarinda anlaml farkliik gosterdigi (p<.05);
genel Ozyeterliklerinin ise Slgegin toplam ve yilmama alt boyutunda anlamh farkhilik gosterirken,
baslama ve 1srar alt boyutlarinda anlamli farklilik gostermedigi (p>.05) saptanmustir. Anlamli farkliligin
hangi gruplar oldugunun belirlenmesi amactyla yapilan LSD testi sonucuna gore; konusma kaygist
6lceginin toplam puaninda “Tyi-Orta” ve “Iyi ve Diisiik” arasinda iyi lehine; konusma odaklt kaygt alt
boyutunda  “Tyi-Orta” arasinda iyi lehine; gevre odakli kaygt alt boyutunda “Cok #i-Orta”, “Cok iyi-
Diigiik”, “Tyi-Orta” ve “lyi-Diigiik” arasinda ekonomik durumu daha iyi olan gruplar lehine; konusma

»

psikolojisi alt boyutunda “Cok iyi-Diigiik”, “Iyi-Diisiik” ve “Diigiik-Orta” arasinda yine ekonomik
durumu iyi olan gruplar lehine oldugu belirlenmistir. Genel 6z-yeterlik algilarina iliskin puan
ortalamalarinin ise Slcegin toplam puaninda “Cok éyi-Diigiik”, “Iyi-Diigiik” arasinda cok iyi ve iyi lehine;
“Cok iyi-Orta”, “Cok iyi-Diigiik”, “lyi-Orta” ve “lyi-Diisiik” arasinda ekonomik durumu daha iyi olan
gruplar lehine anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Olgek alt boyutlart ve toplam puanlara
bakildiginda en yiiksek kaygt puanina ekonomik durumu dustik olan grubun en dustik kaygt puanina
ise ekonomik durumu yiiksek olan grubun sahip oldugu gorulmektedir. Tim gruplar arasinda puan
ortalamalarinda farkliligin oldugu, 6grencilerin ekonomik durumu yiikseldikge konusma kaygilarinin
azaldig goriilmiistiir. Oz-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin ise 6grencilerin ekonomik
durumu yukseldikce arttig1, azaldikea distigi belirlenmistit. SHMYO’da 6grenim gbren 6grencilerin
konusma kaygilart ve genel Oz-yeterliklerinin ikamet yeri degiskeni a¢isindan anlamlt bir sekilde
farklilasip farklilasmadigint belitflemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglarina Tablo 6’da
yer verilmistir.

Tablo 6. SHMYO Ogrencilerinin Ikamet Yeri Degiskenine Gire Konugma Kaygilars ve Genel Oz-Yeterlik ANOV A

Testi Bulgular:
Ekonomik N Ort. ss F P Anlaml Fark LSD
Durum
Koy 82 49.26 15.99
Konusma kaygist flce 116 4766 1660 *K6y-Sehi
toplam . 3.125 .02% Ty .
Schir 193 4425  16.60 *Sehir-Biyiksehir
Biiytiksehir 60 50.28 16.93
Koy 82 27.39 8.97
Konusmact Tlce 116 26.48 9.42 3,083 03 *Ko6y-Sehir
odakl kaygt Sehir 193 24.59 9.52 ' ' *$Sehir-Buytksehir
Biiytiksehir 60 28.00 9.28
Koy 82 14.85 571 . .
Eggrf odakli e 116 1415 575 2598 .04 *&ngf’yzkﬁl;ehir
Sehir 193 13.15 5.40

Y,
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Biyiiksehir 60 14.87 5.97

Koy 82 701 275
Konusma Iige 116 703 289 e Rt
psikoloji Schir 195 652 204 10O A4 Sehir-Bliyliksehir

Biyiksehir 60 742 299
Koy 82 5884 921
Oz- yetetlilik flce 116 60.04  10.04
Toplam Sehir 195 5097 1049 2 80 Yok
Biyiksehir 60 59.23 991
Koy 82 3223 591
Tice 116 33.22 6.21 Yok
Baslama Sehir 193 3259 683 Ot 66
Biyiksehir 60 3217 6.08
Koy 82 1700 331
Tlce 116 17.28 3.72 Yok
Yilmama Schir 193 1763 380 % 7
Biyiksehir 60 1720  3.54
Koy 82 961 210
Tlce 116 9.55 2.55 Yok
srar Schir 193 9075 253 28 83
Biiyiksehir 60 9.87 272
*p<.05

Tablo 6’daki verilere gére 6grencilerin ikamet yeri degiskenine gore konusma kaygilarina iliskin
puan ortalamalarinin 6lgegin toplaminda ve alt boyutlarinda anlamli farklilik gosterirken (p<.05) genel
Oz-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin anlaml farklilik géstermedigi (p>.05) belirlenmistir.
Ogrencilerin konusma kaygilarinin toplam puanda, konusmact odakli kaygt ve cevre odakli kaygt alt
boyutlarinda “Kay-Sebir” ve “Sebir-Bijyiiksebir” arasinda sehir lehine; konusma psikolojisi alt boyutunda
ise “Sehir-Buytiksehir” arasinda yine sehir lehine anlaml farklilik olusturdugu saptanmustir. Toplam
puan agisindan degerlendirildiginde konusma kaygist en diisik olan 6grencilerin sehirde, en ytiksek
olan 6grencilerin ise buyiiksehirde ikamet ettikleri; genel 6z-yeterlik algilarinda ise en yiiksek puan
ortalamasina ilcede yasayan 6grencilerin en diisik 6z-yeterlik algisina ise kdyde yasayan 6grencilerin
sahip olduklar1 tespit edilmistir.

SHMYO o6grencilerinin konusma kaygilarinin brans degiskeni acisindan anlamh bir sekilde
farkldasip farkliasmadigint belitlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglart Tablo 7’de

sunulmustur.

Tablo 7. SHMYO Ogrencilerinin Brang Degiskenine Gire Konngma Kaygist ANOV'A Testi Bulgular:

Brang N Ort. ss F P Anlamli Fark LSD
Agiz Dis Sagligt 52 4740  16.52 *Ag1z dis sag.-Yaslt bak.
Konusma Ameliyatha.n.e . 42 48.50 16.26 *Ameliyathane-Ya§h bak.
Kaygrst C(?cuk Gelisimi 64 4955  16.81 0455  O1* *Qchk gel.-Yasl bak.
Toplam Dis Protez 73 49.84  17.00 *Dis protez-Yaslt bak.
Eczane Hiz. 37  44.08 1859 *Odyometri-Yash bak.
Odyometri 38 5129 16.13 *Odyometri-Tibbi lab.
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Tibbi Gor. 35  46.03 16.01

Tibbi Lab. 52 44.08  15.76

Yagl Bakim 58 40.16 1491

Ag1z Dis Sagligi 52 26.04 9.26

Ameliyathane 42 26.74 9.24

Cgcuk Gelisimi 64 2781 9.72 * Ameliyathane-Yash bak.
Konusma  Dis Protez 73 2781 9.89 * K oel Yasht bak
Odakli Eczane Hiz. 37 2465 1022 1912 o4 cocukeel-Yashibak.
Kaygi Odyometri 38 2739 852 Dis protez-Yash bak.

8 e a *Odyometri-Yaglt bak.

Tibbi Gor. 35 2580 9.48

Tibbi Lab. 52 24.69 8.76

Yasli Bakim 58  22.69 8.77

Ag1z Dis Sagligi 52 13.94 5.77

Ameliyathane 42 14.86 6.03 *Ag1z dis sag-Yash bak.

Cocuk Gelisimi 64  14.58 5.49 *Ameliyathane-Yasl bak.
Cevre Dis Protez 73 1490 5.70 *Cocuk gel.-Yaslt bak.
Odakl Eczane Hiz. 37 1319 633 2410  .02%* *Dis protez-Yaslh bak.
Kaygi Odyometri 38 15.68 5.68 *Odyometri-Yash bak.

Tibbi Gor. 35 1371 5.19 *Odyometri-Tibbi lab.

Tibbi Lab. 52 1296 5.21

Yasl Bakim 58 11.72 5.02

Agz Dis Sagligt 52 7.24 2.92 *Agiz dis sag-Yash bak.

Ameliyathane 42 6.90 3.02 *Ameliyathane-Yash bak.

Cocuk Gelisimi 64 7.16 2.83 *Cocuk gel.-Yash bak.
Konusma Dis Protez 73 7.14 3.13 *Dis protez-Yaslh bak.
Psikolosi Eczane Hiz. 37 6.24 3.08  3.0270 .00* *Odyometri-Yaglt bak.

Odyometri 38 8.21 2.52 *Odyometri-Ameliyathane

Tibbi Got. 35 6.51 2.89 *Odyometri-Eczane hiz.

Tibbi Lab. 52 642 265 *Odyometri-Tibbi gor.

Yaslt Bakim 58 574 291 *Odyometri-Tibbi lab.

p<0.05

Tablo 7 incelendiginde SHMYO 6grencilerinin konusma kaygt diizeylerinin brans degiskenine
gore Olgegin toplaminda ve tim alt boyutlarinda anlamlt olarak farklilastigt p<0.05 tespit edilmistir.
Farkliligin belirlenmesi amaciyla yapilan LSD analizine gore toplam puanda ve ¢evre odakli kaygi alt
boyutunda “Agrz Dis Saglgr-Yasl Bakumi”, “Ameliyathane-Y asl Bakumi”, “Cocuk Gelisimi-Y asl Bakwmi”,
“Dis Protez-Yash Bakm”, “Odyometri-Yagslh Bakwm” arasinda yaslt bakimi lehine, “Odyomsetri-Tibbi
Laboratuvar” arasinda odyometri aleyhine; konusmact odaklt kaygi alt boyutunda “ “Ameliyathane-Y agsl
Bakimi”, “Cocuke Geligimi-Yasl Bakim:”, “Dis Protez-Y ash Bakwn”, “Odyometri-Y agl Bakwni” arasinda yash
bakimi lehine; konusma psikolojisi alt boyutunda “Agiz Dis Sagligr-Yasl Bakwn™, “Ameliyathane-Y ash
Bakm”, “Cocuk Geligimi-Yasl Bakim:”, “Dis Protez-Y asl Bakin:”, “Odyometri-Y agl Bakwni” arasinda yash
bakimi lehine, “Odyometri-Ameliyathane” “Odyometri-Eczane Hizmetleri” “Odyometri-1ibbi Giriintiileme”
“Odyometri-Tibbi Laboratuvar” arasinda odyometri aleyhine anlaml farklilik belirlenmistir. Toplam puan
acisindan degerlendirildiginde konusma kaygisi en yiksek olan grubun odyometri en distk olan
grubun ise yash bakimi oldugu goriilmektedir.
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SHMYO o6grencilerinin genel 6z-yeterlik diizeylerinin brans degiskeni agisindan anlamli bir
sekilde farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglart Tablo
8’de sunulmustur.

Tablo 8. SHMYO Ogrencilerinin Brans Degiskenine Gore Genel Oz-Yeterlik ANOV'A Testi Bulgulars

Brang N Ort. ss F P Anlamli Fark LSD

Agiz Dis Saghig 52 60.46 8.78

Ameliyathane 42 60.19  10.69

Cocuk Gelisimi 64 60.42 9.81
Oz- Dis Protez 73 58.73 1131
yeterlik Eczane Hiz. 37 59.08 9.86 .893 52 Yok
Toplam Odyometri 38 57.60 9.75

Tibbi G6r. 35 57.54 8.71

Tibbi Lab. 52 61.77 9.65

Yash Bakim 58 60.19 10.67

Ag1z Dis Sagligt 52 32.60 5.55

Ameliyathane 42 33.10 6.82

Cocuk Gelisimi 64 32.94 6.51

Dis Protez 73 32.14 6.64

*Odyometri-Yaslt bak.

Baslama Eczane Hiz. 37 31.49 6.58 1.089 .04* .
Odyometri 38 3097 581 *Eezane hiz.-Yash bak
Tibbi Gor. 35 32.09 5.33
Tibbi Lab. 52 33.25 6.50
Yasli Bakim 58 34.19 7.07
Agiz Dis Saghig 52 17.92 3.33
Ameliyathane 42 17.52 3.38
Cocuk Gelisimi 64 17.36 3.81
Dis Protez 73 17.05 413
Yilmama Eczane Hiz. 37 17.68 3.65 975 46 Yok
Odyometri 38 17.21 3.42
Tibbi Gor. 35 16.49 3.68
Tibbi Lab. 52 18.17 3.33
Yasli Bakim 58 16.86 3.75
Ag1z Dis Sagligi 52 9.94 2.15
Ameliyathane 42 9.57 2.04
Cocuk Gelisimi 64 10.13 2.30 *Cocuk gel.-Yaslt bak.
Dis Protez 73 9.53 2.33 *T1bbi lab. Yasl bak.
Israr Eczane Hiz. 37 9.92 276 1.654 .03* *Cocuk gel.-Tibbi gor.
Odyometri 38 9.42 2.74 * T1bbi lab.- T1bbi gor.
Tibbi Gor. 35 8.97 2.35
Tibbi Lab. 52 10.35 2.46
Yasl Bakim 58 9.14 2.99
p<.05

Tablo 8deki bulgular degerlendirildiginde SHMYO’da 6grenim gérmekte olan ogrencilerin
genel 6z-yeterlik algilarinin dl¢egin toplaminda ve yilmama alt boyutunda anlamli farklilik gbstermedigi
(p>.05) baslama ve 1srar alt boyutlarinda anlamli farklilik gosterdigi (p<.05) tespit edilmistir Anlaml
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farkliligin gorildugt gruplarin belirlenmesi igin yapilan LSD testi sonucuna gore “Odyometri-Y asle
Bakim:”, “Eczane Hizmetleri-Y asly Bakim:” arasinda yash bakimi lehine; Israr alt boyutunda “Cocuk
Gelisimi-Y asl Bakimn”, Tibbi aboratuvar-Yash Bakwn:” arasinda yaslt bakimi aleyhine, “Cocuk Gelisimi-
Tibbi Goriintiileme”, Tibbi Laboratuvar-Tibbi Gérintiileme” arasinda tibbi gérintileme aleyhine anlamlt
farklilik oldugu belirlenmistir. Toplam puan agisindan bakildiginda en yliksek 6z-yeterlik puan
ortalamasina tibbi laboratuvar boliminde 6grenim goren 6grencilerin en diisiik 6z-yeterlik algisina ise
tibbi gérintileme bélimiinde 6grenim géren 6grencilerin sahip olduklar goriilmektedir.

SHMY O 6grencilerinin konusma kaygilart ve genel 6z-yeterlik algilarinin alt boyutlar ve toplam
puana gore aralarindaki korelasyon diizeyinin ve yonuniin belirlenmesi amaciyla yapilan Pearson

Korelasyon testi sonuglarina Tablo 9°da yer verilmistir.

Tablo 9. SHMYO Ogrencilerinin Oz-Yeterlik Algilar: e Konngma Kaygilar: Korelasyon Testi Sonuglar:

KTI:SY Kkg‘_" Qi{gyd' K. Psik Olz,;ft' Baglama  Yilmama Israr
K.Kay. Top. 1.00 01" 37 597 57° ~98~ AT 407
K. Od. Kay. 1.00 84~ 557 .78 517 69" 417
C. Od. Kay. 1.00 73 35 66 367 -267
K. Psik. 100 -55° _90™ 89" .00
Oz yet. Top. 1.00 87" 79+ 69"
Baslama 1.00 .82 .67
Yilmama 1.00 65"
Israr 1.00

Tablo 9’da yer alan bulgular incelendiginde 6grencilerin konusma kaygist 6lceginden aldiklari
puan ile genel 6z-yeterlik 6lceginden aldiklart puanlar arasinda negatif yonde orta diizeyde (r=-.57) bir
iliskinin oldugu goérulmektedir. Konusma kaygist 6lgeginin konusma odaklt kaygi alt boyutunun genel
Oz-yeterlik Slceginin baslama alt boyutu (t=-.51), yilmama alt boyutu (r=-.69) ve 1srar alt boyutu ile
(r=-.41) orta duizeyde, toplam puani ile (r=-.78) yuksek diizeyde negatif yonde bir iliskisinin oldugu;
cevre odaklt kaygt alt boyutunun genel 6z-yeterlik Slgeginin baslama alt boyutu (1=-.60), yilmama alt
boyutu (r=-.36) ve toplam puani ile (r=-.35) orta diizeyde, 1srar alt boyutu ile (r=-.26) disik dizeyde
negatif yonde bir iliskisinin oldugu; konusma psikolojisi alt boyutunun genel 6z-yeterlik 6lgeginin
baslama alt boyutu (r=-.90) ve yilmama alt boyutu (r=-.89) yiiksek diizeyde, toplam puani ile (r=-.55)
orta diizeyde, 1srar alt boyutu ile (r=-.22) diistk diizeyde negatif yonde bir iliskisinin oldugu; konusma
kaygist 6lgeginin toplam puaninda ise genel 6z-yeterlik 6lgeginin yilmama alt boyutu (r=-.41), 1srar alt
boyutu (r=-.40) ve toplam puant ile (r=-.57) orta diizeyde, baslama alt boyutu ile (r=-.98) ytksek
diizeyde negatif yonde bir iliskisinin oldugu belirlenmistir. Konusma kaygisi 6lgegi ile genel 6z-yeterlik
6lceginden elde edilen puanlar arasinda negatif yonde ve toplam puanlar agisindan orta dizeyde bir
iliskinin belirlenmis olmast 6grencilerin z-yeterlik dizeyleri yiikseldik¢e sosyal kaygr dizeylerinin
azaldigt seklinde yorumlanabilir.
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Sonug, Tartigma ve Oneriler

Bu arastirmada; SHMYO’da 6grenim gérmekte olan 6grencilerin konusma kaygilart ve genel
Oz-yeterlikleri cinsiyet, 6gretim tirti, ekonomik durum, ikamet yeri ve brans degiskenlerine gore
incelenmistir. Ogrencilerin konusma kaygilari ve genel 6z-yeterlikleri arasindaki iliski diizeyi ve yoniine
bakilmustir. Elde edilen bulgularla ilgili elde edilen sonuglar ve tartisma asagida sunulmaktadir.

SHMYO’da 6grenim goren Ogrencilerin konusma kaygisina yoénelik puan ortalamalarinin
6lgegin toplam ve tiim alt boyutlarinda orta diizeyde oldugu; genel 6z-yeterlik puanlarinin ise toplamda,
baslama alt boyutunda yuksek diizeyde, yilmama ve 1srar alt boyutlarinda ise orta dizeyde oldugu
belirlenmistir. Sallabags (2012) tarafindan yapilan ¢alismada 6grencilerin orta diizeyde konusma kaygist
tastdiklart  bulgusuna wulasilmistir.  Suroglu  Sofu’nun (2012) duniversite 6grencilerine yonelik
calismasinda da 6grencilerin orta diizeyde konusma kaygist yasadiklart saptanmistir. Arslan (2018b)
tarafindan ortaokul 6grencilerine yonelik yapilan arastirma sonuglarina gére 6grencilerin 6z-yeterlik
algilarinin yiiksek diizeyde oldugu bulgusuna ulagilmustir.

Ogrencilerin konusma kaygilarina iliskin puan ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gére 6lgegin
toplaminda ve alt boyutlarinda anlamli farklilik olusturmadigt ancak kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
oranla daha yiiksek kaygt diizeyine sahip olduklari belirflenmistir. Baki ve Karakus (2014) tarafindan
yapilan arastirma sonuglarinda bu ¢alismayla uyumlu olarak cinsiyet degiskeninin 6grencilerin konusma
kaygilari tizerinde anlamli farklilik olusturmadii tespit edilmistir. Yine Sevim (2012), Ozkan ve Kinay
(2015), Sallabas (2012) Gedik (2015) tarafindan 6gretmen adaylarina yénelik yapilan galismalarda da
benzer sonuglar elde edilmistir. Ancak alan yazinda cinsiyetin konusma kaygisi tizerinde anlamli
farkllik olusturduguna yonelik calismalar da yer almaktadir. Baki ve Kahveci (2017) tarafindan
ogretmen adaylarina yonelik yapilan arastirma bulgularinda kiz 6grencilerin erkek 6grencilere oranla
daha yuksek konusma kaygisi yasadiklart saptanmistir. Katranct ve Kusdemir (2015), Sevim ve Gedik
(2015), Arslan (2018a) tarafindan yapilan galismalarda cinsiyetin konusma kaygisi tizerinde belirleyici
oldugu gorulmustiir. Cinsiyet degiskenine yonelik yapilan ¢aligmalarda elde edilen bulgularin agirlikls
olarak kiz 6grencilerin lehine olmak tGzere (Arslan, 2018a; Katranct & Kusdemir, 2015; Suroglu Sofu,
2012) belirlendigi gorilmektedir.

Ogrencilerin genel 6z-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin cinsiyet degiskeni agisindan
sadece 1srar alt boyutunda kiz 6grenciler lehine anlaml farklilik gosterdigi, diger alt boyutlar ve toplam
puanda anlaml farklilik bulunmadigt belirlenmistir. Toplam puan agisindan degerlendirildiginde kiz
ogrencilerin daha yiiksek 6z-yeterlige sahip olduklart goriilmektedir. Arslan (2018a, 2018b), Kog ve
Arslan (2017) tarafindan farkli 6grenim kademelerinde yapilan ¢alismalarda cinsiyet degiskeninin
ogrencilerin 6z-yeterlikleri tzerinde belitleyici farklilik olusturdugu tespit edilmistir. Ancak alan
yazinda farkli sonuclar elde edilen ¢alismalar da yer almaktadir. Yenice (2012) tarafindan yapilan
arastirma sonuclarinda cinsiyet degiskeni acisindan 6grencilerin 6z-yeterlik algilarinda anlaml farklilik
bulunmadigi sonucuna ulastlmistir. Taskin ve Haciémeroglu (2010), Akkuzu ve Akcay (2012) Tkiz ve
Yortk (2013) tarafindan yapian calismalarda da benzer sonuglara ulasilmis ve anlamli farklilik
gorilmemistir.

SHMYO 6grencilerinin konusma kaygilarinin 6gretim tiirti degiskenine gore 6lgegin toplam

puaninda, konusma odaklt ve ¢evre odakl kaygi alt boyutlarinda anlamlt olarak farklilastig1t konusma
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psikolojisi alt boyutunda ise farklilik géstermedigi tespit edilmistir. Ogrencilerin 6z-yetetlik algilarinin
ise Olgegin toplaminda ve alt boyutlarinda anlamli farklilik olusturmadigr belirlenmistir.

SHMYO’da 6grenim gbren 6grencilerin ekonomik durum degiskeni acisindan konusma kaygisi
6lgeginin toplam ve alt boyutlarinda anlamh farklilik g6sterdigi; genel 6zyeterlikleri ise Slgegin toplam
ve ytlmama alt boyutunda anlaml farklilik gosterirken, baslama ve 1srar alt boyutlarinda anlamli farklilik
gostermedigi saptanmustir. Anlaml farkliligin hangi gruptan oldugunun belirlenmesi amaciyla yapilan
LSD testi sonucuna gére; konusma kaygist Sleeginin toplam puaninda “Iyi-Orta” ve “lyi ve Diigiik”
arasinda iyi lehine; konusma odakli kaygt alt boyutunda “Tyi-Orta” arasinda iyi lehine; cevre odakl kaygi
alt boyutunda “Cok #i-Orta”, “Cok iyi-Diigiik”, “lyi-Orta” ve “lyi-Diisiik” arasinda ekonomik durumu
daha iyi olan gruplar lehine; konusma psikolojisi alt boyutunda “Cok #yi-Diigiik”, “lyi-Diigiik”ve “Diisiik-
Orta” arasinda yine ekonomik durumu iyi olan gruplar lehine oldugu belirlenmistir. Tim gruplar
arasinda farkliligin oldugu ekonomik durumu arttikca konusma kaygisinin azaldigr gorilmustiir.
Suroglu Sofu’nun (2012) elde ettigi bulgularda ekonomik durumu iyi olan 6grencilerin diistik olan
ogrencilere oranla daha yiiksek konusma kaygisina sahip olduklar tespit edilmistir. Yildirim’in (2015)
yaptig arastirmada da ekonomik durumun konusma kaygist tizerinde etkili oldugu belirlenmistir.
Gedik (2015) tarafindan yapilan c¢alismada ekonomik durumun Ogrencilerin konusma kaygilart
tzerinde etkili olmadigi sonucuna ulasimistir.

Genel 6z-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin ise 6lgegin toplam puaninda “Cok zyi-
Diigiik”, “Iyi-Diigiik” arasinda ¢ok iyi ve iyi lehine; “Cok #i-Orta”, “Cok iyi-Diigik”, “Tyi-Orta” ve “lyi-
Diigiik” arasinda ekonomik durumu daha iyi olan gruplar lehine anlamli farklihik oldugu tespit
edilmistir. Olgek alt boyutlart ve toplam puanlara bakildiginda en yiiksek éz-yeterlik puanina ekonomik
durumu ¢ok iyi olan grubun, en distik 6z-yeterlik puanina ise ekonomik durumu distik olan grubun
sahip oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin 6z-yeterlik algilarinin ekonomik durumu yiikseldikee arttig:
ve azaldikea diistiigi belirlenmistir. Tkiz ve Yoriik’tn (2013) tiniversite diizeyinde yaptig1 arastirmadan
elde edilen bulgulara gore ailenin ekonomik durumunun 6grencilerin 6z-yeterlik algilar Gizerinde
anlamli farkhilik olusturdugu sonucuna ulasilmistir.

Ogrencilerin ikamet yeri degiskenine gére konusma kaygilarina iliskin puan ortalamalari Slgegin
toplaminda ve alt boyutlarinda anlamli farklilik gosteritken genel Oz-yeterlik algiarina iliskin
puanlarinin anlamlt farklilik géstermedigi belirlenmistir. Ogrencilerin konusma kaygilarinin toplam
puanda, konusmact odakli kaygt ve ¢cevre odaklt kaygt alt boyutlarinda “Kgy-$Sebir” ve “Sebir-Biiyiiksehir”
arasinda sehir lehine; konusma psikolojisi alt boyutunda ise “Sebir-Bijyiiksehir” arasinda sehir lehine
anlamli farkhilik olusturdugu saptanmistir. Toplam puan acisindan degerlendirildiginde konusma
kaygisi en distk olan 6grencilerin sehirde, en ylksek olan 6grencilerin ise buytlksehirde ikamet
ettikleri; genel 6z-yeterlik algilarinda ise en yitksek puan ortalamasina ilgede yasayan 6grencilerin en
distik 6z-yeterlik algisina ise kbyde yasayan 6grencilerin sahip olduklart tespit edilmistir. Kavruk ve
Deniz (2015) tarafindan yapilan calismada da bu c¢alismayla uyumlu olarak ikamet edilen yer
degiskenine gore ogrencilerin konusma kaygilarinda anlamli farkhilik oldugu saptanmustir. Sallabag’in
(2012) caligmasinda da ikamet yerinin anlamli farklilik olusturdugu gérillmustiir. Ikiz ve Yorik (2013)
tarafindan yapilan calismadan elde edilen bulgular incelendiginde 6grencilerin ikamet ettikleri yer
degiskeni agisindan Oz-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinin anlamlt diizeyde farkliik

gosterdigi tespit edilmistir. Sezer, Isgor, Ozpolat ve Sezer’in (2006) calismasinda da benzer sonuclara
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ulasilmistir. Ogrencilerin ikamet ettikleri yerin sosyal olanaklari ve bireyi gelistirme i¢in sundugu
avantajlar acisindan oldukea biiytik bir 6nemi bulunmaktadir.

SHMYO ogrencilerinin  konusma kaygt duzeylerinin brans degiskenine gbre O6lgegin
toplaminda ve tiim alt boyutlarinda anlamli olarak farklilastig: tespit edilmistir. Farkliligin belirlenmesi
amacityla yapilan LSD analizine gore toplam puanda ve ¢evre odakli kaygt alt boyutunda “Agrz Dis
Saghgr-Yaslh Bakwm:”, “Ameliyathane-Yaslh Bakum:”, “Cocuk Gelisimi-Yasl Bakim:”, “Dis Protez-Y ash
Bakumz”, “Odyometri-Y aslh Bakmn” arasinda yash bakimi lehine, “Odyometri-1ibbi 1aboratuvar” arasinda
odyometri aleyhine; konusmact odakli kaygr alt boyutunda ““Ameliyathane-Yasli Bakum:”, “Cocuk
Gelisimi-Y asly Bakume”, “Dis Protez-Y asl Bakumn:”, “Odyometri-Y asly Bakim:” arasinda yasl bakimi lehine;
konusma psikolojisi alt boyutunda “Agrz Dis Sagludr-Y asle Bakumi”, “Ameliyathane-Y asly Bakumni”, “Cocuk
Gelisimi-Y asly Bakume”, “Dis Protez-Y asl Bakumn:”, “Odyometri-Y asly Bakim:” arasinda yasl bakimi lehine,
“Odyometri-Ameliyathane” “Odyometri-Eczane Hizmetleri” “Odyometri-Tibbi Gariintiileme” “Odyometri-T1bbi
Laboratupar” arasinda odyometri aleyhine anlamli farkhlik belitlenmistir. Toplam puan agisindan
degerlendirildiginde; konusma kaygisi en yliksek olan grubun odyometri en diisiik olan grubun ise yaslt
bakimi oldugu gériilmektedir. Ozkan ve Kinay (2015) tarafindan iniversite dgrencileri tizerinde
yaptigi arastirmadan elde edilen bulgulara gére 6grencilerin konusma kaygilari bu ¢alismayla uyumlu
olarak brans degiskeni agisindan anlamli sekilde farklilik géstermektedir. Katranct ve Kusdemir’in
(2015) universite Ogrencilerine yonelik yaptigr calisma sonuglart incelendiginde 6grencilerin egitim
aldiklari branga gére konusma kaygt diizeylerinde farklilik oldugu belirlenmistir. Alanyazinda konusma
kayg1si tizerinde brangin anlamli derecede etkisinin belirlenemedigi ¢alismalar da yer almaktadir. Sevim
(2014), Suroglu Sofu (2012), Temiz (2015) tarafindan yapilan ¢alismalarda ise 6grenim goriilen brangin
ogrencilerin konusma kaygilar1 tzerinde belirleyici derecede anlamli farklilik olusturmadigt sonucuna
ulasimistur.

SHMYO’da 6grenim gormekte olan oOgrencilerin genel Oz-yeterlik algilarinin 6lgegin
toplaminda ve yilmama alt boyutunda anlamli farklilik géstermedigi baslama ve konusma psikolojisi
alt boyutlarinda anlaml farklilik g6sterdigi tespit edilmistir. Anlamli farkliligin géraldigu gruplarin
belirlenmest i¢in yapilan LSD testi sonucuna gore “Odyometri-Yasl Bakim:”, “Eczane Hizmetleri-Y ash
Bakim:” arasinda yash bakimi lehine; 1srar alt boyutunda “Cocuk Gelzsinii-Y asle Bakum:”, Tibbi Laboratuvar-
Yagl Bakum:” arasinda yaslt bakimi aleyhine, “Cocuk Gelisini-Tibbi Goriintiileme”, Tibbi Laboratuvar-Tibbi
Goriintiileme” arasinda tibbi gorintilleme aleyhine anlamli farklidik oldugu belitlenmistir. Toplam puan
acisindan bakildiginda en ytksek 6z-yeterlik puan ortalamasina tibbi laboratuvar bolimiinde 6grenim
goren Ogrencilerin en distk Oz-yeterlik algisina ise tibbi gérintileme boélumtnde 6grenim géren
ogrencilerin  sahip olduklart gorilmektedir. Gengtirk ve Memis’in (2010) yaptiklart calisma
sonuglarinda bu ¢alismayla paralel olarak 6grencilerin 6z-yeterlik algilart tizerinde brans degiskeninin
anlamlt farklilik olusturdugu sonucuna ulasimistir. Saracaloglu ve Yenice (2009) tarafindan yapilan
arastirma sonuglarinda da 6grencilerin z-yeterlik algilarina iliskin puan ortalamalarinda brans
degiskeni agisindan anlamlt farkhilik tespit edilmistir.

Ogrencilerin konusma kaygist 6lceginden aldiklart puan ortalamalart ile 6z-yeterlik élceginden
aldiklari puan ortalamalart arasinda negatif yonde orta dizeyde bir iliskinin oldugu gériilmektedir.
Konusma kaygist 6lgeginin konusma odaklt kaygr alt boyutunun genel 6z-yeterlik Slgeginin baslama

yilmama ve 1srar alt boyutlart ile orta diizeyde, toplam puant ile yiksek diizeyde negatif yonde bir
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iliskisinin oldugu; ¢evre odaklt kaygi alt boyutunun genel 6z-yeterlik 6lgeginin baslama, yilmama alt
boyutlar: ve toplam puant ile orta diizeyde, 1srar alt boyutu ile dusiik diizeyde negatif yonde bir
iliskisinin oldugu; konusma psikolojisi alt boyutunun genel 6z-yeterlik 6lgeginin baslama ve yilmama
alt boyutlart ile yiiksek dizeyde, toplam puant ile orta dizeyde, i1srar alt boyutu ile distik dizeyde
negatif yonde bir iligkisinin oldugu; konusma kaygisi 6lgeginin toplam puaninda ise genel 6z-yeterlik
6lgeginin yilmama, 1srar alt boyutlari ve toplam puant ile orta diizeyde, baslama alt boyutu ile yiksek
diizeyde negatif yonde bir iliskisinin oldugu belirlenmistir. Konusma kaygist 6lgegi ile genel 6z-yeterlik
olgeginden elde edilen puanlar arasinda negatif yonde ve toplam puanlar agisindan orta diizeyde bir
iliskinin belirlenmis olmast 6grencilerin 6z-yeterlik diizeyleri yiikseldikce sosyal kaygr diizeylerinin
azaldigt seklinde yorumlanabilir. Arslan (2018a) tarafindan ortaokul dizeyindeki 6grenciler tizerinde
yapilan calisma bulgularina gore 6grencilerin konusma kaygilart ve 6z-yeterlik algilari arasinda bu
calismayla uyumlu olarak orta diizeyde negatif yonde bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Kog ve
Arslan’in (2017) yaptiklari arastirma sonuglarinda 6grencilerin 6z-yeterlik algilart ile okuma stratejileri
bilis tisti farkindaliklari arasinda pozitif yonde bir iligkinin oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda 6z-
yeterligin olumsuz etkenlerle iliskisine bakildiginda agirlikli olarak negatif, olumlu etkenlerle iligkisine
bakildiginda pozitif yénde bir iliskisinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bireyin 6z-yeterlik algisi
yukseldikge olumsuz duygu ve durumlarla bas edebilmesinin de kolaylasacagi seklinde degerlendirme
yapilabilir. Ayrica 6z-yeterligin yiiksek olmast diger olumlu duygu ve durumlart da olumlu anlamda
desteklemektedir.

Bireyin ¢evresiyle kurdugu iletisimin daha ¢ok konusma agirlikli oldugu ve konusmaya yonelik
yasadigt olumsuz durumlarin da hem iliskilerini hem iletisimini hem de is yasantisint olumsuz etkiledigi
belirtilmektedir. Konusma kaygist her diizeyde ve yasta goriilebilen olumsuz bir durumdur. Bu kaygiyi
yasayan 6grencilerin bu sorunlarinin ¢6zimdu i¢in her kademedeki egitim kurumunda topluluk 6niinde
konusma kaygisini azaltabilmeleri i¢in deneyim yasamalart saglanmalidir. Bireyin sosyal ortamlarda
cevreyle iletisim kurmasi (Gedik, 2015) grup calismalari yapmasi vb. tedbirler alinmalidir. Konusma
kaygisi yasaya bireylerin topluluk 6niinde konusma yapmadan 6nce konusacaklart konu ve ortam ile
ilgili bilgi sahibi olmalart ve bu yonde gerekli hazirliklart yapmalarinin yasadiklart kaygt diizeyinin
azaltilmasi yonunde etkili olacagt ifade edilmektedir (Ozdemir, 2018). Ogrencilerin konusmaya yonelik
kaygr duzeylerinin azaltilmast ve kontrol altina alinmasi, akademik basarist icin olduk¢a 6nemlidir.
Ogrencilere 6ncelikle kiiciik topluluklar 6niinde konusma yaptirmanin ve kiiciik gruplarda gorev
vermenin de 6nemli oldugu belirtilmektedir (Ozkan & Kinay, 2015). Ogretmenlerin bu konuda
ogrencilere yardimct olmasi ve basarabilecekleri yani kendilerini agirt kaygilt hissetmeyecekleri ortamda
onlara gorev vermelerinin onlarda basarilt olma duygusunu yasamalarini saglayacagi disinilmektedir.
Basari duygusunu yasayan 6grenci bir sonraki adimda daha az tedirgin olacaktir.

Bireylerde 6z-yeterlik algisinin ylksek diizeyde olmasinin gosterecekleri performans tzerinde
olumlu etkileri yapilan pek ¢ok calisma ile desteklenmektedir (Akkuzu & Akeay, 2012; Arslan, 2018a,
2018b; Kog ve Arslan, 2017). Bu dogrultuda 6grencilerin 6z-yeterlik algilarint destekleyecegi farklh
etkinliklerin ~ okullarda ~ 6gretmenlerince  yaptirilmast  gerekmektedir.  Ogrencinin  kendi
yapabileceklerinin farkina varmasi saglanmalidir. Bu anlamda 6ncelikle basit gérevler vererek kademe
kademe bagsarma duygusunu yasamast ve kendine inanmasinin saglanmasi gerekmektedir. Bilististii

becerilerin farklt kaygt durumlari ile iliskisini arastiran ¢alismalar yapilabilir. Konusma kaygist iliskisini
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belirlemek amaciyla farkli egitim kademelerinde, farkli degiskenlerle de arastirmalarin yapilmasinin ilgili

alanyazina katki saglayacagi dustiniilmektedir.
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